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Einrichtung eines agilen Programms zur Beschleunigung
von Cloud-Migrationen

Vijay Thumma, Amazon Web Services () AWS
August 2019 (Verlauf der Dokumente)

Die Einfuhrung der Cloud ist mehr als nur eine technologische Transformation. Um effektiv auf
die Cloud umzusteigen, kdnnen Unternehmen das AWS Cloud Adoption Framework (AWS
CAF) und seine sechs Perspektiven (Geschaft, Mitarbeiter, Unternehmensfiihrung, Plattform,
Sicherheit und Betrieb) als Framework nutzen, um sich einen umfassenden Uberblick tiber die
Transformationsinitiative zu verschaffen.

Dieses Framework kann Ihnen helfen zu verstehen, welche Bereiche verbessert werden missen,
bevor Sie mit der Migration flir Unternehmen fortfahren. Sie kénnen dieses Framework mit agilen
Methoden und optimierten Cloud-Migrationen kombinieren, um schneller voranzukommen und
Innovationen zu entwickeln. Wir empfehlen, bei grolen Migrationen in die Cloud einen agilen Ansatz
zu verfolgen — nicht nur als einzelne Aktivitat.

Gezielte Geschaftsergebnisse

In diesem Leitfaden wird erldutert, wie Sie Cloud-Migrationen mit einem agilen Ansatz in grol3em
Maflstab beschleunigen kénnen. Von diesem Leitfaden werden zwei Hauptergebnisse erwartet:

 Schritte zur Einrichtung eines agilen Programms mit Epics fur definierte Arbeitsablaufe in der
Bereitschafts- und Planungsphase (siehe folgende Abbildung). Dieses Programm bildet die
Kernkomponenten der Cloud-Betriebsgrundlage, um die Belegschaft und die Ressourcen fir eine
erfolgreiche Migration aufeinander abzustimmen, zu unterstitzen und zu mobilisieren.

+ Richtlinien fur die Planung und Implementierung von Migrationen mithilfe von Sprints. Diese
Richtlinien helfen Ihnen dabei, komplexe Workload-Komponenten zu erkennen, zu transformieren
und bereitzustellen.

Das praskriptive Modell, das wir in diesem Leitfaden beschreiben, basiert auf Erfahrungen mit der
direkten Kundenbindung vor Ort. Ihre Einflhrungsstrategie sollte eng an Ihren Geschaftszielen
und -vorgaben ausgerichtet sein. lhr Entscheidungsprozess flr die Migration von Ressourcen zu
AWS hangt von der Migrationsmethode ab (z. B. Rehost, Refactor, Replatform). Dieser Leitfaden

Gezielte Geschaftsergebnisse 1
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fuhrt Sie durch den Implementierungsprozess und hilft lhnen dabei, sich in der Bereitschafts- und
Planungsphase auf andere Prozesse und Startfunktionen abzustimmen.

Das folgende Diagramm beschreibt die verschiedenen Phasen des gesamten Migrationsprozesses,
einschlieRlich Bewertung, Vorbereitung und Planung sowie Migrationen. Es enthalt auch Einzelheiten
zu den Arbeitsablaufen, die Teil der Bereitschafts- und Planungsphase sind.
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Uberprifung der aktuellen Rahmenbedingungen fiir Cloud-
EinfGhrung und Migration

Wenn Unternehmen eine Migration AWS in groRem Malstab erwagen, befinden sie sich irgendwo
auf dem Weg der sogenannten Einflihrungsphasen, wie in der folgenden Abbildung dargestellt. Die
vier Phasen sind Projekt, Griindung, Migration und Neuerfindung.

REINVENTION

CLOUD-NATIVE RETIRE

TECH
DEBT

» Projekt — Die Organisation bewertet die AWS Cloud als praktikable Option und entscheidet,
ob sie ihren spezifischen Bedurfnissen entspricht. AWS Fahigkeiten sind in dieser Phase nicht
erforderlich.

» Grindung — Die Organisation beginnt mit der Erweiterung ihrer Rechenzentren auf AWS.
Insbesondere die Organisation:

 Etabliert skalierbare Sicherheits- und Compliance-Modelle auf AWS.

 Stellt zusammen mit AWS Migrationsspezialisten das urspriingliche Framework der landing zone
in einer Umgebung bereit, die nicht fir die Produktion bestimmt ist.

 Richtet Cloud-orientierte Schulungen und AWS Qualifikationsschulungen fur Mitarbeiter ein.
» Verschiebt 3-5 Produktionsanwendungen der Enterprise-Klasse auf. AWS
* Migration — In dieser Phase hat das Unternehmen:
« Bereitet sich auf langfristige Cloud-Operationen vor.
» Definiert IT-Rollen fir Cloud-Operationen.

 Etabliert ein Cloud Center of Excellence (CCoE), ein multidisziplindres Team, das die Cloud-
EinflUhrung im gesamten Unternehmen vorantreibt.

» Migriert Gruppen von Produktionsanwendungen und Rechenzentren.
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* Neuerfindung — In dieser Phase wird die Cloud zur Standardoption fir alle Projekte. Das
Unternehmen erkundet neue, cloudbasierte Geschaftsmodelle und fuhlt sich mit Cloud-Vorgangen
besser vertraut als mit lokalen Ablaufen.

Der Zweck einer Eignungsbeurteilung besteht darin, zu ermitteln, in welcher Phase der Einflihrung
sich das Unternehmen befindet und welche Teile der Umgebung ausgereift genug sind, um zur
nachsten Phase Uberzugehen. Sie schlieen die Eignungsbeurteilung ab, bevor Sie mit der
Bereitschafts- und Planungsphase der Migration beginnen. Im Rahmen des in diesem Leitfaden
beschriebenen Agile-Programms Uberprifen Sie die Ergebnisse der Eignungsbeurteilung, um sich
einen Uberblick Uber Ihren aktuellen Status zu verschaffen.
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EinfUhrung eines agilen Ansatzes mit Epics

In diesem Abschnitt wird der agile Ansatz fur Cloud-Migrationen beschrieben, einschlieRlich
Vorbereitung, Implementierung und wertschépfender Ergebnisse.

 Ansatz

Vorbereitung

Implementierung

Value-add Ergebnisse

Ansatz

Wenn Sie einen agilen Ansatz mit Epics (grof3e Geschichten) verwenden, beginnen Sie klein,
iterieren, messen, verwalten und skalieren. Sie kdnnen eine agile Methode fur die Vorbereitungs- und
Implementierungsphasen grofl3er Migrationen in die Cloud verwenden. Mit diesem Ansatz gehen Sie
wie folgt vor:

+ Strukturiere deine Arbeit in Form von Epen und Geschichten, um auf Verdnderungen reagieren zu
kénnen

+ Erstelle einen gut priorisierten Backlog

+ Berichten Sie Uber Ihre Fortschritte

 Erstellen Sie einen Migrationsplan, um die Bedurfnisse der Interessengruppen im Unternehmen
effizient und effektiv mit Technologieinitiativen in Einklang zu bringen

Das folgende Diagramm veranschaulicht den agilen Prozess, den wir in diesem Leitfaden
beschreiben.

Ansatz 5
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Vorbereitung

Die Vorbereitungsphase der Migration besteht aus den folgenden Schritten:

1. Richten Sie zwei 2-Pizza-Teams als Scrum-Teams ein. Diese Teams setzen sich aus internen
Ressourcen aus Arbeitsablaufen zusammen, die in der Bereitschafts- und Planungsphase
definiert werden. Gruppieren Sie die Teams anhand der zugrunde liegenden functional/technical
Rollen. Zusammen sind diese Teams dafir verantwortlich, die Akzeptanz voranzutreiben, erste
Migrationen zu ermdglichen und das Unternehmen auf die Durchflihrung von Migrationen auf
Unternehmensebene vorzubereiten.

» Struktur und Ressourcen von 2-Pizza Team 1 — Beratung, Geschéaftsszenario,
Programmsteuerung, Personalkompetenz und Center of Excellence (CoE).

» Struktur und Ressourcen von 2-Pizza Team 2 — App discovery/migrations, landing zone,
Sicherheit und Betriebsintegration.

2. Starten Sie ein Planungstreffen mit beiden Scrum-Teams, um die Ergebnisse der Bewertung der
Migrationsbereitschaft zu Gberprifen.

Vorbereitung 6
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3. Identifizieren Sie 10 bis 30 Anwendungen, die AWS in Welle 1 von der lokalen Infrastruktur auf

die migriert werden sollen.

4. Richten Sie ein Backlog ein. Priorisieren Sie die Verwendung von ,vorgefertigten® Epics fur alle

Workstreams aus bestehenden Migrationsmustern. Nachfolgend sind einige Beispiele aufgefuhrt:

Summary ¥ | Issue Type| ¥ | Description

App Migration - Wave 1

Ol - License Mgmt

Ol - Problem Mgmt

OCM - Make it Stick

OCM - Enable Capacity

OCM - Engage the Organization
OCM - Envision the Future
OCM - Align Leaders

OCM - Mobilize Team

Ol - Patch Management
Security - Incident Management

Security - Data M it

Security - Infrastructure Management

Security - Logging and Monitoring Management
Security - Access Management
Migration-at-scale Planning

Landing Zone Setup

Program Management Setup & Execution
Business case and TCO

Baseline Discovery

MRA

|Epic

Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic
Epic

|Epic

Epic
Epic
Epic
Epic

|Epic

Epic
Epic

|Epic

As the Migration Program Leader | want to migrate all the identified application for MRP in waves with customer:
As the Head of Cloud services, | want to manage the licenses of the software effectively so that there are no licen:
As the Head of Cloud services, | want to ensure a problem management mechanism and process in place so that r
As the Cloud Executive Sponsor, | want to ensure key activities outlined in the Mitigation Strategy & Plan are exect
As the Cloud Executive Sponsor, | want to drive a new organizational culture that produces a return on reward, in ¢
As the Cloud Executive Sponsor, | want to ensure alignment and commitment across leadership and key stakehold
As the Cloud Executive Sponsor, | want to ensure Change Strategy, Communication, Engagement Strategy, Trainin
As the Cloud Program Sponsor, | want to secure alignment of key global and regional/local business stakeholders 1
As the Executive Cloud Program Sponsor, | want a thoughtful, structured, documented approach to delivering clouc
As a head of security, | need to provide a mechanism as well as ensure that all the application services and the inf
As an incident response manager, | want to develop and implement an incident response plan/methodology so thi
As a data protection manager, | want to establish and implement an encryption at rest and in transit methodology
As a infrastructure security manager, | want to implement security and compliance infrastructure so | can have a
As a logging and monitoring manager, | want to implement logging and monitoring framework so that | can moni
As the identity and access manager, | want to securely control access to my AWS services and resources for my us
As the Migration Program Leader, | want to ensure that all prerequisites have been baselined so that the applicati
As a CI0, | want to a build a scalable and resilient virtual data center in the cloud so that we can support business
As the Executive Sponsor (CIO), | want to lay down the foundation for mobilizing my teams so that they are prepa
As an Executive Sponsor, | want to know the migration and run costs in AWS, so that | can generate a business cas
As an IT Director, | want to discover all my infrastructure assets so that | have a complete picture of my current st:
As a ClO, | want to a assess my current organizational capabilities so that | can decide if my team is ready for Clot

5. Weisen Sie einen Scrum-Leader und einen Product Owner zu, die fur die Verwaltung des
Backlogs verantwortlich sind.

6. Richten Sie acht zweiwd6chige Sprints fur die Migration von Anwendungen ein.

7. Erstellen Sie einen Migrationsplan mit Ressourcen, einem Backlog (Epics, User Stories), einem
risk/mitigation Protokoll und einer Rollen- und Zustandigkeitsmatrix (z. B. einer RACI-Matrix).
Sie kénnen diesen Plan verwenden, um die Risiken zu managen, die wahrend des Projekts

auftreten, und um die Verantwortung flir jede beteiligte Ressource zu ermitteln.

Implementierung

Die Implementierungsphase der Migration besteht aus den folgenden Schritten:

1. Richten Sie mit beiden Teams Sprint-Zeitplane und -ziele fir jeden der acht Sprints ein.

2. Uberpriife die Epen, teile sie in Geschichten mit Akzeptanzkriterien auf und organisiere sie in

Sprints 1 bis 8.

3. Richten Sie ein tagliches Treffen im Rhythmus der beiden 2-Pizza-Teams ein. Dieses Meeting
ist wichtig flr einen unterbrechungsfreien Arbeitsablauf und schnelleres Feedback. Der Scrum-

Implementierung
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Leiter organisiert tagliche Statusgesprache im Rahmen von Scrums, um den Fortschritt zu
besprechen, Hindernisse zu |6sen und Uber die Ergebnisse zu berichten.

4. Erstellen Sie einen Kommunikations- und Berichtsplan fiir Treffen zur Uberwachung der
Implementierung. Verwenden Sie agile Kennzahlen, um nachzuweisen, dass Teams gesund sind
und Mehrwert bieten.

5. Managen Sie Sprints mit einem Hauptfokus auf Folgendes:

* Lernen durch Handeln — Mitarbeiter und Ressourcen aufeinander abstimmen, fordern und
mobilisieren.

» Fangen Sie klein an, erzielen Sie frihzeitig Erfolge und nutzen Sie die volle
Migrationskapazitat.

6. Erfassen Sie Ergebnisse, bewahrte Verfahren und gewonnene Erfahrungen, um sie als
Bausteine fur Migrationen im grof3en Mal3stab zu verwenden.

7. Erstellen Sie Plane flr die agile Bereitstellung zur Skalierung von Migrationen auf der Grundlage
von Welle 1. Prasentieren Sie den Ansatz als Grundlage fur die Phase der Vorbereitung und
Planung der Migration.

Die Durchflihrung dieser ersten Migrationen der ersten Welle tragt dazu bei, Selbstvertrauen

und Erfahrung aufzubauen. Dieser Prozess umfasst den Migrationsplan mit den Mustern

und Tool-Optionen, die den Bedurfnissen Ihres Unternehmens entsprechen. Er umfasst die
Validierung und Prifung der Betriebs- und Sicherheitsprozesse. AuRerdem werden Muster (z. B.
gemeinsame Architekturen und Technologie-Stacks) im Portfolio identifiziert, um eine Liste von
Anwendungsgruppierungen zu erstellen, die auf gemeinsamen Mustern basieren. Dadurch entsteht
ein einheitlicher Prozess flr Gruppenmigrationen.

Value-add Ergebnisse

Mit diesem agilen Modell kdnnen Sie den Weg zum Erreichen von Geschéaftsergebnissen und
Werttreibern fur einen skalierbaren Betrieb beschleunigen. Value-add Zu den Geschéaftsergebnissen,
die in diesem agilen Ansatz beschrieben werden, gehoren die folgenden (siehe den weiter oben in

diesem Leitfaden erlduterten agilen Migrationsprozess).

+ Anwendungsauswahl — Analysieren Sie die Anwendung anhand der 7 Rs der Migration.

» Migrationsplan und Migrationstools — Entwickeln Sie eine priorisierte Liste von Umzugsgruppen
mit verfligbaren Tools.

Value-add Ergebnisse 8



AWS Prescriptive Guidance Einrichtung eines agilen Programms zur Beschleunigung von Cloud-
Migrationen

 landing zone — Validieren Sie verschiedene Komponenten Ihrer Landezone durch Einsatz und
Tests.

* DevOps — Stellen Sie mithilfe des DevOps Modells regelmaliig Funktionen, Problembehebungen
und Updates bereit.

» Automatisierung — Verwenden Sie Tools von Anbietern flr automatisierte Migrationen.

» Migrationsmuster — Verwenden Sie die verfigbaren Muster im AWS Prescriptive Guidance-
Katalog.

» Architektur entwerfen — Entwerfen Sie Zielzustandsarchitekturen fiir Server-, Daten- und
Anwendungsmigrationen.

» Schulungstools — Informieren Sie Ihre Mitarbeiter iber AWS Services und vermitteln Sie
praktische Migrationserfahrung.

« Runbook fiir den Betrieb — Uberpriifen Sie das Betriebsmodell, indem Sie Anwendungen
bereitstellen, iberwachen und Berichte darlber erstellen AWS (siehe Modernisierung des Betriebs
in der AWS Cloud).

» Steuerung — Verwaltung des Umfangs, des Zeitplans, des Ressourcenplans, der Probleme und
Risiken sowie der Kommunikation der Migration.

Value-add Ergebnisse 9
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Richtlinien fur eine erfolgreiche Migration

Dieser Abschnitt enthalt Richtlinien flr die Planung Ihrer Migration und fir Migrationssprint-
Aktivitaten.

Planung

Bevor Sie Ressourcen zu migrieren AWS, missen Sie die Migrationsmethode, die Tools (falls
zutreffend) und das Betriebsmodell auswéhlen, das Sie fur die Verwaltung, Steuerung und Sicherung
Ihrer Umgebung verwenden. Gehen Sie im Rahmen der Planung der Migration wie folgt vor:

 Erstellen Sie einen umfassenden Wellenplan mit den wichtigsten Annahmen. Identifizieren Sie
Abhéangigkeiten, Tools, die Anzahl der Sprints und die Eigentimerschaft der Sprints.

 Erstellen Sie die Kontostruktur, den Zugriff, die Sicherheit, das Netzwerk, die Konnektivitat, die
Automatisierung und die Pipelines.

» Haltet die landing zone bereit.

+ Wahlen Sie die Migrationstools aus und beziehen Sie sie.

- Definieren Sie die Verfahren zur Kontrolle von Anderungen und zur Folgenabschatzung.
» Definieren Sie den Kommunikationsplan.

+ Definieren Sie die Produktionsablaufe und das Betriebsmodell.

« Wabhlen Sie die Ressourcen, einschliel3lich der Partner, aus und binden Sie sie ein.

Aktivitaten

Planen Sie Aktivitaten fur alle Sprintwochen. Jeder im Team muss teilnehmen!

+ Erstellen Sie wichtige Kennzahlen, um das Team zu leiten und den Fortschritt zu Gberwachen.
|dentifizieren Sie die wichtigsten Ergebnisse fir jedes Ziel.

» Fuhren Sie eine Voruntersuchung durch, um Risiken zu verstehen und zu planen.
 Erstellen Sie einen Zeitplan und wahlen Sie Tools aus, um alle auf dem Laufenden zu halten.

+ Flhren Sie einen Ruckblick auf die Anfange durch, um alle Sprint-Aktivitdten zu identifizieren und
zu verbessern.

* Priorisieren Sie den Produkt-Backlog neu.

Planung 10



AWS Prescriptive Guidance Einrichtung eines agilen Programms zur Beschleunigung von Cloud-
Migrationen

 Erstellen Sie einen Tagesplan fir die Fortsetzung der Praktiken.
» Halten Sie eine Retrospektive ab, um sich zu verbessern.

* Weichen Sie nicht vom Zeitplan ab.

Teams sollten auRerdem einen kirzeren Rhythmus flir Sprints, Planungs- und Retrospektivsitzungen
festlegen. Wir empfehlen einwochige oder zweiwdchige Sprints, um schnelles Feedback zu geben,
Anderungen zu ermdglichen und ein Gefiihl der Dringlichkeit zu erzeugen.

In den Migrationen der ersten Welle haben Sie einen Plan und Bausteine fir den Migrationsprozess
entwickelt und spezifische Migrationsmuster getestet. Jetzt sind Sie bereit, Teams zu skalieren, um
Ihre erste Migrationswelle zu unterstlitzen, den Migration Factory-Prozess aufzubauen und das agile
Teammodell fir Ihr gesamtes Anwendungsportfolio zu erweitern.

Sie kénnen den weiter oben in diesem Leitfaden erlauterten Prozess der Migration Factory
verwenden, um den Weg flr die umfassendere Umstellung auf zu ebnen. AWS Dabei handelt es
sich um einen Prozess, mit dem der Migrationsaufwand effizient bewaltigt werden kann, indem die
technischen Komponenten einer Cloud-Migration mit den Geschafts- und Personalkomponenten
kombiniert werden.

Aktivitaten 11
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Nachste Schritte

Bei grol3en Migrationen in die Cloud ist es wichtig, agile Programmschritte sowohl fir die
Vorbereitungs- als auch fur die Implementierungsphase einzufihren. Durch die Analyse

Ihres aktuellen Zustands, die Erstellung eines Plans und die Iteration der Arbeit wird eine
umfangreiche Migration in Uberschaubare Aktivitdten aufgeteilt, die eine effiziente Implementierung
ermoglichen. Verwenden Sie das AWS Cloud Adoption Framework (AWS CAF), um lhre
Umgebung aus den verschiedenen Perspektiven zu analysieren: Unternehmen, Mitarbeiter,
Unternehmensflhrung, Plattform, Sicherheit und Betrieb. Dieses Framework bietet Ihnen einen
vollstéandigen Uberblick dariiber, welche Bereiche verbessert werden miissen, bevor Sie mit einem
grolRen Migrationsaufwand fortfahren.

Verwenden Sie das Agile-Programm, um lhre erste Migrationswelle mit 10 bis 30 Anwendungen
in Gang zu setzen. Bauen Sie dann darauf auf, nutzen Sie den Migration Factory-Prozess und
wiederholen Sie die Migrationsmuster, um eine optimale Umstellung auf die Cloud zu erreichen. AWS
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Dokumentverlauf

In der folgenden Tabelle werden wichtige Anderungen in diesem Leitfaden beschrieben. Um
Benachrichtigungen Uber zukinftige Aktualisierungen zu erhalten, kénnen Sie einen RSS-Feed
abonnieren.

Anderung Beschreibung Datum

Details hinzugefugt Es wurden weitere Informati 30. August 2019
onen zu den Phasen der
Adoption bereitgestellt.

Erste Veroffentlichung — 5. August 2019
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Die vorliegende Ubersetzung wurde maschinell erstellt. Im Falle eines Konflikts oder eines
Widerspruchs zwischen dieser Ubersetzten Fassung und der englischen Fassung (einschlieRlich
infolge von Verzdgerungen bei der Ubersetzung) ist die englische Fassung maRgeblich.
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