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Apa itu AWS Marketplace Storefront?
AWS Marketplace Storefront memungkinkan Partner meluncurkan pengalaman pengadaan bermerek 
yang terhubung ke AWS Marketplace, tempat Partner mengkurasi katalog produk, menggunakan 
kemampuan bawaan untuk mengotomatiskan alur kerja transaksi, dan merutekan transaksi melalui 
akun penjual AWS Marketplace yang ada. Sebuah etalase dapat menampilkan produk dari Mitra lain 
bersama dengan produk AWS Marketplace milik Mitra.

Kemampuan kunci

• Etalase bermerek - Buat etalase web yang disesuaikan dengan merek, warna, dan tata letak Anda 
untuk menyajikan produk AWS Marketplace Anda.

• Beberapa jenis tata letak - Pilih dari layout Standalone, Embedded E-Commerce, atau Campaign 
tergantung pada kasus penggunaan Anda.

• Kurasi produk - Impor produk dari katalog publik AWS Marketplace atau daftar akun penjual Anda 
sendiri, dan atur dengan tag, kategori, dan lencana.

• Buy With AWS integration - Memungkinkan pembeli untuk memulai pengadaan langsung dari 
etalase Anda, dengan permintaan yang diarahkan ke tim Anda untuk pembuatan penawaran.

• Tata kelola dan persetujuan - Konfigurasikan kebijakan persetujuan, grup pembeli, dan ambang 
pengeluaran untuk mengontrol alur kerja pengadaan.

• Integrasi konektor - Connect to CRM systems (HubSpot), program co-selling (AWS ACE), dan 
platform komunikasi (Slack) untuk otomatisasi alur kerja.

• Role-based kontrol akses - Kelola izin tim dengan peran yang telah ditentukan di tingkat organisasi, 
akun, dan etalase.

• Wawasan dan pelaporan - Lacak pendapatan yang ditagih, penagihan, pencairan, dan 
perpanjangan perjanjian.

Siapa yang menggunakan etalase?

Pengguna Kasus penggunaan

Penjual ISV Buat katalog bermerek produk mereka sendiri untuk penjualan 
langsung melalui AWS Marketplace

Kemampuan kunci 1
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Pengguna Kasus penggunaan

Mitra saluran/Pengecer Bangun etalase multi-vendor yang mengkurasi produk dari 
beberapa penjual untuk komunitas pembeli mereka

Integrator sistem Buat etalase yang ditargetkan untuk segmen vertikal, kampanye, 
atau pelanggan tertentu

Cara kerjanya

1. Buat organisasi dan hubungkan akun penjual AWS Marketplace Anda.

2. Bangun etalase dengan memilih tata letak, mengimpor produk, dan mengonfigurasi desain.

3. Siapkan pengadaan dengan Buy With AWS, kebijakan tata kelola, dan alur kerja persetujuan.

4. Menyebarkan etalase untuk membuatnya dapat diakses oleh pembeli.

5. Kelola operasi yang sedang berlangsung melalui konektor, otomatisasi, dan pelaporan.

Layanan terkait

• AWS Marketplace - Pasar yang mendasari tempat produk terdaftar dan transaksi diproses.

• AWS Marketplace Private Offers - Harga khusus yang ditawarkan kepada pembeli tertentu melalui 
alur kerja Beli Dengan AWS Storefront.

Memulai

Untuk memulai AWS Marketplace Storefront, lihat Prasyarat.

Cara kerjanya 2
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Prasyarat
Sebelum Anda mulai menggunakan AWS Marketplace Storefront, pastikan Anda memenuhi 
persyaratan berikut.

Persyaratan AWS

• Akun AWS yang aktif

• (Opsional) Pendaftaran penjual AWS Marketplace. Akun penjual tidak diperlukan untuk membuat 
dan menyebarkan etalase. Namun, menghubungkan akun penjual memungkinkan Anda untuk 
mengimpor iklan Anda sendiri (termasuk produk dengan visibilitas terbatas) dan menautkan etalase 
Anda ke akun AWS Marketplace untuk pengelolaan penawaran. Untuk informasi selengkapnya, 
lihat Memulai sebagai penjual di Panduan Penjual AWS Marketplace.

Persyaratan etalase

• Alamat email bisnis yang valid untuk pendaftaran akun

• Akses administrator organisasi (untuk membuat dan mengkonfigurasi etalase)

Persyaratan browser

AWS Marketplace Storefront mendukung browser berikut:

• Google Chrome (dua versi terbaru)

• Mozilla Firefox (dua versi terbaru)

• Microsoft Edge (dua versi terbaru)

• Safari (dua versi terbaru)

Persyaratan jaringan

• Akses HTTPS (port 443) ke konsol manajemen etalase

• Tidak ada batasan VPN atau firewall yang memblokir *.your-storefront-domain.com
domain (untuk pratinjau dan penyebaran etalase)

Persyaratan AWS 3
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Langkah selanjutnya

• Membuat akun Anda

Topik terkait

• Panduan Penjual AWS Marketplace

Langkah selanjutnya 4
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Organizations
Kelola pengaturan global organisasi Anda, anggota tim, kebijakan keamanan, dan templat etalase 
yang dapat digunakan kembali.

Pengaturan organisasi
Pengaturan organisasi mengontrol konfigurasi global untuk akun AWS Marketplace Storefront Anda, 
termasuk nama organisasi dan preferensi umum Anda.

Halaman Pengaturan Organisasi berisi tab berikut: General, Team, Security, SSO Configuration, 
Advanced, Connectors, dan Storefront Template. Tab Konfigurasi SSO hanya dapat dilihat oleh 
Pemilik.

Untuk mengakses setelan organisasi

1. Di sudut kanan atas, pilih avatar profil Anda, lalu pilih Pengaturan Organisasi.

2. Pilih tab Umum.

Pengaturan yang dapat dikonfigurasi

Pengaturan Deskripsi

Nama Organisasi Nama perusahaan atau tim Anda ditampilkan di seluruh konsol

Aktifkan Zona Waktu Kustom 
(toggle)

Aktifkan untuk mengonfigurasi zona waktu khusus untuk 
organisasi Anda

Zona Waktu (dropdown) Zona waktu yang digunakan untuk laporan dan notifikasi

Untuk memperbarui setelan organisasi

1. Di halaman pengaturan organisasi, ubah bidang yang diinginkan.

2. Pilih Simpan.

Perubahan langsung berlaku di seluruh konsol.

Pengaturan organisasi 5
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Struktur organisasi

Organisasi Anda adalah wadah tingkat atas untuk:

• Anggota tim - Orang yang mengelola etalase dan akun

• Akun Marketplace - Akun penjual AWS Marketplace yang terhubung

• Etalase - Katalog bermerek yang Anda buat dan terapkan

• Konektor - Integrasi dengan sistem eksternal (CRM, ITSM, dll.)

• Templat Etalase - Konfigurasi etalase yang dapat digunakan kembali

Topik terkait

• the section called “Mengelola anggota tim”

• the section called “Pengaturan keamanan”

• Pengaturan pemberitahuan

• the section called “Templat etalase”

Mengelola anggota tim

Anda dapat menambahkan, menghapus, dan mengelola anggota tim di organisasi Anda. Anggota tim 
adalah orang-orang yang mengelola etalase, mengelola akun pasar, dan mengonfigurasi pengaturan.

Peran organisasi

Peran ditetapkan per lingkup dalam dialog Edit Pengguna. Seorang pengguna dapat memegang 
peran di lebih dari satu lingkup. Dialog menampilkan bagian terpisah untuk Organisasi, Akun, dan 
Etalase. Saat Anda memilih peran admin, peran tersirat memilih otomatis dan sistem menonaktifkan 
kotak centang tersirat. Pengguna yang melakukan registrasi sendiri akan menerima peran Viewer 
secara default.

Peran Kemampuan

Pemilik Akses penuh ke organisasi. Peran tertinggi. Setidaknya satu 
Pemilik harus tetap berada di organisasi.

Struktur organisasi 6
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Peran Kemampuan

Admin Akses administratif penuh di tingkat organisasi.

Pemirsa Read-only akses di tingkat organisasi.

Peran akun

Peran Kemampuan

Admin Akun Akses penuh ke akun pasar yang terhubung. Memilih Admin 
Akun secara otomatis memilih Manajemen Daftar, Manajemen 
Penawaran, dan Manajemen Pelaporan.

Manajemen Daftar Kelola produk dan daftar untuk akun.

Manajemen Penawaran Kelola penawaran untuk akun.

Manajemen Pelaporan Lihat laporan untuk akun tersebut.

Peran etalase

Peran Kemampuan

Admin Etalase Akses penuh ke etalase. Memilih Admin Etalase secara otomatis 
memilih Editor Konten dan Manajemen Pelaporan.

Editor Konten Edit konten etalase.

Manajemen Pelaporan Lihat laporan etalase.

Untuk menambahkan anggota tim

1. Di sudut kanan atas, pilih avatar profil Anda, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Tim.

2. Pilih + Tambahkan Pengguna.

Peran akun 7
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3. Masukkan alamat Email anggota tim.

4. Dalam dialog Edit Pengguna, tetapkan peran untuk cakupan yang relevan. Untuk memberikan 
akses organisasi, pilih Pemilik, Admin, atau Penampil. Untuk memberikan akses ke akun pasar 
atau etalase tertentu, tetapkan peran di bagian tersebut.

5. Pilih Undang.

Anggota tim menerima undangan email. Mereka harus membuat akun (atau masuk dengan SSO) 
untuk menerima undangan.

Untuk mengubah peran anggota tim

1. Di halaman Tim, cari anggota tim.

2. Pilih dropdown Peran untuk anggota tersebut.

3. Pilih peran baru.

4. Perubahan berlaku pada tindakan anggota selanjutnya.

Untuk menghapus anggota tim

1. Di halaman Tim, cari anggota tim.

2. Pilih menu tindakan dan pilih Hapus.

3. Konfirmasikan penghapusan.

Anggota segera kehilangan akses ke organisasi. Sesi aktif mereka dihentikan.

Catatan

• Setidaknya satu Pemilik harus tetap berada di organisasi setiap saat.

• Menghapus anggota tidak menghapus data yang mereka buat (etalase, daftar, dll.).

• Anggota tim dapat menjadi bagian dari satu organisasi. Untuk memberikan akses ke beberapa 
organisasi, gunakan alamat email terpisah.

• Undangan tertunda yang belum diterima dapat dicabut dari halaman Tim.

Untuk mengubah peran anggota tim 8
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Topik terkait

• the section called “Pengaturan organisasi”

• the section called “Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk organisasi Anda”

• RBAC dan peran khusus

Pengaturan keamanan

Setelan keamanan memungkinkan Anda mengonfigurasi autentikasi dua faktor untuk organisasi 
Anda.

Untuk mengakses pengaturan keamanan

1. Di sudut kanan atas, pilih avatar profil Anda, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Keamanan.

Setelan tersedia

Two-factor otentikasi

Menerapkan otentikasi dua faktor untuk semua anggota tim:

1. Aktifkan Memerlukan Two-Factor Otentikasi untuk pengguna.

2. Semua anggota tim diminta untuk mengonfigurasi otentikasi dua faktor pada proses masuk 
berikutnya.

Anggota tim dapat menyelesaikan penyiapan dengan Google Authenticator atau Microsoft 
Authenticator dalam waktu sekitar satu menit.

Catatan

• Pengaturan keamanan hanya berlaku untuk konsol manajemen. Mereka tidak mempengaruhi 
akses pembeli ke etalase yang diterbitkan.

• Perubahan pada setelan keamanan segera berlaku untuk upaya masuk baru. Sesi yang ada 
berlanjut hingga kedaluwarsa.

Topik terkait 9
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Topik terkait

• the section called “Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk organisasi Anda”

• the section called “Mengelola anggota tim”

Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk organisasi Anda

Single sign-on (SSO) memungkinkan anggota organisasi Anda masuk ke AWS Marketplace 
Storefront dengan penyedia identitas Anda. AWS Marketplace Storefront mendukung Okta dan Azure 
Entra ID. Hanya pemilik organisasi yang dapat mengkonfigurasi SSO.

Untuk mengkonfigurasi organisasi SSO

1. Pilih avatar profil Anda di sudut kanan atas, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Konfigurasi 
SSO.

2. Aktifkan Aktifkan SSO.

3. Untuk Penyedia Identitas, pilih Okta atau Azure Entra ID.

4. Masukkan ID Klien dan Rahasia Klien dari aplikasi penyedia identitas Anda.

5. Untuk Okta, masukkan Domain (misalnya, yourcompany.okta.com). Untuk ID Azure Entra, 
masukkan ID Penyewa.

6. Pilih Simpan.

7. Pilih Uji Koneksi untuk memverifikasi konfigurasi. Halaman menunjukkan tanggal pemeriksaan 
koneksi terakhir.

Topik terkait

• the section called “Mengelola anggota tim”

• the section called “Pengaturan keamanan”

Templat etalase

Templat etalase memungkinkan Anda menyimpan konfigurasi etalase sebagai templat yang dapat 
digunakan kembali. Anda kemudian dapat membuat etalase baru dari template untuk mereplikasi 
pengaturan desain, pilihan produk, dan konfigurasi tanpa pengaturan manual.

Topik terkait 10
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Apa yang disimpan dalam template

Template menangkap:

• Jenis tata letak dan pengaturan desain (warna, logo, tema)

• Kriteria pemilihan produk

• Struktur tag

• Konfigurasi BWA

• Pengaturan vendor

Template tidak menangkap:

• Status penyebaran atau URL

• Data analitik

• Riwayat pesanan

• Konfigurasi SSO etalase. Untuk penyiapan, lihatthe section called “Menyiapkan sistem masuk 
tunggal untuk etalase”.

• Kebijakan tata kelola (grup, segmen)

Untuk membuat template dari etalase

1. Arahkan ke halaman daftar etalase.

2. Arahkan kursor ke ubin etalase yang ingin Anda gunakan sebagai dasar untuk template.

3. Pilih tiga titik vertikal (lebih banyak opsi) di sudut kanan atas ubin.

4. Pilih Klon.

5. Dalam dialog Clone, dari Apa yang ingin Anda lakukan? dropdown, pilih Buat template etalase.

6. Masukkan nama untuk template.

7. Pilih Buat.

Template disimpan ke pustaka templat organisasi Anda menggunakan konfigurasi etalase yang 
dipilih.

Apa yang disimpan dalam template 11
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Untuk membuat etalase dari template

1. Pilih avatar profil Anda di sudut kanan atas, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Templat
Etalase.

2. Pilih template yang ingin Anda gunakan.

3. Masukkan nama untuk etalase baru.

4. Pilih Buat.

Etalase baru dibuat dengan semua pengaturan template yang telah diterapkan sebelumnya. Anda 
dapat mengubah pengaturan apa pun sebelum menerapkan.

Berbagi template

Anda dapat berbagi template dengan organisasi atau anggota tim lain melalui undangan email.

Untuk berbagi template

1. Di halaman Template Etalase, cari template.

2. Pilih menu tindakan dan pilih Kirim Undangan.

3. Dalam dialog Bagikan Templat Etalase, masukkan alamat email penerima.

4. Pilih Kirim Undangan.

Penerima menerima email dengan tautan untuk mengimpor templat.

Untuk mengimpor templat bersama

1. Buka tautan templat bersama dari undangan email.

2. Masuk ke organisasi Anda (jika belum masuk).

3. Pilih Template Impor.

4. Template ditambahkan ke pustaka templat organisasi Anda.

Untuk mengedit nama template

1. Di halaman Template Storefront, temukan template yang ingin Anda edit.

2. Pilih tombol edit.

Untuk membuat etalase dari template 12
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3. Ubah nama. Anda juga dapat menambahkan deskripsi.

4. Pilih Simpan.

Untuk menghapus template

1. Di halaman Template Etalase, cari template.

2. Pilih menu tindakan dan pilih Hapus.

3. Konfirmasi penghapusan.

Menghapus template tidak memengaruhi etalase yang dibuat darinya.

Topik terkait

• Membuat etalase

• Mengkloning etalase

• the section called “Pengaturan organisasi”
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Akun Marketplace
Hubungkan dan kelola akun penjual AWS Marketplace Anda.

Topik

• Penyiapan akun

• Daftar

• Penawaran dan perjanjian

• Co-selling dan mitra

Penyiapan akun

Hubungkan dan kelola akun penjual AWS Marketplace Anda di konsol Storefront.

Menghubungkan akun AWS Marketplace

Anda dapat menghubungkan akun penjual AWS Marketplace Anda ke AWS Marketplace Storefront. 
Menghubungkan akun memungkinkan Anda untuk mengimpor daftar produk Anda sendiri, membuat 
penawaran, mengelola perjanjian, dan melacak data pengukuran langsung dari konsol Storefront.

Prasyarat

• Akun penjual AWS Marketplace yang aktif

• Izin AWS IAM untuk membuat CloudFormation tumpukan di akun Anda

• Peran pemilik atau Admin di tingkat organisasi.

Untuk menghubungkan akun penjual AWS Marketplace

1. Di jendela utama organisasi, pilih Buat Akun.

2. Masukkan Nama akun, pilih penyedia cloud (AWS), dan pilih jenis akun (Penjual). Pilih Lanjutkan.

3. Masukkan ID Akun AWS Anda dan pilih Konfirmasi.

4. Pilih Launch Stack. Ini membuka CloudFormation konsol AWS di tab baru.

5. Di CloudFormation konsol, jalankan CloudFormation template. Setelah pembuatan tumpukan 
selesai, buka tab Output dan salin ARN Peran IAM.
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6. Kembali ke halaman pengaturan akun. Rekatkan ARN Peran IAM di bagian Pengaturan dan 
Konfigurasi Akun Penjual.

7. Pilih Mulai Penemuan, lalu pilih Mulai di konsol.

8. Kembali ke CloudFormation konsol. Buka Sumber Daya dan salin ARN DFKMSkey.

9. Kembali ke halaman akun dan tempel ARN DFKMSkey di bidang yang ditentukan.

10.Kirimkan Konfigurasi Penyimpanan Umpan Data di AWS Marketplace. Ini diperlukan agar umpan 
data dapat dikirimkan ke akun Anda.

11.Setelah konfigurasi umpan data dikonfirmasi, pilih Lanjutkan, lalu pilih Buat Akun.

Akun penjual Anda muncul di panel navigasi dan mulai menyinkronkan data pasar (daftar, 
penawaran, perjanjian, dan laporan).

Apa yang memungkinkan penghubung

Kemampuan Tanpa akun Dengan akun yang 
terhubung

Impor produk pasar publik Ya Ya

Impor daftar Anda sendiri (termasuk terbatas) Tidak Ya

Buat penawaran pribadi Tidak Ya

Lihat perjanjian dan hak Tidak Ya

Melacak pengukuran dan penggunaan Tidak Ya

Lihat pencairan dan pendapatan Tidak Ya

Co-selling /Integrasi ACE Tidak Ya

Beberapa akun

Anda dapat menghubungkan beberapa akun penjual AWS Marketplace ke satu organisasi. Setiap 
akun muncul secara terpisah di navigasi dan mempertahankan daftar, penawaran, dan perjanjiannya 
sendiri.
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Topik terkait

• the section called “Dasbor akun”

• the section called “Pengaturan akun”

• Membuat daftar SaaS

Dasbor akun

Dasbor akun memberikan ikhtisar aktivitas AWS Marketplace Anda, termasuk langganan aktif, 
pendapatan, peluang, dan metrik utama.

Widget dasbor

Saat Anda membuka akun marketplace yang terhubung, dasbor menampilkan widget berikut:

• GSS yang ditagih

• Penawaran privat

• Langganan aktif

• Otorisasi pengecer

• Daftar

• Uji coba gratis

• Hari penjualan luar biasa

• Pendapatan Mitra

• Biaya AWS

Bagan ikhtisar bisnis

Kartu Ikhtisar Bisnis menampilkan tab untuk Penawaran Pribadi, Pelanggan Aktif, dan GSS sebagai 
bagan garis. Panel Goals menunjukkan GSS Goal dan PO Goal dengan tindakan Edit Goals.

Untuk menyesuaikan dasbor

Gunakan pemilih periode waktu untuk mengubah rentang tanggal yang ditampilkan. Nilai T12M 
mewakili trailing 12 bulan.
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Tombol Widget di kanan atas kartu metrik memungkinkan Anda menyesuaikan widget mana yang 
ditampilkan. Beberapa widget menunjukkan jumlah split, misalnya otorisasi Reseller (Aktif dan 
Kedaluwarsa).

Catatan

• Data dasbor disegarkan saat Anda menavigasi ke halaman. Itu tidak menyegarkan secara 
otomatis.

• Data pendapatan dan pencairan mungkin mengalami penundaan 24-48 jam dari AWS 
Marketplace.

• Jika tidak ada akun yang terhubung, dasbor menunjukkan prompt untuk menghubungkan akun 
Anda.

Topik terkait

• Menghubungkan akun AWS Marketplace

• the section called “Pengaturan akun”

• Pendapatan tertagih

Pengaturan akun

Pengaturan akun memungkinkan Anda mengonfigurasi metadata akun AWS Marketplace yang 
terhubung, preferensi notifikasi, dan akses tim dalam konsol Storefront.

Untuk mengakses pengaturan akun

Buka akun Anda yang terhubung, lalu pilih tab Pengaturan. Halaman akun berisi empat tab: 
Pemberitahuan, Metadata, Tim, dan Pengaturan.

Pengaturan umum

Pengaturan Deskripsi

Nama akun Nama tampilan untuk akun ini di konsol

ID Akun AWS ID akun AWS 12 digit Anda (hanya-baca setelah koneksi)
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Pengaturan Deskripsi

Status koneksi Status koneksi API saat ini

Terakhir disinkronkan Stempel waktu dari sinkronisasi data terbaru

Preferensi notifikasi

Pada tab Notifikasi, pilih + Tambah untuk membuat aturan notifikasi. Setiap aturan memiliki Nama, 
Sumber Daya, dan Webhook.

Topik terkait

• Menghubungkan akun AWS Marketplace

• the section called “Dasbor akun”

• Mengelola anggota tim

Daftar

Buat dan kelola daftar produk AWS Marketplace Anda dari konsol Storefront.

Membuat daftar SaaS

Anda dapat membuat daftar produk SaaS untuk AWS Marketplace langsung dari konsol Storefront. 
Panduan daftar memandu Anda melalui setiap langkah konfigurasi produk.

Prasyarat

• Akun penjual AWS Marketplace yang terhubung

• Pendaftaran penjual disetujui oleh AWS Marketplace

• Peran Admin Akun atau Manajemen Daftar pada akun yang terhubung.

Untuk membuat daftar SaaS

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Produk.

2. Pilih Tambahkan daftar.
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3. Pilih salah satu jenis produk berikut:

• Kontrak SaaS

• Berlangganan SaaS

• AMI (per jam atau per jam tahunan)

• Kloning Daftar yang Ada

Kontainer dan Layanan Profesional terlihat tetapi dinonaktifkan.

4. Lengkapi setiap bagian dari panduan daftar:

5. Tinjau ringkasan daftar.

6. Pilih Kirim untuk Tinjauan.

Daftar memasuki status tertunda sementara AWS Marketplace memeriksanya. Anda menerima 
pemberitahuan ketika disetujui atau jika perubahan diperlukan.

Informasi umum

• SKU - Pengidentifikasi SKU produk

• Vendor - Nama vendor

• Website - URL situs web produk

• Judul - Nama yang dilihat pembeli di AWS Marketplace

• Deskripsi Produk - Deskripsi produk terperinci

• Deskripsi Produk Singkat - Ringkasan singkat produk

• URL Logo Produk - URL S3 untuk logo produk Anda. Bidang ini menerima URL S3.

• Tautan Video Produk - URL ke video produk

Harga

Konfigurasikan model harga untuk produk SaaS Anda:

• Dimensi harga - Tentukan unit yang dikenakan biaya untuk pembeli (misalnya, pengguna, 
panggilan API, GB)

• Ketentuan kontrak - Pilih dari durasi berikut:

• Bulanan

• 1 Tahun
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• 2 Tahun

• 3 Tahun

Setelah produk Anda dipublikasikan ke Limited, Anda tidak dapat mengubah jumlah dimensi harga 
atau nama dimensi.

Untuk informasi selengkapnya tentang model harga, lihat Harga di Panduan Penjual AWS 
Marketplace.

Notifikasi

Di bagian Notifikasi, pilih nilai dari dropdown Select Notification (default: None).

Catatan

• Pembuatan cantuman melalui konsol menggunakan AWS Marketplace Catalog API. Pastikan akun 
Anda yang terhubung memiliki izin IAM yang diperlukan.

• Anda dapat menyimpan draf kapan saja dan kembali untuk menyelesaikannya nanti.

• Setelah daftar aktif, Anda dapat memperbaruinya dengan membuat versi baru.

Topik terkait

• Membuat Multi-Product Solusi

• the section called “Menggunakan template daftar”

• the section called “Mengelola tag dan kategori pada produk”

Membuat Multi-Product Solusi

Daftar Multi-Product Solusi mengelompokkan beberapa produk terkait ke dalam satu penawaran 
solusi. Pembeli dapat menemukan dan mengevaluasi solusi lengkap dari satu halaman daftar, 
kemudian mendapatkan komponen individual.

Prasyarat

• Akun penjual AWS Marketplace yang terhubung

• 2 hingga 7 daftar produk aktif untuk disertakan dalam solusi
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• Peran Admin Akun atau Manajemen Daftar pada akun yang terhubung.

Untuk membuat Multi-Product Solusi

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Produk.

2. Pilih Buat Daftar.

3. Pilih Multi-Product Solusi sebagai jenis produk.

4. Lengkapi setiap bagian:

5. Tinjau ringkasan solusi.

6. Pilih Kirim untuk Tinjauan.

Produk

Pilih produk yang membentuk solusi ini:

1. Pilih Tambahkan Produk.

2. Cari dan pilih produk dari daftar aktif Anda.

3. Untuk setiap produk, tambahkan deskripsi Peran yang menjelaskan kecocokannya dalam solusi.

4. Atur produk dalam urutan tampilan.

Kasus penggunaan

Jelaskan bagaimana pembeli menggunakan solusi:

1. Pilih Tambahkan Kasus Penggunaan.

2. Masukkan Judul dan Deskripsi untuk setiap kasus penggunaan.

3. Tambahkan hingga 3 kasus penggunaan.

Media promosi

Tambahkan konten visual untuk menampilkan solusi:

• Diagram arsitektur - Unggah diagram yang menunjukkan bagaimana komponen bekerja sama

• Video demo - Tautan ke video demonstrasi produk

• Tangkapan layar - Unggah hingga 5 tangkapan layar
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Sumber daya tambahan

Tautan materi pendukung:

• Whitepaper

• Studi kasus

• Panduan implementasi

• Tautan dokumentasi

Catatan

• Produk yang disertakan dalam Multi-Product Solusi harus berupa listing AWS Marketplace yang 
aktif.

• Daftar solusi tidak mengubah harga atau pengadaan produk individual. Pembeli masih membeli 
setiap produk secara terpisah.

• Anda dapat memperbarui produk yang termasuk dalam solusi setelah dipublikasikan.

Topik terkait

• the section called “Membuat daftar SaaS”

• the section called “Menggunakan template daftar”

• Berbagi produk

Menggunakan template daftar

Template listing mengisi terlebih dahulu bidang umum saat membuat daftar produk baru, mengurangi 
waktu penyiapan untuk produk yang memiliki konfigurasi serupa.

Untuk menggunakan template selama pembuatan daftar

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Produk.

2. Pilih Tambahkan daftar.

3. Di bagian atas formulir Tambahkan daftar, buka Template Pencarian - dropdown opsional dan pilih 
templat. Seleksi mengisi formulir.

4. Lengkapi kolom wajib yang tersisa dan kirimkan.
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Template yang tersedia

Template didasarkan pada konfigurasi daftar umum:

• Daftar SaaS standar

• Usage-based Daftar SaaS

• Daftar SaaS kontrak

• Daftar AMI (dasar)

• Multi-Product Solusi

Catatan

• Template mengisi bidang sebelumnya tetapi tidak menguncinya. Anda dapat mengubah nilai yang 
telah diisi sebelumnya.

• Template dikelola di tingkat organisasi. Hubungi Admin Anda untuk meminta template baru.

Topik terkait

• the section called “Membuat daftar SaaS”

• Templat etalase

Mengelola tag dan kategori pada produk

Anda dapat menetapkan tag dan kategori untuk produk Anda untuk meningkatkan kemampuan 
ditemukan di etalase Anda dan membantu pembeli menemukan produk yang relevan.

Tag vs. Kategori

Fitur Tag Kategori

Lingkup Storefront-level (khusus untuk setiap 
etalase)

Product-level (berlaku di semua 
etalase)

Tujuan Filter navigasi dalam etalase Klasifikasi dan pencarian produk
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Fitur Tag Kategori

Penugasan Ditetapkan di tab Tag etalase Ditugaskan selama pembuatan atau 
pengeditan produk

Untuk menetapkan kategori ke produk

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Produk.

2. Pilih produk yang akan diedit.

3. Di bagian Umum, atur Kategori Produk 1 (wajib), dan opsional Kategori Produk 2 dan Kategori
Produk 3.

4. Pilih Simpan.

Untuk menambahkan tag kustom ke produk

Tag khusus menyediakan metadata tambahan untuk digunakan dalam pemfilteran etalase:

1. Pilih produk yang akan diedit.

2. Pilih Tanda.

3. Pilih Tambah Tag dan masukkan nama tag (misalnya, “enterprise,” “starter-friendly,” “compliance”).

4. Pilih Simpan.

Tag ini tersedia untuk penetapan saat mengonfigurasi filter tag etalase.

Tag dialog

Anda juga dapat mengelola tag secara massal dari tampilan daftar produk:

1. Di halaman Produk, pilih satu atau beberapa produk menggunakan kotak centang.

2. Pilih Kelola Tag dari menu tindakan.

3. Tambahkan atau hapus tag untuk produk yang dipilih.

4. Pilih Terapkan.
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Topik terkait

• Mengelola tag

• Kategori dan lencana

• the section called “Mengatur visibilitas daftar”

Mengatur visibilitas daftar

Anda dapat mengontrol apakah suatu produk terlihat publik di AWS Marketplace atau terbatas pada 
pembeli tertentu. Pengaturan visibilitas menentukan siapa yang dapat menemukan dan mengakses 
produk Anda.

Opsi visibilitas

Visibilitas Deskripsi

Publik Terlihat oleh semua pembeli di AWS Marketplace dan di etalase 
Anda

Terbatas Produk terbatas hanya dapat dilihat oleh akun AWS yang 
diizinkan. Ini termasuk akun penjual tempat Anda masuk.

Dibatasi Pengguna yang ada dapat terus menggunakan produk. Produk 
tidak lagi terlihat oleh publik atau tersedia untuk pengguna baru.

Untuk mengubah visibilitas produk

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Produk.

2. Pilih produknya.

3. Pilih Perbarui Visibilitas dari menu tindakan.

4. Dalam dialog Perbarui Visibilitas Daftar, pilih Publik, Terbatas, atau Dibatasi.

5. Pilih Perbarui.

Produk terbatas di etalase

Limited-visibility produk masih dapat ditampilkan di etalase Anda. Ini berguna untuk:
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• Partner-exclusive produk yang seharusnya tidak muncul di AWS Marketplace publik

• Pre-launch produk yang dibagikan dengan pembeli terpilih

• Alat internal hanya tersedia untuk komunitas pembeli organisasi Anda

Untuk memasukkan produk terbatas di etalase:

1. Buka tab Seleksi etalase.

2. Pilih tab Sumber Produk Saya.

3. Produk terbatas dari akun Anda yang terhubung muncul di sini bersama produk publik.

4. Pilih produk terbatas untuk disertakan.

Catatan

• Mengubah visibilitas tidak memengaruhi perjanjian yang ada atau langganan aktif.

• Produk terbatas dapat diakses melalui URL langsung meskipun tidak di etalase.

• Perubahan visibilitas mungkin memerlukan beberapa menit untuk menyebar di AWS Marketplace.

Topik terkait

• Mengimpor produk

• the section called “Mengelola tag dan kategori pada produk”

• Berbagi produk

Penawaran dan perjanjian

Buat penawaran pribadi dan kelola perjanjian, langganan, dan pengukuran untuk akun Anda yang 
terhubung.

Membuat penawaran

Anda dapat membuat penawaran pribadi untuk pembeli tertentu dari konsol Storefront. Penawaran 
pribadi memberikan harga khusus, persyaratan, dan jadwal pembayaran yang disesuaikan dengan 
kebutuhan pembeli individu.
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Note

Penawaran pribadi tidak didukung untuk produk yang dihentikan.

Prasyarat

• Akun penjual AWS Marketplace yang terhubung

• Setidaknya satu daftar produk aktif

• Peran Admin Akun atau Manajemen Penawaran pada akun yang terhubung.

Jenis penawaran

Konsol menyediakan generator penawaran untuk setiap model harga:

Generator Deskripsi

Kontrak SaaS Fixed-term kontrak dengan jumlah yang ditentukan per dimensi 
harga

Berlangganan SaaS Usage-based berlangganan dengan harga pay-as-you-go

AMI Amazon Machine Image dengan harga per jam atau tahunan

Untuk membuat penawaran pribadi

Proses pembuatan penawaran adalah wizard multi-langkah dengan kontrol Cancel, Prev, dan Next.

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Penawaran.

2. Pilih Buat Penawaran.

3. Pilih nilai Select ISV (default Self) dan nilai Select Product.

4. Masukkan satu atau beberapa ID akun AWS pembeli di Pembeli - ID akun AWS (maksimum 24 ID; 
akun Anda ditambahkan secara otomatis).

5. Aktifkan kotak centang jadwal pembayaran Fleksibel untuk mengaktifkan unit tetap dan 
memungkinkan pembeli membayar produk ini dengan mencicil.
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6. Pilih Berikutnya untuk melanjutkan ke langkah panduan berikutnya untuk penetapan harga, durasi 
kontrak, EULA, dan detail penawaran.

7. Tinjau ringkasan penawaran.

8. Pilih Buat Penawaran.

Penawaran dibuat di AWS Marketplace dan pembeli menerima pemberitahuan untuk meninjau dan 
menerimanya.

Produk dan harga

• Dimensi harga - Konfigurasikan jumlah dan harga per dimensi

• Durasi kontrak - Tetapkan durasi penawaran (bulanan, 1 tahun, 2 tahun, 3 tahun)

• Jadwal pembayaran - Konfigurasikan pembayaran di muka, cicilan, atau sesuai permintaan

Detail penawaran

• Nama penawaran - Nama internal untuk pelacakan

• Kedaluwarsa penawaran - Tanggal penawaran berakhir jika tidak diterima

• EULA - Lampirkan perjanjian lisensi pengguna akhir (gunakan standar atau kustom)

• Bidang khusus - Ketentuan atau metadata tambahan

Status penawaran

Status Deskripsi

Tertunda Dibuat, menunggu pembeli untuk menerima

Diterima Pembeli menerima tawaran itu

Kedaluwarsa Penawaran kedaluwarsa sebelum tindakan pembeli

Ditolak Pembeli menolak tawaran

Topik terkait

• Penawaran kloning
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• the section called “Mengunduh PDF penawaran”

• Menawarkan generator

Mengunduh PDF penawaran

Anda dapat mengunduh versi PDF dari penawaran pribadi apa pun untuk pencatatan, persetujuan 
internal, atau berbagi dengan pembeli di luar konsol AWS Marketplace.

Untuk mengunduh penawaran PDF

1. Pilih Unduh PDF dari menu tindakan.

2. Dalam dialog Unduh PDF, Detail Penawaran (Ikhtisar; Harga dan pembayaran; informasi kontak 
pelanggan) disertakan secara default dan tidak dapat dinonaktifkan.

3. Secara opsional pilih Metadata, EULA dan Ketentuan Layanan, atau Instruksi Pembeli.

4. Pilih Unduh.

Kasus penggunaan

• Alur kerja persetujuan internal - Bagikan PDF dengan tim keuangan atau hukum sebelum mengirim 
ke pembeli.

• Pencatatan - Arsipkan penawaran yang diterima untuk tujuan audit.

• Komunikasi pembeli - Kirim PDF ke kontak pembeli yang mungkin tidak memiliki akses konsol 
AWS Marketplace.

Catatan

• PDF mencerminkan status penawaran pada saat pengunduhan.

• Jika penawaran dimodifikasi setelah diunduh, PDF menjadi usang. Unduh salinan baru setelah 
perubahan.

• Generasi PDF tersedia untuk penawaran dalam status apa pun.

Topik terkait

• the section called “Membuat penawaran”

• Penawaran kloning
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Melihat perjanjian

Bagian Perjanjian menunjukkan semua perjanjian aktif dan historis yang terkait dengan akun AWS 
Marketplace Anda yang terhubung.

Untuk melihat perjanjian

1. Pilih tab Perjanjian di bilah tab atas akun (di samping Penawaran, Templat Penawaran, Otorisasi 
Penjualan, dan Bundel).

2. Daftar perjanjian menampilkan kolom berikut:

Kolom

ID Perjanjian

ID Penawaran

Status

Penawaran Diterima Pada

Tanggal Mulai Perjanjian

Tanggal Akhir Perjanjian

3. Gunakan tab status (Semua, Aktif, Kedaluwarsa), bidang Pencarian, dan kontrol Sinkronisasi,
Segarkan, dan Ekspor untuk menemukan perjanjian.

Tampilan detail perjanjian

Pilih perjanjian untuk membuka detailnya di laci samping. Laci menampilkan bidang-bidang berikut:

• ID Perjanjian

• ID Penawaran

• ID Pengusul

• ID Akseptor

• Nama Penawaran

• Nama Produk
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• Status

• Jenis perjanjian

• Durasi

• Tipe Produk

• Penawaran Diterima Pada

• Waktu mulai

• Berakhir Pada

• ID Produk

• Dokumen EULA

• Perpanjangan otomatis

• Jumlah Pembelian

• Biaya listing AWS (%)

• Bersih

• Perpanjangan

Laci juga mencakup bagian Metadata.

Topik terkait

• the section called “Melihat langganan aktif”

Melihat langganan aktif

Bagian Pengukuran menampilkan semua langganan aktif dengan data penggunaan untuk produk 
terukur Anda. Membuka Pengukuran membuat Anda berada di tab Langganan Aktif.

Untuk melihat langganan aktif

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Pengukuran.

2. Daftar langganan menampilkan kolom berikut:

Kolom

ID Perjanjian
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Kolom

ID Penawaran

ID Pengusul

ID Akseptor

Nama Penawaran

Nama Produk

3. Gunakan tab (Langganan Aktif, Semua, Gagal, Terverifikasi, Terjadwal) dan bidang Pencarian
untuk menemukan langganan. Pilih + Tambah Baru untuk menambahkan catatan pengukuran.

Tampilan detail langganan

Tampilan detail menunjukkan:

Bagian Informasi

Ikhtisar ID berlangganan, pembeli, produk, status, tanggal

Penggunaan Penggunaan periode saat ini berdasarkan dimensi

Sejarah pengukuran Pengajuan sebelumnya dengan stempel waktu dan jumlah

Penagihan Jumlah faktur dan status pembayaran

Catatan

• Langganan aktif mencerminkan data real-time dari AWS Marketplace Metering Service.

• Pembaruan data penggunaan sebagai catatan pengukuran dikirimkan (baik oleh aplikasi Anda atau 
melalui pengukuran terjadwal).

• Langganan yang dibatalkan oleh pembeli tetap terlihat dengan status “Dibatalkan” untuk referensi 
historis.
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Topik terkait

• the section called “Mengelola pengukuran terjadwal”

• the section called “Melihat perjanjian”

Mengelola pengukuran terjadwal

Anda dapat menjadwalkan pengiriman pengukuran untuk produk berbasis penggunaan langsung dari 
konsol Storefront. Pengukuran terjadwal mengotomatiskan proses pelaporan penggunaan pembeli ke 
AWS Marketplace.

Untuk melihat meteran terjadwal

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Pengukuran.

2. Pilih tab Terjadwal.

3. Daftar ini menampilkan kolom berikut:

Kolom

Pengidentifikasi Perjanjian

ID Akun AWS Pelanggan

Judul Produk

Jadwalkan Waktu Mulai

Status

Catatan Dikirim

Untuk membuat aturan pengukuran terjadwal

1. Di tab Terjadwal, pilih + Tambah Baru.

2. Formulir terbuka sebaris. Konfigurasi bidang berikut:

• Judul Produk

• ID Akun AWS Pelanggan
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• Dimensi API ID

• Kuantitas

3. Gunakan sakelar Jadwal untuk mengaktifkan pengiriman terjadwal satu kali. Gunakan sakelar 
Jadwal Berulang untuk mengaktifkan pengiriman berulang pada interval yang ditentukan.

4. Pilih Kirim.

Untuk mengedit pengukuran terjadwal

1. Pilih aturan yang dijadwalkan.

2. Pilih Edit.

3. Ubah konfigurasi.

4. Pilih Kirim.

Untuk menjeda atau melanjutkan

1. Pilih aturan yang dijadwalkan.

2. Pilih Jeda untuk menghentikan pengiriman sementara, atau Lanjutkan untuk memulai ulang.

Aturan yang dijeda tidak mengirimkan catatan pengukuran sampai dilanjutkan.

Penanganan kesalahan

Jika pengiriman pengukuran terjadwal gagal:

• Status berubah menjadi Error.

• Pesan detail kesalahan menunjukkan alasannya (misalnya, dimensi tidak valid, langganan 
dibatalkan).

• Anda menerima pemberitahuan (jika dikonfigurasi).

• Sistem mencoba ulang pada interval terjadwal berikutnya kecuali langganan tidak lagi valid.

Catatan

• Pengukuran terjadwal dikirimkan ke AWS Marketplace Metering Service atas nama Anda 
menggunakan kredenal akun Anda yang terhubung.
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• Catatan pengukuran harus diserahkan dalam waktu 6 jam setelah acara penggunaan. Pastikan 
frekuensi jadwal Anda sesuai dengan kebutuhan pelaporan Anda.

• Untuk pengukuran volume tinggi, pertimbangkan untuk menggunakan API langsung dari aplikasi 
Anda.

Topik terkait

• the section called “Melihat langganan aktif”

• Pendapatan tertagih

Co-selling dan mitra

Kelola peluang penjualan bersama dan otorisasi penjualan mitra saluran.

Mengelola peluang penjualan bersama

Anda dapat melacak, memperbarui, dan mengelola peluang penjualan bersama Anda dari halaman 
Co-Selling Peluang. Halaman ini menyediakan tampilan pipeline dari semua peluang.

Untuk melihat peluang

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Co-Selling Peluang.

2. Tabel peluang menampilkan kolom berikut:

• Sumber

• Status

• Stage

• ID Peluang

• Nama Perusahaan Pelanggan

• Judul Proyek

3. Gunakan dropdown Semua Peluang untuk memfilter; kolom Sumber menunjukkan apakah 
peluang berasal AWS-originated atau berasal dari mitra.

4. Filter berikut tersedia:

• Pencarian

• Semua Peluang dropdown
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• Sinkronkan

• Segarkan

5. Nilai status adalah: Pengajuan Tertunda, Dikirim, dan Disetujui.

Untuk melihat detail tambahan

Tampilan detail peluang meliputi:

• Riwayat aktivitas - Garis waktu perubahan dan pembaruan panggung

• Umpan balik AWS - Komentar atau panduan dari AWS (untuk peluang yang diterima)

• Penawaran terkait - Penawaran pribadi dibuat untuk kesempatan ini

• Kontak - Kontak pelanggan dan AWS terkait

Pipa peluang

Ringkasan pipeline di bagian atas halaman Co-Selling Peluang menunjukkan kartu-kartu berikut:

• Semua Peluang

• AWS Berasal

• Mitra Berasal

• Perkiraan pendapatan pipa

• Tingkat WIN

• Tingkat validasi

Catatan

• Peluang yang disinkronkan dengan ACE mengikuti aturan program penjualan bersama AWS. Lihat 
perjanjian mitra Anda untuk persyaratan kelayakan.

• Peluang yang diterima (dari AWS) dapat mencakup manfaat rujukan atau penawaran dukungan 
teknis.

• Mengarsipkan peluang menghapusnya dari tampilan aktif tetapi mempertahankannya untuk 
pelaporan.
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Topik terkait

• Menciptakan peluang penjualan bersama

• Konektor AWS ACE

• Co-selling otomatisasi

Otorisasi Penjualan

Otorisasi penjualan memungkinkan Anda memberi wewenang kepada mitra saluran untuk menjual 
kembali produk Anda melalui etalase mereka sendiri atau langsung ke pembeli mereka melalui 
Channel Partner Private Offers (CPPO).

Untuk melihat otorisasi penjualan

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Otorisasi Jual.

2. Daftar ini menampilkan:

• ID Otorisasi

• Nama mitra dan ID Akun AWS

• Nama produk

• Status (Aktif, Kedaluwarsa, Dicabut)

• Tanggal otorisasi

• Tanggal kedaluwarsa

Untuk membuat otorisasi penjualan

1. Pilih Buat Otorisasi.

2. Lengkapi formulir:

• ID Akun AWS Partner - 12 digit ID akun AWS reseller

• Produk - Pilih produk yang akan diotorisasi untuk dijual kembali

• Harga - Tetapkan harga grosir atau diskon untuk mitra

• Durasi - Berapa lama otorisasi berlaku

• Ketentuan - Ketentuan atau batasan penjualan kembali tambahan

3. Pilih Buat.
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Mitra menerima pemberitahuan dan dapat mulai membuat CPPO untuk produk Anda.

Mengelola otorisasi

• Cabut - Batalkan otorisasi aktif. Mitra tidak dapat lagi membuat CPPO baru, tetapi perjanjian yang 
ada tetap aktif.

• Perpanjang - Perpanjang tanggal kedaluwarsa otorisasi.

• Edit - Ubah harga atau ketentuan (hanya berlaku untuk CPPO future).

Catatan

• Otorisasi penjualan dikelola melalui AWS Marketplace Catalog API. Pastikan akun Anda yang 
terhubung memiliki izin yang diperlukan.

• Untuk informasi selengkapnya tentang cara kerja CPPO, lihat Penawaran Pribadi Mitra Saluran di 
Panduan Penjual AWS Marketplace.

Topik terkait

• Membuat penawaran

• Menghubungkan akun AWS Marketplace
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Etalase
Buat, desain, konfigurasi, dan terapkan etalase.

Sebuah etalase dapat menampilkan produk dari Mitra lain bersama produk AWS Marketplace Anda 
sendiri.

Topik

• Membuat dan menyebarkan etalase

• Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk etalase

• Desain dan tata letak

• Katalog produk

• Beli Dengan AWS

• Tata kelola

Membuat dan menyebarkan etalase

Buat, kloning, terapkan, dan tautkan etalase untuk mempublikasikan katalog Anda ke pembeli.

Membuat etalase

Anda dapat membuat etalase baru untuk mengkurasi dan menerbitkan katalog produk AWS 
Marketplace untuk pembeli Anda. Setiap etalase adalah halaman web khusus bermerek tempat 
pembeli menelusuri, mengevaluasi, dan mendapatkan produk melalui AWS Marketplace.

Prasyarat

• Organisasi AWS Marketplace Storefront yang aktif

• Setidaknya satu akun penjual AWS Marketplace yang terhubung

• Peran pemilik atau Admin di tingkat organisasi, ditambah Admin Etalase di etalase target.

Untuk membuat etalase

1. Di panel navigasi, pilih Accounts & Storefronts.

2. Pilih Buat etalase.
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3. Masukkan Nama untuk etalase.

4. (Opsional) Aktifkan Gunakan GenAI untuk membangun etalase untuk menghasilkan konten awal 
secara otomatis.

5. Pilih Buat.

Etalase dibuat dalam keadaan konsep. Anda sekarang dapat mengonfigurasi desain, produk, tag, 
dan pengaturan penerapan.

Langkah selanjutnya

Setelah membuat etalase, Anda biasanya:

• Konfigurasikan desain dan tata letak

• Impor produk ke katalog etalase Anda

• Siapkan tag dan filter untuk navigasi

• Konfigurasikan Beli Dengan AWS untuk pengadaan

• Menyebarkan etalase

Topik terkait

• the section called “Mengkloning etalase”

• Jenis tata letak

Mengkloning etalase

Anda dapat mengkloning etalase yang ada untuk membuat salinan dengan pengaturan desain, 
pilihan produk, dan konfigurasi yang sama. Kloning berguna ketika Anda perlu membuat etalase 
serupa untuk audiens atau wilayah yang berbeda tanpa memulai dari awal.

Prasyarat

• Etalase yang ada di organisasi Anda

• Peran Admin etalase di etalase sumber.
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Untuk mengkloning etalase

1. Di panel navigasi, pilih Accounts & Storefronts.

2. Temukan etalase yang ingin Anda kloning.

3. Pilih menu tindakan pada kartu etalase, lalu pilih Clone.

Menu tindakan pada kartu etalase berisi Edit, Kloning, dan Hapus.

4. Masukkan Nama untuk etalase kloning.

5. Pilih Klon.

Etalase baru dibuat dalam keadaan draf dengan semua pengaturan disalin dari etalase sumber. 
Anda dapat mengubah pengaturan apa pun sebelum menerapkan.

Apa yang dikloning

Pengaturan berikut disalin ke etalase baru:

• Jenis tata letak dan konfigurasi desain

• Tema warna dan branding

• Pilihan produk

• Struktur tag dan filter

• Konfigurasi BWA (Beli Dengan AWS)

• Pengaturan vendor

Apa yang tidak dikloning

• Status penerapan (klon dimulai dalam draf)

• Data analitik

• Riwayat pesanan

• Konfigurasi SSO etalase (harus dikonfigurasi ulang). Untuk penyiapan, lihatthe section called 
“Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk etalase”.

Topik terkait

• the section called “Membuat etalase”
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• Templat etalase

Deployment

Setelah mengonfigurasi desain, produk, dan pengaturan etalase Anda, Anda menerapkannya agar 
dapat diakses oleh pembeli. Deployment menerbitkan etalase di URL yang dikonfigurasi.

Negara bagian etalase

Status Deskripsi

Draf Etalase sedang dikonfigurasi. Tidak dapat diakses oleh pembeli.

Diterapkan Etalase aktif dan dapat diakses di URL-nya.

Nonaktif Etalase sebelumnya digunakan tetapi sekarang diambil offline.

Untuk menyebarkan etalase

1. Buka etalase dan pilih tab Checkout & Deployment.

2. Aktifkan sakelar Deploy your storefront, lalu pilih Simpan.

3. Etalase menjadi dapat diakses di. https://<name>.storefront.marketplace.aws.com

URL etalase

Secara default, etalase Anda dapat diakses di:

https://<name>.storefront.marketplace.aws.com

Subdomain berasal dari nama etalase.

Gunakan bidang Perbarui domain untuk mengubah subdomain untuk URL etalase Anda.

Kontrol berikut tersedia untuk URL etalase:

• Buka tautan - Membuka URL etalase di tab browser baru.

• Salin tautan - Salin URL etalase ke clipboard Anda.
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• Bagikan tautan - Menghasilkan tautan yang dapat dibagikan untuk didistribusikan ke pembeli atau 
pemangku kepentingan.

Beli dengan AWS toggle

Pada tab Checkout & Deployment, toggle Beli dengan AWS memungkinkan Beli dengan AWS 
untuk etalase. Toggle Buy with AWS banner mengontrol apakah banner Buy with AWS ditampilkan. 
Keduanya beralih default ke diaktifkan.

Untuk menonaktifkan etalase

1. Buka etalase dan pilih tab Checkout & Deployment.

2. Matikan sakelar Deploy your storefront, lalu pilih Simpan.

3. Etalase diambil offline. Pembeli yang mengunjungi URL melihat pesan yang tidak tersedia.

Anda dapat menerapkan kembali etalase yang dinonaktifkan kapan saja tanpa kehilangan 
konfigurasi.

Memperbarui etalase langsung

Perubahan yang dilakukan pada etalase yang digunakan (desain, produk, tag) berlaku segera 
setelah disimpan. Tidak ada langkah penerapan ulang yang terpisah. Pembeli melihat pembaruan 
segera setelah Anda menyimpannya.

Topik terkait

• the section called “Membuat etalase”

• the section called “Menautkan dan menyematkan”

• the section called “Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk etalase”

Menautkan dan menyematkan

Anda dapat mengelola hubungan daftar untuk etalase Anda di tab Menautkan.

Mengelola hubungan daftar

Pada tab Menautkan, pilih Tambahkan tautan baru untuk mengelola hubungan antar daftar. Daftar 
yang ditautkan ke daftar utama menunjukkan daftar yang ditautkan.
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Topik terkait

• the section called “Deployment”

• Jenis tata letak

Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk etalase

Anda dapat mengaktifkan single sign-on (SSO) sehingga pembeli masuk ke etalase dengan penyedia 
identitas Anda. AWS Marketplace Storefront mendukung Okta dan Azure Entra ID.

Untuk mengkonfigurasi SSO etalase

1. Buka etalase, lalu pilih tab Konfigurasi SSO.

2. Aktifkan Aktifkan SSO.

3. Untuk Penyedia Identitas, pilih Okta atau Azure Entra ID.

4. Masukkan ID Klien dan Rahasia Klien dari aplikasi penyedia identitas Anda.

5. Untuk Okta, masukkan Domain. Untuk ID Azure Entra, masukkan ID Penyewa.

6. Pilih Simpan.

7. Pilih Uji Koneksi untuk memverifikasi konfigurasi.

Topik terkait

• the section called “Deployment”

• the section called “Menyiapkan sistem masuk tunggal untuk organisasi Anda”

Desain dan tata letak

Pilih jenis tata letak dan sesuaikan bagian desain, branding, dan konten etalase Anda.

Jenis tata letak

Saat membuat etalase, Anda memilih jenis tata letak yang menentukan struktur, tampilan, dan model 
penerapan. Setiap jenis tata letak dirancang untuk kasus penggunaan tertentu.
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Jenis tata letak yang tersedia

Di bawah Layout Style, opsi berikut tersedia:

Mandiri

Etalase halaman penuh yang digunakan pada domain atau subdomain khusus. Gunakan tata letak ini 
saat Anda menginginkan etalase independen yang berfungsi sebagai tujuan webnya sendiri.

Tertanam

Sebuah etalase yang dirancang untuk mengintegrasikan dalam halaman web yang ada melalui 
iframe. Tata letak ini mempertahankan arsitektur situs web Anda saat ini sambil menambahkan 
kemampuan perdagangan ke bagian yang ditunjuk.

E-commerce

Tata letak kisi produk dengan pengalaman menjelajah gaya belanja. Tata letak ini mencakup bagian 
spanduk dan ubin produk yang dioptimalkan untuk katalog volume tinggi.

Kampanye

Tata letak halaman pendaratan yang dioptimalkan untuk menghasilkan permintaan dan pemasaran 
yang ditargetkan. Tata letak ini mencakup bagian pahlawan, sorotan produk unggulan, bagian 
sumber daya, dan elemen proposisi nilai.

Mengubah jenis tata letak

Anda dapat mengubah jenis tata letak kapan saja sebelum atau sesudah penerapan. Saat Anda 
mengubah jenis tata letak, etalase akan merestrukturisasi agar sesuai dengan tata letak baru. Pilihan 
produk dan konfigurasi tag dipertahankan.

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di bawah Layout Style, pilih opsi tata letak yang berbeda.

3. Pilih Simpan.

Filter gaya panel

Di bawah Opsi, kontrol Filter menawarkan Compact dan Accordion. Kontrol Ukuran Produk
menawarkan Kecil, Sedang, dan Besar.
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Ukuran ubin produk

Anda dapat mengontrol ukuran ubin produk di halaman beranda etalase:

• Kecil - Ubin kompak, lebih banyak produk terlihat per baris.

• Sedang - Ukuran ubin seimbang (default).

• Besar - Ubin menonjol dengan detail lebih terlihat.

Topik terkait

• Membuat etalase

• the section called “Kustomisasi warna dan tema”

• the section called “Tata letak kampanye”

• the section called “E-Commerce tata letak”

Tata letak kampanye

Tata letak Kampanye menciptakan etalase gaya halaman pendaratan yang dioptimalkan untuk 
menghasilkan permintaan, peluncuran produk, dan kampanye pemasaran. Ini mencakup bagian 
yang dapat dikonfigurasi untuk konten pahlawan, produk unggulan, video, proposisi nilai, dan sumber 
daya.

Bagian tata letak kampanye

Etalase Kampanye terdiri dari bagian-bagian berikut, masing-masing dapat dikonfigurasi secara 
independen:

Bagian pahlawan

Area banner teratas yang memberikan kesan pertama bagi pengunjung.

• Judul - Pesan utama

• Sub judul - Teks pendukung

• Banner url - Unggah atau berikan URL untuk gambar spanduk

• Favicon url - Unggah atau berikan URL untuk favicon
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Logo

Konfigurasi logo untuk header tata letak Kampanye. Lihat the section called “Logo dan tombol 
beranda” untuk detail bidang.

Tombol rumah

Konfigurasi tombol beranda untuk header tata letak Kampanye. Lihat the section called “Logo dan 
tombol beranda” untuk detail bidang.

Bagian produk

Bagian Produk memiliki bidang header Bagian; nilai default adalah Produk Unggulan.

Video dan proposisi nilai

Bagian opsional untuk mengkomunikasikan manfaat utama melalui video dan pesan terstruktur.

• URL embed video - Sematkan video (YouTube, Vimeo, atau URL langsung)

• Value Proposition - Hingga 4 pernyataan manfaat dengan ikon atau deskripsi singkat

Untuk informasi selengkapnya, lihat the section called “Proposisi video dan nilai”.

Bagian sumber daya

Bagian untuk menautkan konten eksternal seperti whitepaper, studi kasus, atau dokumentasi. Setiap 
kartu sumber daya memiliki bidang berikut:

• Judul

• Deskripsi

• Label tautan

• URL tautan

Untuk mengonfigurasi tata letak Kampanye

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Pilih Kampanye sebagai gaya tata letak.

3. Konfigurasikan setiap bagian menggunakan panel formulir yang muncul:

• Lengkapi bidang bagian Pahlawan
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• Konfigurasikan bagian Produk

• (Opsional) Tambahkan URL embed Video dan entri Value Proposition

• (Opsional) Tambahkan Sumber Daya

4. Pilih Simpan.

5. Pratinjau etalase untuk memverifikasi tata letak sebelum menerapkan.

Topik terkait

• the section called “Jenis tata letak”

• the section called “Proposisi video dan nilai”

• the section called “Kustomisasi warna dan tema”

E-Commerce tata letak

E-Commerce Tata letak memberikan pengalaman menjelajah kisi produk dengan bagian spanduk, 
dioptimalkan untuk etalase dengan katalog besar tempat pembeli membandingkan dan mengevaluasi 
beberapa produk.

E-Commerce fitur tata letak

• Bagian Banner - Area header yang dapat dikonfigurasi dengan branding dan pesan

• Kisi produk - Sebuah grid responsif ubin produk dengan penyaringan dan penyortiran

• Filter sidebar - Kategori dan pemfilteran berbasis tag untuk navigasi cepat

• Cari - Full-text cari di seluruh judul dan deskripsi produk

Untuk mengkonfigurasi E-Commerce tata letak

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Pilih E-commerce sebagai gaya tata letak.

3. Konfigurasikan Bagian Banner:

• Judul utama - Teks judul utama untuk spanduk

• Pesan selamat datang - Teks pendukung ditampilkan di bawah judul

• Ukuran overlay judul (%) - Persentase lebar spanduk yang ditempati oleh judul
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• Perataan judul - Posisikan judul ke kiri, tengah, atau kanan

4. Konfigurasikan pengaturan kisi Produk:

• Pilih ukuran ubin produk default (Kecil, Sedang, atau Besar)

• Konfigurasikan jumlah produk per baris

• Mengaktifkan atau menonaktifkan tampilan harga pada ubin

5. Pilih Simpan.

Kapan menggunakan E-Commerce tata letak

Gunakan tata letak ini saat:

• Katalog Anda berisi banyak produk

• Pembeli perlu menelusuri, membandingkan, dan memfilter di seluruh kategori

• Anda ingin pengalaman belanja akrab dengan bagian konten kustom minimal

Untuk etalase dengan produk yang lebih sedikit atau di mana pesan pemasaran lebih penting, 
pertimbangkan tata letak Kampanye atau tata letak Standalone.

Topik terkait

• the section called “Jenis tata letak”

• Mengimpor produk

• Kategori dan lencana

Kustomisasi warna dan tema

Anda dapat menyesuaikan palet warna etalase Anda agar sesuai dengan branding organisasi Anda. 
Akses bagian Warna pada tab Desain untuk mengonfigurasi warna etalase Anda.

Elemen warna yang dapat dikonfigurasi

Elemen warna berikut dapat dikonfigurasi:

• Warna Primer

• Warna Tombol
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• Warna Judul

Untuk menyesuaikan warna

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Gulir ke bagian Warna.

3. Untuk setiap elemen warna, pilih kotak warna untuk membuka pemilih warna. Pemilih warna 
menyediakan gradien HSV dan slider rona.

4. Pilih Simpan untuk menerapkan warna.

Praktik terbaik

• Pertahankan kontras yang cukup antara teks dan warna latar belakang agar mudah dibaca.

• Gunakan warna merek utama organisasi Anda untuk pengaturan Warna Primer.

• Uji warna pada viewport desktop dan seluler.

Topik terkait

• the section called “Jenis tata letak”

• the section called “Logo dan tombol beranda”

Logo dan tombol beranda

Anda dapat mengkonfigurasi logo kustom dan tombol home untuk header etalase Anda. Logo 
mewakili merek organisasi Anda, dan tombol beranda menyediakan navigasi kembali ke halaman 
utama etalase atau URL eksternal.

Untuk mengkonfigurasi logo

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di bagian Logo, masukkan url Logo. Rekatkan URL atau pilih Unggah untuk mengunggah gambar.

3. Pilih Simpan.

Logo muncul di sudut kiri atas header etalase.
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Persyaratan logo

• Format: PNG, SVG, atau JPEG

• Ukuran yang disarankan: 50-200 x 50 px.

• Harus di-host pada URL yang dapat diakses publik (HTTPS)

Untuk mengkonfigurasi tombol home

Tombol home muncul di header etalase dan menyediakan tujuan klik-tayang.

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di bagian Tombol Beranda, konfigurasikan bidang berikut:

• URL logo redirect - URL tujuan saat pembeli memilih logo

• Buka di tab yang ada - Saat diaktifkan, tautan terbuka di tab browser saat ini, bukan tab baru

3. Pilih Simpan.

Topik terkait

• the section called “Kustomisasi warna dan tema”

• the section called “Jenis tata letak”

• the section called “Kebijakan privasi”

Kebijakan privasi

Bagian Kebijakan Privasi memiliki sakelar aktifkan dan tiga bidang: URL Kebijakan Privasi; Penafian
Footer; Penafian Formulir.

Untuk mengkonfigurasi kebijakan privasi

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di bagian Kebijakan Privasi, gunakan sakelar untuk mengaktifkan fitur, lalu lengkapi bidang 
berikut:

• URL Kebijakan Privasi - Masukkan tautan ke halaman kebijakan privasi organisasi Anda.

• Footer Disclaimer - Masukkan teks disclaimer untuk footer etalase.
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• Penafian Formulir - Masukkan teks penafian yang ditampilkan pada formulir.

3. Pilih Simpan.

Catatan

• Memberikan kebijakan privasi direkomendasikan untuk semua etalase yang mengumpulkan 
informasi pembeli atau menggunakan cookie.

• URL Kebijakan Privasi harus dapat diakses publik (HTTPS).

• Tautan terbuka di tab browser baru saat pembeli memilihnya.

Topik terkait

• the section called “Logo dan tombol beranda”

• Deployment

Proposisi video dan nilai

Anda dapat menambahkan konten video dan pernyataan proposisi nilai terstruktur ke etalase Anda. 
Elemen-elemen ini membantu mengkomunikasikan manfaat kepada pembeli dan tersedia dalam 
jenis tata letak Kampanye dan Mandiri.

Bagian Proposisi Nilai

Gunakan sakelar di sebelah kanan untuk mengaktifkan atau menonaktifkan bagian ini.

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di Bagian Proposisi Nilai, masukkan URL embed Video.

Sumber yang didukung:

• YouTube (Sematkan format URL)

• Vimeo

• URL file video langsung (MP4)

3. Pilih Simpan.

Video muncul sebagai pemutar yang disematkan di bagian etalase yang ditunjuk.
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Menambahkan proposisi nilai

Proposisi nilai adalah pernyataan manfaat singkat yang ditampilkan di samping video atau di bagian 
khusus. Mereka mengkomunikasikan mengapa pembeli harus menggunakan etalase Anda.

1. Buka etalase dan pilih tab Desain.

2. Di bagian Value Proposition, tambahkan hingga 4 entri. Untuk setiap entri:

• Judul - Judul singkat

• Deskripsi - Satu atau dua kalimat yang menjelaskan manfaatnya

3. Pilih Simpan.

Tampilkan perilaku

• Pada layout Kampanye, proposisi nilai muncul di bagian khusus di bawah pahlawan dan video.

• Pada layout Standalone, proposisi nilai muncul di bawah bagian katalog produk.

• Pada Embedded dan E-Commerce layout, proposisi nilai tidak ditampilkan.

Topik terkait

• the section called “Tata letak kampanye”

• the section called “Jenis tata letak”

Katalog produk

Tambahkan produk ke etalase Anda dan atur dengan kategori, lencana, dan tag.

Mengimpor produk

Anda dapat menambahkan produk ke etalase Anda dari katalog publik AWS Marketplace, dari daftar 
akun penjual Anda sendiri, atau dengan membuat entri khusus.
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Sumber produk

Sumber Deskripsi

AWS Marketplace Jelajahi dan pilih dari daftar AWS Marketplace yang tersedia 
untuk umum

Daftar Saya Pilih dari produk akun penjual Anda yang terhubung, termasuk 
daftar visibilitas terbatas

Khusus Buat entri produk atau daftar grup secara manual

Untuk mengimpor produk dari pasar umum

1. Buka etalase dan pilih tab Seleksi.

2. Pilih kartu marketplace AWS dari baris kartu marketplace pada tab Seleksi.

3. Jelajahi atau cari produk. Gunakan bilah pencarian dan bagian filter rel kiri untuk mempersempit 
hasil. Bagian filter berikut tersedia:

• FILTER TAG

• AWS FILTER

• FILTER DAFTAR SAYA

Gunakan kotak centang Tampilkan yang dipilih hanya untuk menampilkan hanya produk yang 
telah Anda pilih.

4. Untuk setiap produk yang ingin Anda tambahkan, pilih Gunakan produk ini pada kartu produk.

5. Produk yang dipilih muncul di katalog etalase Anda secara otomatis.

Untuk mengimpor dari akun penjual Anda

1. Pada tab Seleksi, gunakan bagian FILTER DAFTAR SAYA di rel kiri untuk memfilter ke produk 
akun penjual Anda. Ini adalah bagian filter, bukan tab terpisah.

2. Produk akun penjual Anda yang terhubung ditampilkan, termasuk daftar visibilitas terbatas yang 
tidak dapat dicari secara publik.

3. Pilih Gunakan produk ini pada kartu produk untuk setiap produk untuk disertakan di etalase Anda.
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Untuk membuat entri kustom

1. Pilih tab Kustom.

2. Pilih Tambahkan Produk untuk membuat entri daftar manual.

3. Isi detail produk (nama, deskripsi, URL gambar, tautan).

4. Pilih Simpan.

Prasyarat

• Untuk mengakses Daftar Saya, Anda harus memiliki akun penjual AWS Marketplace yang 
terhubung. Lihat Menghubungkan akun AWS Marketplace Anda.

• Produk dari pasar umum tersedia tanpa akun penjual.

Topik terkait

• the section called “Impor katalog massal”

• Produk yang disarankan

• the section called “Kategori dan lencana”

Impor katalog massal

Anda dapat mengimpor beberapa produk ke etalase sekaligus menggunakan file CSV. Ini berguna 
ketika Anda perlu menambahkan sejumlah besar produk atau memigrasikan katalog yang ada.

Templat CSV

Unduh template CSV dari panel Pembaruan Massal pada tab Seleksi.

Untuk mengimpor produk dalam jumlah besar

1. Buka etalase dan pilih tab Seleksi.

2. Pada tab Seleksi, gulir ke panel Pembaruan Massal dan pilih Unduh templat untuk mendapatkan 
CSV.

3. Setelah Anda menyelesaikan CSV, pilih Unggah file.

4. Sistem memvalidasi CSV dan menampilkan pratinjau produk untuk diimpor.

5. Tinjau pratinjau dan pilih Impor.
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Produk impor ditambahkan ke katalog etalase Anda.

Persyaratan format CSV

• Format yang didukung adalah CSV.

• Baris pertama harus berisi header kolom yang cocok dengan template

• Kolom yang diperlukan bervariasi menurut pasar (lihat templat yang diunduh)

• Pengidentifikasi produk harus sesuai dengan daftar pasar yang ada

• Untuk dataset besar, pisahkan data menjadi beberapa file.

Penanganan kesalahan

Jika CSV berisi baris yang tidak valid:

• Baris yang valid berhasil diimpor.

• Baris tidak valid tercantum dalam ringkasan kesalahan dengan alasan kegagalan.

• Anda dapat memperbaiki kesalahan dan mengimpor ulang baris yang gagal.

Topik terkait

• the section called “Mengimpor produk”

• the section called “Kategori dan lencana”

• the section called “Mengelola tag”

Kategori dan lencana

Anda dapat mengatur produk di etalase Anda menggunakan kategori dan lencana. Kategori 
mengelompokkan produk terkait untuk navigasi, dan lencana memberikan indikator visual yang 
menyoroti atribut produk.

Kategori

Kategori muncul di panel filter etalase dan membantu pembeli menavigasi katalog besar.

Untuk membuat kategori

1. Buka etalase dan pilih tab Seleksi.
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2. Pilih Kelola Kategori.

3. Pilih Tambah Kategori.

4. Masukkan kategori Nama dan opsional Deskripsi.

5. Pilih Simpan.

Untuk menetapkan produk ke kategori

1. Pilih produk di katalog.

2. Di panel detail produk, pilih Kategori.

3. Pilih satu atau beberapa kategori dari daftar.

4. Pilih Simpan.

Produk dapat termasuk dalam beberapa kategori.

Lencana

Lencana adalah label visual yang muncul pada ubin produk di etalase. Gunakan lencana untuk 
menyorot atribut seperti “Baru,” “Unggulan,” “Nilai Terbaik,” atau label khusus.

Untuk membuat lencana

1. Buka etalase dan pilih tab Seleksi.

2. Pilih Kelola Lencana.

3. Pilih Tambahkan Lencana.

4. Konfigurasikan lencana:

• Label - Teks ditampilkan pada lencana

• Warna - Warna latar belakang lencana

5. Pilih Simpan.

Untuk menetapkan lencana untuk produk

1. Pilih produk di katalog.

2. Di panel detail produk, pilih Lencana.

3. Pilih satu atau lebih lencana untuk ditampilkan pada ubin produk.

4. Pilih Simpan.
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Topik terkait

• the section called “Mengimpor produk”

• the section called “Mengelola tag”

Mengelola tag

Tag menyediakan sistem penyaringan yang fleksibel untuk etalase Anda. Pembeli menggunakan tag 
untuk mempersempit katalog produk dengan atribut seperti kategori, kasus penggunaan, industri, 
atau model penerapan.

Struktur tab tag

Tab Tag memiliki dua bagian berdampingan, daftar Tag (dengan Tambahkan Tag dan Impor) dan
daftar kategori Tag (dengan Tambahkan Kategori dan Impor), ditambah tabel hubungan Tag dan 
Kategori di bagian bawah.

Untuk membuat tag

1. Buka etalase dan pilih tab Tag.

2. Pilih Tambahkan Tanda.

3. Masukkan tag Nama.

4. Pilih Simpan.

Untuk menetapkan tag untuk produk

1. Di tab Tag, cari tag yang ingin Anda isi.

2. Seret produk dari daftar produk yang tidak ditandai ke dalam wadah tag. Atau, pilih tag dan pilih 
produk dari dialog penugasan.

3. Produk segera muncul di bawah tag itu di panel filter etalase.

Untuk mengedit tag

Pilih ikon pensil sebaris di sebelah nama tag untuk mengeditnya. Ubah Nama atau produk yang 
ditetapkan, lalu pilih Simpan.
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Untuk menghapus tanda

Pilih ikon sampah sebaris di sebelah tag untuk menghapusnya. Produk yang sebelumnya ditetapkan 
ke tag ini tetap ada di katalog tetapi tidak lagi terkait dengan tag yang dihapus.

Tampilan tag di etalase

• Tag muncul di bilah sisi filter etalase.

• Pembeli dapat memilih satu atau beberapa tag untuk memfilter katalog.

• Urutan tag di panel filter ditentukan oleh urutan drag-and-drop. Lihat the section called “Drag-and-
drop pemesanan tag”.

Topik terkait

• the section called “Drag-and-drop pemesanan tag”

• the section called “Kategori dan lencana”

Drag-and-drop pemesanan tag

Anda dapat mengontrol urutan tag yang muncul di panel filter etalase dengan menyeret dan 
menjatuhkan tag ke urutan pilihan Anda.

Untuk menyusun ulang tag

1. Buka etalase dan pilih tab Tag.

2. Pilih dan tahan pegangan seret (ikon enam titik di sebelah kiri kartu), seret kartu ke posisi baru, 
lalu lepaskan.

3. Pesanan baru disimpan secara otomatis.

Baris Tag Sistem disematkan dan tidak dapat disusun ulang.

Bagaimana pemesanan memengaruhi etalase

• Tag ditampilkan di panel filter sesuai urutan yang Anda konfigurasikan.

• Tag pertama dalam daftar muncul di bagian atas panel filter.

• Pembeli melihat tag dalam urutan yang tepat ini saat menjelajahi etalase.
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Kiat

• Tempatkan tag Anda yang paling penting atau sering digunakan di bagian atas.

• Kelompokkan tag terkait bersama-sama.

• Penataan ulang tidak memengaruhi penugasan produk. Produk tetap ditandai terlepas dari urutan 
tag.

Topik terkait

• the section called “Mengelola tag”

• the section called “Kategori dan lencana”

Beli Dengan AWS

Konfigurasikan widget pengadaan Beli Dengan AWS, bidang formulir, dan pengaturan mata uangnya.

Mengkonfigurasi Beli Dengan AWS

Buy With AWS (BWA) adalah widget pengadaan yang memungkinkan pembeli untuk memulai 
pembelian langsung dari etalase Anda melalui AWS Marketplace. Ketika dikonfigurasi, pembeli dapat 
berlangganan produk, menerima penawaran, dan menyelesaikan pengadaan tanpa meninggalkan 
pengalaman etalase.

Prasyarat

• Etalase yang dikerahkan dengan setidaknya satu produk

• Akun penjual AWS Marketplace yang terhubung (untuk pembuatan penawaran pribadi)

Untuk mengkonfigurasi Beli Dengan AWS

1. Buka etalase dan pilih tab Checkout & Deployment.

2. Di bagian Beli Dengan AWS, aktifkan sakelar BWA.

3. Konfigurasikan pengaturan berikut:

4. Pilih Simpan.
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Konfigurasi lapangan

Bidang default pada formulir permintaan pengadaan adalah:

• ID Akun AWS

• Nama Perusahaan

• Hubungi Nama Lengkap

• Email Kontak

Anda dapat menambahkan bidang khusus khusus untuk alur kerja Anda.

Pengaturan mata uang

Konfigurasikan mata uang mana yang tersedia untuk penawaran yang dibuat melalui BWA:

1. Di bagian Mata Uang, pilih mata uang yang didukung.

2. Tetapkan mata uang default untuk penawaran baru.

Role-based akses

Storefront-level kontrol peran yang dapat mengelola permintaan Beli Dengan AWS. Admin Storefront 
mengelola permintaan Beli Dengan AWS, mengedit konten etalase, dan laporan tampilan. Editor 
Konten mengedit konten etalase. Manajemen Pelaporan melihat laporan etalase. Tetapkan peran ini 
dalam dialog Edit Pengguna di bawah lingkup etalase.

Alur kerja BWA

Ketika pembeli memulai pembelian melalui BWA:

1. Pembeli memilih Beli Dengan AWS pada produk di etalase.

2. Pembeli mengisi kolom yang dikonfigurasi (ID Akun AWS, Nama Perusahaan, Nama Lengkap 
Kontak, Email Kontak).

3. Permintaan dikirimkan ke tim Anda.

4. Tim Anda membuat penawaran pribadi di AWS Marketplace untuk pembeli.

5. Pembeli menerima penawaran dan menyelesaikan penerimaan melalui AWS Marketplace.
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Topik terkait

• the section called “Pengaturan mata uang”

• the section called “Konfigurasi lapangan”

• Pesanan

Konfigurasi lapangan

Anda dapat mengonfigurasi bidang mana yang muncul di formulir pengadaan Beli Dengan AWS 
(BWA) yang diisi pembeli saat meminta pembelian dari etalase Anda.

Bidang default

Bidang default berikut muncul di formulir permintaan Beli Dengan AWS:

Nama Tipe Diperlukan

ID Akun AWS Teks Ya (terkunci)

Nama perusahaan Teks Tidak

Hubungi Nama Lengkap Teks Tidak

Email Kontak Email Tidak

Untuk mengkonfigurasi bidang

1. Buka etalase dan pilih tab Checkout & Deployment.

2. Di bagian konfigurasi Beli dengan AWS, pada tab Storefront, gulir ke Bidang untuk ditampilkan 
pada formulir.

3. Untuk setiap bidang, konfigurasikan kolom Nama, Jenis, dan Diperlukan.

4. Untuk menambahkan bidang khusus, pilih + Tambah Bidang.

5. Pilih Simpan.
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Kontrol tambahan

Pada sub-tab Etalase dan Mandiri, konfigurasikan opsi langganan Pembeli (Uji Coba Gratis, 
Penawaran Pribadi, Penawaran Umum), ID Penjual yang diperlukan, dan menu tarik-turun Aktifkan
Beli dengan AWS pada lokasi (Halaman Beranda dan Produk).

Urutan tampilan bidang

Bidang muncul dalam formulir BWA dalam urutan yang tercantum dalam konfigurasi. Untuk 
menyusun ulang bidang, seret ke posisi yang diinginkan.

Pengalaman pembeli

Saat pembeli memilih Beli Dengan AWS pada suatu produk:

1. Formulir muncul dengan bidang yang dikonfigurasi.

2. Bidang wajib ditandai dengan tanda bintang (*).

3. Pembeli mengisi formulir dan mengirimkan.

4. Permintaan muncul di antrean permintaan BWA Anda untuk diproses.

Catatan

• Perubahan konfigurasi bidang hanya berlaku untuk permintaan BWA baru.

• Bidang kustom disimpan dengan permintaan dan terlihat dalam tampilan detail permintaan.

Topik terkait

• the section called “Mengkonfigurasi Beli Dengan AWS”

• Peran khusus

Pengaturan mata uang

Anda dapat mengonfigurasi mata uang mana yang tersedia untuk penawaran yang dibuat melalui 
widget pengadaan Beli Dengan AWS (BWA) di etalase Anda.

Untuk mengkonfigurasi mata uang

1. Buka etalase dan pilih tab Checkout & Deployment.
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2. Di bagian konfigurasi Beli dengan AWS, aktifkan Aktifkan Mata Uang, lalu setel Mata Uang Default 
dan Mata Uang yang Diizinkan.

3. Pilih Simpan.

Mata uang yang didukung

AWS Marketplace Storefront mendukung semua mata uang yang tersedia melalui penawaran 
pribadi AWS Marketplace. Mata uang yang dipilih berlaku untuk penawaran pribadi yang dibuat dari 
permintaan BWA.

Catatan

• Pemilihan mata uang hanya memengaruhi alur kerja pembuatan penawaran. Mata uang penagihan 
dan faktur aktual ditentukan oleh AWS Marketplace.

• Jika Anda mendukung beberapa mata uang, pembeli melihat pemilih mata uang dalam formulir 
BWA.

• Perubahan pengaturan mata uang hanya berlaku untuk permintaan BWA baru. Permintaan yang 
ada mempertahankan mata uang aslinya.

Topik terkait

• the section called “Mengkonfigurasi Beli Dengan AWS”

• the section called “Konfigurasi lapangan”

Tata kelola

Kontrol persetujuan pengadaan dan visibilitas produk dengan kelompok pembeli, kebijakan, dan 
segmen.

Grup dan persetujuan otomatis

Anda dapat membuat grup pembeli di etalase Anda untuk mengatur pengguna dan mengonfigurasi 
aturan persetujuan otomatis untuk permintaan pengadaan. Grup menentukan kebijakan persetujuan 
mana yang berlaku untuk kumpulan pembeli yang berbeda.
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Apa itu kelompok?

Grup adalah kumpulan pembeli yang berbagi aturan pengadaan yang sama. Misalnya, Anda dapat 
membuat grup untuk:

• Departemen teknik (permintaan persetujuan otomatis dari domain tepercaya)

• Tim pengadaan (persetujuan manual untuk semua permintaan)

• Auto-approved (pembeli yang permintaannya disetujui secara otomatis)

Untuk membuat grup

1. Buka etalase dan pilih tab Tata Kelola.

2. Pilih Grup.

3. Pilih Tambahkan grup kunci.

4. Masukkan nama Grup dan Deskripsi opsional.

5. Pilih Simpan.

Auto-Approval Pengaturan

Auto-Approval diatur oleh panel Auto-Approval Pengaturan. Aktifkan Aktifkan Auto-Approval, lalu 
tambahkan hingga 20 Domain Email Tepercaya. Pengguna yang mendaftar dengan email di domain 
tepercaya ditambahkan ke Auto-approved grup, dan admin menerima pemberitahuan email. Pilih
Simpan pengaturan.

Misalnya, jika Anda menambahkan example.com sebagai domain email tepercaya, setiap pengguna 
yang mendaftar dengan @example.com alamat secara otomatis disetujui.

Untuk menambahkan anggota ke grup

1. Di bagian Grup, pilih grup.

2. Pilih Tambah Anggota.

3. Cari dan pilih pembeli melalui email atau nama.

4. Pilih Simpan.
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Auto-approval alur kerja

Saat persetujuan otomatis diaktifkan:

1. Seorang pengguna mendaftar ke etalase.

2. Sistem memeriksa apakah domain email pengguna cocok dengan salah satu Domain Email 
Tepercaya.

3. Jika domain cocok, pengguna ditambahkan ke Auto-approvedgrup secara otomatis.

4. Admin menerima pemberitahuan email saat pengguna disetujui secara otomatis.

5. Jika domain tidak cocok, permintaan akan dirutekan ke pemberi persetujuan yang ditetapkan atau 
mengikuti kebijakan yang dikonfigurasi.

Catatan

• Pembeli hanya dapat menjadi bagian dari satu kelompok dalam satu waktu.

• Pembeli yang tidak ditugaskan ke grup mana pun mengikuti kebijakan tata kelola default etalase.

• Tugas grup dapat diubah kapan saja. Perubahan hanya berlaku untuk permintaan future.

• Anda dapat mengelola hingga 20 Domain Email Tepercaya per etalase.

Topik terkait

• the section called “Kebijakan”

• the section called “Segmen”

• the section called “Tata Kelola: Manajemen pengguna”

Kebijakan

Kebijakan tata kelola menentukan aturan yang mengontrol bagaimana permintaan pengadaan 
disetujui di etalase Anda. Kebijakan menetapkan rantai persetujuan dan ketentuan yang menentukan 
apakah permintaan memerlukan peninjauan manual.

Apa itu kebijakan?

Kebijakan adalah seperangkat aturan yang mengevaluasi permintaan Beli Dengan AWS yang masuk 
dan menentukan jalur persetujuan. Kebijakan dapat diterapkan ke segmen tertentu atau ke seluruh 
etalase sebagai default.
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Untuk membuat kebijakan

1. Buka etalase dan pilih tab Tata Kelola.

2. Pilih Policies (Kebijakan).

3. Pilih Buat Kebijakan.

4. Dalam dialog, gunakan enable/disable sakelar di header untuk mengontrol apakah kebijakan aktif. 
Konfigurasi bidang berikut:

• Nama - Nama deskriptif untuk kebijakan

• Tindakan - Pilih tindakan dari dropdown Select action

• Segmen mana yang akan berlaku untuk ini? - Multi-pilihan untuk memilih segmen yang berlaku 
untuk kebijakan ini

• Berapa jumlah pesanan yang harus memicu tindakan? - Pilih Jumlah, Pesanan di atas, atau 
Pesanan di bawah

• Tambahkan pesan - Opsional, hingga 500 karakter

5. Pilih Buat.

Penugasan kebijakan

Kebijakan berlaku untuk segmen melalui segmen mana ini akan berlaku? multi-pilih di dalam dialog.

Kebijakan default

Jika tidak ada kebijakan yang berlaku untuk segmen produk, kebijakan default etalase berlaku. Untuk 
mengatur default:

1. Di bagian Kebijakan, temukan kebijakan yang Anda inginkan sebagai default.

2. Pilih menu tindakan dan pilih Set as Default.

Perintah evaluasi kebijakan

1. Sistem mengidentifikasi segmen yang berisi produk yang diminta.

2. Sistem menerapkan kebijakan yang ditetapkan untuk segmen tersebut.

3. Tindakan yang dikonfigurasi dijalankan.
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Catatan

• Kebijakan berlaku untuk segmen yang dipilih di segmen mana ini akan berlaku? multi-pilih.

• Kebijakan mengevaluasi per permintaan.

• Mengubah kebijakan hanya memengaruhi permintaan future. In-progress Permintaan mengikuti 
kebijakan yang aktif pada waktu pengiriman.

Topik terkait

• the section called “Grup dan persetujuan otomatis”

• the section called “Segmen”

• the section called “Tata Kelola: Manajemen pengguna”

Segmen

Segmen memungkinkan Anda menentukan himpunan bagian dari katalog produk etalase Anda 
yang dapat dilihat oleh kelompok pembeli tertentu. Gunakan segmen untuk membuat pengalaman 
penelusuran yang disesuaikan di mana grup pembeli yang berbeda melihat produk yang berbeda.

Apa itu segmen?

Segmen adalah filter yang mengontrol visibilitas produk per grup pembeli. Contoh:

• Segmen “Enterprise” hanya menampilkan produk tingkat perusahaan

• Segmen “SMB” menunjukkan produk pemula dan menengah

• Segmen “Keamanan” hanya menampilkan produk kategori keamanan

Cara membuat sebuah segmen

1. Buka etalase dan pilih tab Tata Kelola.

2. Pilih Segmen.

3. Pilih Buat Segmen.

4. Konfigurasikan kriteria segmen:

• Nama - Nama deskriptif untuk segmen

• Jenis - Pilih jenis dari dropdown
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5. Pilih Buat.

Untuk menetapkan segmen ke grup

1. Di bagian Segmen, pilih segmen.

2. Pilih Tetapkan ke Grup.

3. Pilih grup pembeli yang akan melihat produk segmen ini.

4. Pilih Simpan.

Bagaimana segmen mempengaruhi pengalaman pembeli

• Pembeli dalam grup dengan segmen yang ditetapkan hanya melihat produk di segmen tersebut 
saat menjelajahi etalase.

• Pembeli yang tidak ditugaskan ke segmen apa pun melihat katalog produk lengkap.

• Segmen hanya memfilter tampilan katalog. Mereka tidak mencegah pembeli mengakses URL 
produk secara langsung.

Catatan

• Sebuah grup dapat diberikan satu segmen. Untuk menampilkan beberapa segmen ke grup, 
gabungkan produk menjadi satu segmen.

• Segmen tidak memengaruhi ketersediaan produk di AWS Marketplace. Mereka mengontrol 
visibilitas di dalam etalase saja.

• Perubahan pada penugasan segmen segera berlaku.

Topik terkait

• the section called “Grup dan persetujuan otomatis”

• the section called “Kebijakan”

• Kategori dan lencana
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Tata Kelola: Manajemen pengguna

Anda dapat mengelola akses pembeli ke etalase Anda di tingkat tata kelola. Ini termasuk 
menambahkan pembeli, menugaskan mereka ke grup, dan mengontrol pengaturan visibilitas dan 
persetujuan mereka.

Menambahkan pembeli

Pembeli ditambahkan ke sistem tata kelola etalase Anda ketika mereka:

• Ditambahkan secara manual oleh admin

• Kirim permintaan akses etalase (jika diaktifkan)

• Diimpor melalui daftar pembeli

Untuk menambahkan pembeli secara manual

1. Buka etalase dan pilih tab Tata Kelola.

2. Pilih Pengguna.

3. Pilih Tambah Pengguna.

4. Lengkapi bidang-bidang berikut:

• Judul

• Email

• Nama Depan

• Nama Belakang

• Perusahaan

• Grup - Dropdown Grup default ke Publik.

• Status

• Persetujuan Diperlukan (kotak centang)

5. Pilih Tambah Pengguna.

Melihat dan mengelola pembeli

Bagian Pengguna menampilkan semua pembeli dengan akses ke etalase Anda:
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Kolom Deskripsi

Nama Nama tampilan pembeli

Email Alamat email pembeli

Kelompok Kelompok tata kelola yang ditugaskan

Segment Segmen produk terlihat oleh pembeli ini

Status Aktif atau tidak aktif

Ditambahkan Tanggal pembeli ditambahkan

Untuk mengedit tugas grup pembeli

1. Dalam daftar Pengguna, cari pembeli.

2. Pilih dropdown Grup untuk pembeli tersebut.

3. Pilih grup baru.

4. Perubahan disimpan secara otomatis.

Untuk menghapus pembeli

1. Dalam daftar Pengguna, cari pembeli.

2. Pilih menu tindakan dan pilih Hapus.

3. Konfirmasikan penghapusan.

Pembeli kehilangan akses ke fitur yang dikendalikan tata kelola (persetujuan otomatis, segmen) 
tetapi masih dapat menelusuri etalase publik.

Operasi massal

Untuk etalase dengan banyak pembeli, Anda dapat:

• Impor pembeli melalui CSV (email dan penetapan grup)

• Ekspor daftar pembeli sebagai CSV untuk tinjauan offline
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Catatan

• Manajemen pengguna tata kelola terpisah dari manajemen anggota tim. Anggota tim mengelola 
etalase; pengguna tata kelola adalah pembeli yang menggunakannya.

• Menghapus pembeli dari tata kelola tidak menghalangi mereka untuk mengunjungi URL etalase. Ini 
menghapusnya dari kebijakan grup dan pembatasan segmen.

Topik terkait

• the section called “Grup dan persetujuan otomatis”

• the section called “Segmen”

• the section called “Kebijakan”

• RBAC dan peran khusus
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Konektor
Integrasikan AWS Marketplace Storefront dengan CRM dan platform komunikasi.

Topik

• Ikhtisar konektor

• Konektor AWS ACE

• HubSpot konektor

• Konektor kendur

Ikhtisar konektor

Konektor mengintegrasikan AWS Marketplace Storefront dengan CRM eksternal dan sistem 
kolaborasi. Konektor terbagi dalam dua kategori: konektor CRM dan notifikasi dan konektor 
kolaborasi.

Ikhtisar konektor

Tab Konektor mencantumkan konektor yang dikonfigurasi dalam tabel dengan kolom Aplikasi, Akun, 
Status, Masuk, Keluar, dan Tindakan. Pilih menu tindakan berturut-turut untuk mengelola konektor 
itu. Untuk menambahkan konektor baru, pilih + Tambah Konektor.

Konektor yang tersedia

Kategori Konektor Tujuan Aliran data

CRM AS AWS Co-selling peluang 
sinkronisasi dengan 
AWS

Dua arah

CRM HubSpot Integrasi CRM untuk 
kesepakatan dan 
sinkronisasi kontak

Dua arah

Pemberitahuan dan 
kolaborasi

Slack Mengirim pemberita 
huan etalase dan 

Ke luar
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Kategori Konektor Tujuan Aliran data

kesepakatan ke ruang 
kerja Slack

Cara kerja konektor

1. Connect - Otentikasi dengan sistem eksternal menggunakan kredensil.

2. Konfigurasi - Bidang peta antara etalase dan sistem eksternal.

3. Aktifkan - Aktifkan sinkronisasi data.

Setelah diaktifkan, konektor berjalan secara otomatis berdasarkan pemicu yang dikonfigurasi 
(peristiwa waktu nyata atau sinkronisasi terjadwal).

Untuk mengelola konektor

1. Pilih avatar profil Anda di pojok kanan atas.

2. Pilih Pengaturan Organisasi.

3. Pilih tab Konektor.

4. Halaman ini menampilkan semua konektor yang tersedia dengan statusnya saat ini:

• Terhubung - Aktif dan sinkronisasi

• Terputus - Dikonfigurasi tetapi tidak aktif

• Tidak dikonfigurasi - Tersedia tetapi tidak diatur

5. Pilih konektor untuk mengkonfigurasi atau mengelolanya.

Tindakan konektor umum

• Connect - Berikan kredensil dan buat koneksi

• Uji Koneksi - Verifikasi integrasi berfungsi

• Konfigurasi - Mengatur pemetaan bidang dan aturan sinkronisasi

• Putuskan sambungan - Hapus integrasi (tidak menghapus data yang disinkronkan)

• Lihat Log - Lihat riwayat sinkronisasi dan kesalahan
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Catatan

• Setiap konektor dikonfigurasi di tingkat organisasi dan berlaku untuk semua akun dan etalase 
dalam organisasi.

• Kredensi konektor disimpan dengan aman dan dienkripsi.

• Jika konektor menemukan kesalahan, ia mencoba ulang secara otomatis. Kesalahan persisten 
menghasilkan pemberitahuan.

Topik terkait

• Otomatisasi alur kerja

• Pengaturan pemberitahuan

Konektor AWS ACE

Gunakan konektor AWS ACE untuk menyinkronkan peluang penjualan bersama dengan AWS 
Partner Network.

Konektor AWS ACE

Konektor AWS ACE (AWS Customer Engagements) menyinkronkan peluang penjualan bersama 
antara AWS Marketplace Storefront dan program penjualan bersama AWS Partner Network.

Prasyarat

• Keanggotaan AWS Partner Network (APN) yang aktif

• Pendaftaran program ACE

• Peran pemilik atau Admin di tingkat organisasi

Untuk menghubungkan AWS ACE

Wizard AWS Partner Central ACE Integration memiliki tiga langkah: Connect, Generate keys, dan 
Configure. Setiap langkah menunjukkan status Tertunda, Berhasil, atau Gagal.

1. Di sudut kanan atas, pilih avatar profil Anda, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Konektor.

2. Temukan AWS ACE dan pilih Connect.
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3. Pilih akun yang ingin Anda sambungkan.

4. Pilih Simpan.

Konfigurasi

Setelah menghubungkan, wizard maju ke langkah Generate keys.

Hasilkan kunci

Pada langkah Generate keys, konektor mengeluarkan kunci API dan uuid. Setelah Anda membuat 
kunci, tombol Generate Keys dinonaktifkan karena kunci dikeluarkan hanya sekali.

Konfigurasi

Pada langkah Configure, atur perilaku sinkronisasi:

Pengaturan Deskripsi

Mode Sinkronisasi Pilih Mode Sinkronisasi, misalnya CRM 
Unidirectional (CRM > ACE).

Sinkronisasi Searah Untuk membatasi konektor ke aliran satu arah, 
pilih Sinkronisasi Searah.

Frekuensi sinkronisasi Real-time atau dijadwalkan (per jam, setiap 
hari)

Pemetaan tahap peluang Memetakan tahapan pipeline Anda ke tahapan 
ACE

Auto-accept rujukan Secara otomatis menerima peluang masuk dari 
AWS
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Apa yang disinkronkan

Arahan Data

Nama Toko → ACE Peluang baru, pembaruan panggung, 
perubahan pendapatan, tanggal tutup

ACE → Etalase Toko Referensi masuk, umpan balik AWS, 
perubahan status peluang

Untuk melihat log sinkronisasi

1. Dalam pengaturan konektor ACE, pilih Log.

2. Lihat riwayat sinkronisasi termasuk:

• Stempel waktu

• Arah (inbound/outbound)

• Hitungan rekor

• Status (success/error)

• Detail kesalahan (jika ada)

Pemecahan masalah

Isu Resolusi

Tes koneksi gagal Verifikasi akun Anda aktif dan keanggotaan 
APN saat ini

Peluang tidak disinkronkan Periksa pengaturan frekuensi sinkronisasi dan 
status konektor

Peluang duplikat Verifikasi pemetaan bidang untuk pencocokan 
ID peluang
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Topik terkait

• Menciptakan peluang penjualan bersama

• Co-selling otomatisasi

• Ikhtisar konektor

HubSpot konektor

Gunakan HubSpot konektor untuk menyinkronkan data transaksi, perusahaan, dan kontak dengan 
HubSpot.

HubSpot konektor

HubSpot Konektor menyinkronkan data transaksi, perusahaan, dan kontak antara AWS Marketplace 
Storefront dan CRM Anda. HubSpot

Prasyarat

• HubSpot Akun dengan akses API (Tingkat Profesional atau Perusahaan)

• Super Admin atau izin yang sesuai di HubSpot

• Peran pemilik atau Admin di tingkat organisasi

Untuk menghubungkan HubSpot

Wisaya HubSpot konektor memiliki empat langkah: Connect; Connect to HubSpot; Buat atau edit 
templat pemetaan lapangan; Konfigurasi.

1. Di pojok kanan atas, pilih avatar profil Anda, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Konektor.

2. Temukan HubSpotdan pilih Connect.

3. Masukkan Email, pilih Akun Penjual, lalu pilih Simpan.

Konfigurasi

Pemetaan lapangan

Untuk setiap baris, pilih salah satu dari tiga opsi: gunakan HubSpot properti yang ada, buat HubSpot 
properti baru dengan memasukkan Nama Tampilan, atau tetapkan nilai default.
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Pilih HubSpot kotak centang Buat di untuk membuat properti HubSpot yang belum ada.

Tabel berikut menunjukkan pemetaan sampel untuk Nasabah > Akun:

HubSpot Nama Properti HubSpot Nama Tampilan Nilai Default Ace

Nama perusahaan Nama perusahaan  

Situs Web Url Situs Web Url  

Industri Industri  

1. Di pengaturan HubSpot konektor, pilih Pemetaan Bidang.

2. Petakan setiap bidang dengan memilih properti, memasukkan Nama Tampilan, atau menetapkan 
nilai default.

3. Pilih Simpan.

Pengaturan sinkronisasi

Pengaturan Deskripsi

Arah sinkronisasi Dua arah atau satu arah

Pemicu sinkronisasi Real-time atau dijadwalkan (per jam, setiap 
hari)

Pemetaan pipa Peta etalase etalase untuk HubSpot menangani 
tahapan

Apa yang disinkronkan

Arahan Data

Etalase → HubSpot Penawaran baru dari offers/BWA permintaan, 
pembaruan status
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Arahan Data

HubSpot → Etalase Perubahan tahap kesepakatan, pembaruan 
pendapatan, info kontak

Untuk memutuskan sambungan

1. Di pengaturan HubSpot konektor, pilih Putuskan sambungan.

2. Konfirmasikan. Data yang disinkronkan sebelumnya tetap ada di kedua sistem.

Topik terkait

• Ikhtisar konektor

• Otomatisasi penawaran pribadi

Konektor kendur

Gunakan konektor Slack untuk mengirim notifikasi etalase ke ruang kerja Slack Anda.

Konektor kendur

Konektor Slack mengirimkan notifikasi dan peringatan dari AWS Marketplace Storefront ke saluran 
ruang kerja Slack Anda.

Prasyarat

• Ruang kerja Slack tempat Anda memiliki izin untuk menginstal aplikasi

• Peran pemilik atau Admin di tingkat organisasi

Untuk menghubungkan Slack

1. Di pojok kanan atas, pilih avatar profil Anda, pilih Pengaturan Organisasi, lalu pilih tab Konektor.

2. Temukan Slack dan pilih Connect.
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3. Setelah Anda mengotorisasi ruang kerja Slack, panel akan menampilkan indikator Terhubung 
dengan nama ruang kerja dan izin yang diberikan. Pilih Langkah Berikutnya untuk mengkonfigurasi 
saluran.

Konfigurasi

Penugasan saluran

Pada langkah konfigurasi saluran, pilih Akun, pilih jenis Pemberitahuan, pilih Saluran, dan pilih
Frekuensi Sinkronisasi (Instan, Harian, atau Mingguan). Pilih Tambah untuk membuat aturan. Ulangi 
untuk setiap aturan, lalu pilih Simpan.

Tabel aturan menampilkan kolom berikut:

Akun Notifikasi Channel Jadwal 
Sinkronis 
asi

Jam 
Sinkronis 
asi

Hari 
Sinkronis 
asi

Tindakan

(nama 
akun)

(jenis 
pemberita 
huan)

(nama 
saluran)

(frekuensi) (jam) (hari) (menu 
tindakan)

Format pemberitahuan

Pemberitahuan kendur meliputi:

• Jenis dan tingkat keparahan acara

• Detail kunci (nama pembeli, jumlah, produk)

• Tautan langsung ke halaman yang relevan di konsol etalase

• Stempel waktu

Apa yang memicu notifikasi Slack

Pemberitahuan kendur dipicu oleh peristiwa yang dikonfigurasi dalam setelan notifikasi organisasi 
Anda. Konektor Slack bertindak sebagai saluran pengiriman.
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Untuk memutuskan sambungan

1. Pilih Putuskan sambungan di pengaturan konektor.

2. Konfirmasikan. Aplikasi Slack tetap berada di ruang kerja Anda tetapi berhenti menerima pesan.

Untuk menghapus sepenuhnya, hapus juga aplikasi dari pengaturan ruang kerja Slack Anda.

Topik terkait

• Ikhtisar konektor

• Pengaturan pemberitahuan
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Wawasan

Pendapatan tertagih

Laporan Pendapatan Tagihan menunjukkan total pendapatan yang ditagih melalui produk AWS 
Marketplace Anda selama periode waktu yang dipilih. Gunakan laporan ini untuk melacak kinerja 
penagihan dan mengidentifikasi tren.

Untuk melihat pendapatan yang ditagih

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Wawasan.

2. Pilih Pendapatan yang Ditagih.

3. Laporan menampilkan metrik kunci berikut:

• Pendapatan kotor

• Pengembalian dana kotor

• Biaya listing

• Biaya grosir

• Pendapatan bersih penjual

4. Tabel data berisi kolom berikut:

• Tanggal faktur

• Tanggal jatuh tempo pembayaran

• Ketentuan pembayaran

• ID Faktur

• ID faktur biaya daftar

• Perusahaan pelanggan

• Tindakan

Pemfilteran

Gunakan bilah filter untuk mempersempit laporan:
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Filter Opsi

Mata Uang Pilih mata uang

Date Kebiasaan; 30 hari terakhir; 60 hari terakhir; 90 
hari terakhir; Trailing 12 bulan (TTM); Tahun 
sampai saat ini (YTD)

Visibilitas kolom

Sesuaikan kolom mana yang muncul di tabel data:

1. Pilih tombol Kolom di atas tabel.

2. Pilih atau batalkan pilihan kolom untuk ditampilkan atau disembunyikan.

3. Preferensi kolom disimpan untuk sesi Anda.

Untuk informasi selengkapnya tentang penggunaan filter di semua laporan, lihat Menggunakan filter 
dan visibilitas kolom.

Mengekspor data

1. Konfigurasikan filter yang Anda inginkan.

2. Pilih Ekspor.

3. Pilih format (CSV).

4. Data yang difilter diunduh.

Catatan

• Data pendapatan bersumber dari akun AWS Marketplace Anda yang terhubung dan mungkin 
mengalami penundaan 24-48 jam.

• Pendapatan yang ditagih mewakili jumlah yang ditagih (sebelum pajak). Itu tidak mencerminkan 
jumlah yang dikumpulkan atau dicairkan.

• Untuk data pencairan, lihat Koleksi dan pencairan.
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Topik terkait

• the section called “Penagihan dan pencairan dana”

• the section called “Perjanjian dan perpanjangan”

• the section called “Menggunakan filter dan visibilitas kolom”

Penagihan dan pencairan dana

Laporan Disbursements melacak pencairan dana ke akun Anda, memberikan visibilitas ke arus kas 
Anda dari transaksi AWS Marketplace.

Untuk melihat pencairan

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Wawasan.

2. Pilih Pencairan.

3. Laporan menampilkan metrik kunci berikut:

• Pendapatan kotor

• Pendapatan bersih

• Biaya grosir

• Jumlah yang dicairkan

• Jumlah yang belum dicairkan (jatuh tempo)

Tabel data

Tabel detail berisi kolom berikut:

Kolom

Akun

Tanggal faktur

Tanggal jatuh tempo pembayaran

Ketentuan pembayaran
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Kolom

ID Faktur

ID faktur biaya daftar

Tindakan

Pemfilteran

Filter Opsi

Mata Uang Pilih mata uang

Pilih Kategori Tanggal Tanggal pencairan

Date Kebiasaan; 30 hari terakhir; 60 hari terakhir; 90 
hari terakhir; Trailing 12 bulan (TTM); Tahun 
sampai saat ini (YTD)

Catatan

• Waktu pencairan mengikuti ketentuan pembayaran AWS Marketplace (biasanya Bersih 30-60 hari 
sejak tanggal faktur).

• Perbedaan antara pendapatan yang ditagih dan jumlah yang dicairkan mencerminkan biaya 
pencatatan, pengembalian uang, dan waktu pengumpulan.

• Untuk informasi selengkapnya tentang jadwal pencairan AWS Marketplace, lihat Pencairan di 
Panduan Penjual AWS Marketplace.

Topik terkait

• the section called “Pendapatan tertagih”

• the section called “Perjanjian dan perpanjangan”

• Dasbor akun
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Perjanjian dan perpanjangan

Agreements/Renewals Laporan ini memberikan tampilan siklus hidup perjanjian AWS Marketplace 
Anda, yang menampilkan data perjanjian aktif dan berakhir.

Untuk melihat perjanjian dan perpanjangan

1. Di akun Anda yang terhubung, pilih Wawasan.

2. Pilih Agreements/Renewals.

3. Laporan menampilkan metrik kunci berikut:

• Jumlah perjanjian aktif

• Jumlah perjanjian yang berakhir

Tabel pelacakan pembaruan

Tabel data berisi kolom berikut:

Kolom

Nama perusahaan pelanggan

ID akun AWS pelanggan

ID akun terenkripsi pelanggan

Domain email pelanggan

Negara pelanggan

Status pelanggan

Pemfilteran

Filter Opsi

Periode akhir perjanjian Pilih periode akhir perjanjian
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Filter Opsi

Pilih Kategori Tanggal Tanggal akhir perjanjian

Date Pilih rentang tanggal

Catatan

• Data perjanjian disinkronkan dari akun AWS Marketplace Anda yang terhubung.

Topik terkait

• the section called “Pendapatan tertagih”

• the section called “Penagihan dan pencairan dana”

• the section called “Menggunakan filter dan visibilitas kolom”

Menggunakan filter dan visibilitas kolom

Semua laporan Wawasan mendukung penyaringan dan penyesuaian kolom yang konsisten. 
Gunakan fitur ini untuk fokus pada data yang penting untuk analisis Anda.

Filter tanggal

Setiap laporan menyertakan filter Tanggal:

1. Pilih dropdown Tanggal di bagian atas laporan.

2. Pilih rentang preset atau pilih Kustom:

• Khusus

• 30 hari terakhir

• 60 hari terakhir

• 90 hari terakhir

• Trailing 12 bulan (TTM)

• Tahun ke tanggal (YTD)

3. Laporan diperbarui secara otomatis.
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Filter kolom

Filter data berdasarkan nilai kolom tertentu:

1. Pilih ikon filter pada header kolom apa pun.

2. Pilih atau cari nilai yang akan disertakan.

3. Pilih Terapkan.

Beberapa filter kolom dapat aktif secara bersamaan (DAN logika).

Visibilitas kolom

Sesuaikan kolom mana yang muncul di tabel laporan:

1. Pilih tombol Kolom di atas tabel data.

2. Menu visibilitas kolom menyediakan kontrol berikut:

• Bidang Pencarian untuk menemukan kolom berdasarkan nama

• Daftar kotak centang untuk menampilkan atau menyembunyikan kolom individual

• Show/Hide Semua untuk beralih semua kolom sekaligus

• Setel ulang untuk mengembalikan visibilitas kolom default

3. Tabel segera diperbarui.

Kolom yang diperlukan, misalnya ID Faktur, dinonaktifkan di menu dan tidak dapat disembunyikan.

Preferensi visibilitas kolom tetap ada untuk sesi browser Anda.

Penyortiran

1. Pilih header kolom apa saja untuk mengurutkan menurut kolom itu.

2. Pilih lagi untuk beralih antara urutan naik dan turun.

3. Panah indikator pengurutan menunjukkan arah pengurutan saat ini.

Mengekspor data yang disaring

1. Terapkan filter dan pilihan kolom yang Anda inginkan.
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2. Pilih Ekspor (atau Unduh CSV).

3. Ekspor hanya mencakup data yang saat ini terlihat dan difilter.

Catatan

• Filter tidak bertahan di seluruh navigasi halaman. Kembali ke laporan akan disetel ulang ke default.

• Ukuran ekspor maksimum adalah 10.000 baris. Untuk kumpulan data yang lebih besar, persempit 
rentang tanggal.

• Semua laporan menggunakan antarmuka penyaringan yang sama untuk konsistensi.

Topik terkait

• the section called “Pendapatan tertagih”

• the section called “Penagihan dan pencairan dana”

• the section called “Perjanjian dan perpanjangan”
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Konsep

Penawaran otomatis

Penawaran otomatis memungkinkan Anda menentukan aturan yang membuat penawaran pribadi 
secara otomatis berdasarkan pemicu seperti permintaan Pembeli, peristiwa CRM, atau persetujuan 
tata kelola. Ini mengurangi upaya manual untuk operasi volume tinggi dan memastikan pembuatan 
penawaran yang konsisten.

Cara kerja penawaran otomatis

1. Pemicu terjadi - Pembeli mengirimkan permintaan BWA, kesepakatan CRM mencapai tahap 
tertentu, atau aturan tata kelola menyetujui permintaan.

2. Aturan otomatisasi mengevaluasi - Sistem memeriksa apakah acara sesuai dengan kondisi aturan 
(produk, ambang batas jumlah, segmen Pembeli).

3. Penawaran dibuat - Jika kondisi terpenuhi, penawaran pribadi dibuat menggunakan templat 
penawaran yang telah ditentukan sebelumnya dengan bidang yang diisi otomatis dari data pemicu.

4. Post-creation action fire - Pemberitahuan, pembaruan CRM, atau pesan Slack dikirim sesuai 
konfigurasi.

Konsep utama

Template penawaran

Penawaran otomatis didasarkan pada templat penawaran yang disimpan. Template mendefinisikan:

• Struktur produk dan harga

• Durasi kontrak

• Ketentuan pembayaran

• EULA

Data pemicu (ID akun Pembeli, jumlah, pemilihan produk) digabungkan ke dalam template pada 
waktu pembuatan.
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Mode otomatisasi

Modus Perilaku

Draf Penawaran dibuat tetapi diadakan untuk 
tinjauan manual sebelum dikirim ke Pembeli

Auto-send Penawaran dibuat dan dikirim ke Pembeli 
segera

Gunakan mode Draft selama penyiapan awal untuk memvalidasi bahwa penawaran sedang dibuat 
dengan benar.

Kondisi dan filter

Aturan dapat mencakup kondisi yang membatasi ketika mereka menembak:

• Ambang batas jumlah - Hanya pemicu untuk transaksi di atas nilai minimum

• Filter produk - Hanya pemicu untuk produk tertentu

• Segmen pembeli - Hanya pemicu untuk Pembeli dalam kelompok tata kelola tertentu

Manfaat

• Kecepatan - Penawaran dibuat dalam hitungan detik setelah peristiwa pemicu

• Konsistensi - Setiap penawaran mengikuti template dan struktur harga yang sama

• Skala - Menangani permintaan BWA volume tinggi tanpa hambatan manual

• Auditabilitas - Log eksekusi penuh dari setiap tindakan otomatis

Batasan

• Penawaran otomatis tidak dapat mengesampingkan kebijakan tata kelola. Jika tata kelola 
memerlukan persetujuan, otomatisasi menunggu.

• Perubahan template tidak secara surut memengaruhi penawaran yang dibuat sebelumnya.

• Auto-send mode hanya boleh digunakan dengan templat yang divalidasi untuk menghindari 
penawaran yang salah menjangkau Pembeli.
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Topik terkait

• Otomatisasi penawaran pribadi

• Membuat penawaran

• Tata Kelola: Kebijakan

Alur kerja tata kelola dan persetujuan

Tata Kelola di AWS Marketplace Storefront menyediakan kerangka kerja untuk mengontrol 
bagaimana permintaan pengadaan dievaluasi, disetujui, dan diproses. Ini memungkinkan Anda untuk 
menentukan aturan yang menyeimbangkan otonomi Pembeli dengan kontrol pengeluaran organisasi.

Komponen tata kelola

Komponen Tujuan

Grup Atur Pembeli menjadi set dengan aturan 
pengadaan bersama

Kebijakan Tentukan ambang batas persetujuan dan logika 
perutean

Segmen Kontrol produk mana yang terlihat oleh 
kelompok Pembeli mana

Pengguna Mengelola akses Pembeli individu dan 
keanggotaan grup

Bagaimana alur kerja persetujuan beroperasi

Buyer submits BWA request 
        | 
        v
System identifies Buyer's group 
        | 
        v
System retrieves group's policy 
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        | 
        v
Request amount vs. policy threshold? 
        | 
   +---------+---------+ 
   |                   |
Below threshold    Above threshold 
   |                   | 
   v                   v
Auto-approve      Route to approver 
   |                   | 
   v                   v
Offer created      Approver reviews 
                       | 
                  +----+----+ 
                  |         | 
               Approve   Decline 
                  |         | 
                  v         v 
            Offer created  Buyer notified

Tingkat konfigurasi

Tata kelola beroperasi di tingkat etalase. Setiap etalase memiliki konfigurasi tata kelola sendiri, 
memungkinkan etalase yang berbeda untuk melayani komunitas Pembeli yang berbeda dengan 
aturan yang berbeda.

Perilaku default (tidak ada tata kelola yang dikonfigurasi)

Bila tidak ada grup atau kebijakan yang dikonfigurasi:

• Semua permintaan BWA dikirim langsung ke tim Penjual untuk pemrosesan manual

• Tidak ada persetujuan otomatis

• Semua produk dapat dilihat oleh semua Pembeli

Dengan tata kelola yang dikonfigurasi

• Pembeli ditugaskan ke grup

• Grup telah menetapkan kebijakan dengan ambang batas

• Permintaan disetujui secara otomatis atau diarahkan berdasarkan aturan kebijakan
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• Produk dapat disegmentasi berdasarkan grup

Praktik terbaik

• Mulai sederhana - Buat satu kebijakan default dengan ambang tunggal sebelum menambahkan 
kompleksitas.

• Gunakan mode draf untuk otomatisasi - Saat menggabungkan tata kelola dengan penawaran 
otomatis, gunakan mode draf hingga Anda memvalidasi alur kerja.

• Pantau waktu persetujuan - Jika persetujuan manual terlalu lama, pertimbangkan untuk menaikkan 
ambang persetujuan otomatis.

• Berkomunikasi dengan Pembeli - Beri tahu Pembeli tentang persyaratan persetujuan dan jadwal 
yang diharapkan.

Topik terkait

• Grup dan persetujuan otomatis

• Kebijakan

• Segmen

• the section called “Penawaran otomatis”

• Mengkonfigurasi Beli Dengan AWS
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Dokumentasi AWS Marketplace terkait
AWS Marketplace Storefront bekerja dengan AWS Marketplace untuk daftar produk, harga, 
pengadaan, dan penagihan. Untuk informasi tentang kapabilitas AWS Marketplace yang mendasari 
ini, lihat sumber daya berikut.

Dokumentasi penjual

Topik Tautan

Memulai sebagai penjual Panduan Penjual AWS Marketplace: Memulai

Model harga produk Harga

Penawaran privat Penawaran pribadi

Penawaran Pribadi Mitra Saluran (CPPO) Penawaran mitra saluran

Biaya listing Biaya layanan

Perjanjian Perjanjian pembeli

Pengukuran penggunaan Pengukuran untuk penggunaan

Pencairan Pencairan

Pengembalian dana Pengembalian uang

API Katalog API Katalog AWS Marketplace

Otorisasi penjualan kembali Otorisasi penjualan kembali

Dokumentasi pembeli

Topik Tautan

Panduan pembeli Panduan Pembeli AWS Marketplace
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Topik Tautan

Marketplace Pribadi Marketplace Pribadi

Pesanan pembelian Mengelola pesanan pembelian

Tag alokasi biaya Penandaan alokasi biaya

Dokumentasi mitra

Topik Tautan

Jaringan Mitra AWS Ikhtisar APN

ISV Mempercepat Program Akselerasi ISV

Program ACE AWS ACE
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Riwayat dokumen
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Terjemahan disediakan oleh mesin penerjemah. Jika konten terjemahan yang diberikan bertentangan 
dengan versi bahasa Inggris aslinya, utamakan versi bahasa Inggris.
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