adws

Guia do comprador

AWS Marketplace

Copyright © 2026 Amazon Web Services, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved.



AWS Marketplace Guia do comprador

AWS Marketplace: Guia do comprador

Copyright © 2026 Amazon Web Services, Inc. and/or its affiliates. All rights reserved.

As marcas comerciais e imagens de marcas da Amazon nao podem ser usadas no contexto de
nenhum produto ou servigo que nao seja da Amazon, nem de qualquer maneira que possa gerar
confusao entre os clientes ou que deprecie ou desprestigie a Amazon. Todas as outras marcas
comerciais que nao pertencem a Amazon pertencem a seus respectivos proprietarios, que podem ou
nao ser afiliados, patrocinados pela Amazon ou ter conexao com ela.




AWS Marketplace Guia do comprador

Table of Contents

O quE € AWS MaArketPIACE? ......ooeeeeeieeeecee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeesssaannaaaaas 1
Usando AWS Marketplace COmMO COMPrador ...........uuuuiuueeiiiiiieeeeeeeeeeeee e 2
Diferencas entre a Amazon AWS Marketplace e a Amazon DevPay .............cccoovvvvvvviiiiiiiiicceennn. 3
Software e servicos N0 AWS MarketplacCe .........uueeuiiiiiiii i 4
Contratos para produtos vendidos em AWS Marketplace ............oooovvmiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 5

AtUAliZagies dO EULA ...t e et e e e e e e e e e e a e aaanana 6
Contratos padrao para AWS MarketplacCe ............ueuuuuiiiiiiiei i 8
Regifes dO COMPALIVEIS ........coooiiiiieeeeeee et e e e e e e e e e aaaaaas 8
[dIOMAs COMPALIVEIS ...t e e e e e e e e e e e aaaaeaes 10
Download de contratos padrao traduzidOS ...........coeuuuiiiiiiiiiiiice e 12

AWS ESC MaArketPIAcCe .......coooeeiiieiiiiiceee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeseeesrannnaannas 13
Distingdo chave no ESC MarketplacCe ...........cooooiiiiiiiieee e 13
O que ainda esta diSPONIVEI .......coooiiii e 13
Disponibilidade de recursos e solugdes alternativas ..., 14
Observagies IMPOMANTES ..........oooiiiiieeeee et e e e e e e e e e e aaaaaaaas 15
RECEDEN @JUAA ... .ot e e e e et e e e e e e e e e e e e e e eaa e e e e e enaan e aaaaaees 15

Conceitos basicos do trabalho de um COmMPrador ........cccoooiiiiiiiiiiiii e 17
Comprando N0 ESC MarketplacCe .........ccceeiiiiiiiiiii ettt e e e e e eeaaaaaanas 17

O que € 0 AWS Marketplace NoO AWS ESC? ... 17
Acessando o AWS Marketplace N0 AWS ESC ... 18
Descobrindo € comprando ProdULOS ............oiiiiiiiiiiiie e e e e e eeana 19
(70T aa] o] r=T gl o] oo [V (o 1= TP URRRPPPPPP 20
Pagina de CONfIrMAGAD .........ooviiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeneens 21
Encontrando AWS parceiros de especialiZagao .............uuiieiiiiieiiiiiiiieieeeeceeeeeeee 21
Localizando um parceiro AWS especializado em AWS Marketplace ...........ccccevvveiiiiiiiieenennn. 22
Beneficios de trabalhar com AWS parceiros especializados .........ccccoeeeeeeiieiiiiiiiiiiiiieeeeeeiiiii, 22
Pesquisando e interagindo com AWS parceiros especializados ...............ceeevveeeeveiiiiiiieeeeennn. 23
EXECULAr SOfWAIE ... ..t e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnnnnneneees 24
COMO gErencCiar @SSINALUIAS ...........uuuiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e et e e e e e e e eeeeaaaaaaaeeeeeeeeessnnnees 25
Visualizagao de SUAS aSSINAIUIAS ........coceiiiiiiiiiiie e e e e e e 25
Exibicao dos detalhes da assinatura ... 27
Exibicao dos detalhes do contrato ...........ccoooiiiiiiiiii i 27
Tutorial: Comprar um produto de software baseado em AMI ... 28
Etapa 1: Criando um Conta da AWS ... ...t 29




AWS Marketplace Guia do comprador

Etapa 2: €SCOINEr 0 SOftWArE .......ciiiiiii ettt 29
Etapa 3: configurar 0 SOftWAre ... 30
Etapa 4: executar 0 software no Amazon EC2 ..., 31
Etapa 5: gerenciar 0 SOftWAre ..o 32
Etapa 6: encerrar @ iNStANCIA ...........oooiiiiiiii et ————————— 33
=T = Y= o1 o 0P T U 34
Perguntas frequentes sobre compradores Na INAia ...........coccoveeoeeeoeeoe oo 34
Como faco para identificar produtos de vendedores na iNdia? ...........ccccooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 35
Em qual moeda serei cobrado quando eu comprar de vendedores na india? ........................ 35
Posso comprar tanto de vendedores na india quanto de vendedores em outros locais? ........ 35
Como as ofertas privadas funcionam para compradores na india? ...........ccooooeeeceeeeoriceeeenen.. 35
O que acontece com minhas AWS Marketplace assinaturas existentes? ...........ccccccevvvvnnn. 36
Quais métodos de pagamento posso usar para fazer compras de vendedores na india? ...... 36
Como funciona o faturamento para compras de vendedores na india? ..........ccccccoveevieeennnn.. 36
Como fago para monitorar os custos de compras de vendedores na india? .........c.coooovee..... 36
Como funcionam os reembolsos para compras de vendedores na India? .......c..ccocceceveeeenne. 37
Quais informacdes fiscais eu preciso para comprar de vendedores na india? ........................ 37
Quais faturas receberei por compras de vendedores na INdia? ...........ccccoeeveeeveeeeieeeeeeen 37
Como o tipo de GST ¢é determinado para minhas COMPras? ............eevvveeiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeee 37
Posso reter impostos na fonte sobre pagamentos & AWS india para compras no
41T o= To [0 1 2SO PPRRSURRRR 37
Quais métodos de pagamento estao disponiveis para compras de vendedores na india? ...... 36
Preciso de contas bancarias diferentes para pagamentos na nuvem e no marketplace? ....... 38
Como fago para usar pedidos de compra para compras no marketplace AWS na india? ....... 38
Como as Organizacdes e varias contas afetam as compras no mercado da india? ............... 38
Como as compras no mercado da india aparecem nas ferramentas de gerenciamento de
(o113 (015 RSP 38
O que acontece se eu mudar a localizacdo da minha conta da india para fora da india? ....... 39
Qual é a diferenga entre compradores B2B € B2C na india? .........c.ccooveveeeeieeeieeeieeeeeeeen, 39
O que acontece se eu excluir ou tiver um GSTIN invalido? .........cccceeeiiieiiiiiiiiiee, 39
Como faco para obter suporte para compras de vendedores na india? ...........cccccooveeveeeeenne. 39
Categorias de ProAULOS ..........oouiiiiiiiiiic e ettt e e e e e e e e e e e e e eeeaeeeeeeeeraeaaarannaaaa—_ 40
Software de INfraeStrULUIA ...........ueeii e e e e e e e e 40
DBV ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e ettt et e ———————————————————aaeeeaaaaeaeaeaaaeereeerrrrra———_ 41
APlICatiVOS dE NEGOCIOS ......evvieiiiiieee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeasasasananannns 42
= Tod o 11 g =Y == T 1o Vo PSP 43




AWS Marketplace Guia do comprador

o 0 SRR 44
SErVICOS ProfiSSIONGIS ....coeeeiiiiiiiiiiice et e et e e e et e e ettt e e e e e e e e e e e e e aaaaaaeeeeeeeeeeeaaaaraan—a 45
PN o] [Tez= o= T e 1= 1] (o] o PP 45
[ (0o [0 (0T [0 F=To o S 47
1o 11 ] (= T PP 47
I 0T 1T L= o] o Yo [ 1 (o USRS 48
Produtos baseados €m AMI ... a e 48
AWS CloudFormation MOEIO .........cceeeieiiiiiieeeee e e e e e e e e 49
ASSINAtUIras de AMI ... .. e e e e e e e e e e e 50
Produtos da AMI com pregos CONratuais ..........coooveiiiiiiiiiiiiee e 53
Marcagao de alocacao de custos para produtos de AMI .........coooiiiiiii e, 59
Usar @liaSes € AMI ... e e e e e e e e e e e e e e e e et ettt ea e 62
Produtos do componente do EC2 Image Builder no AWS Marketplace ..............cccooevviiiiviinennnnn, 63
oo [U] (oS3 [T oto] a1 (=11 0 = P UEEERRRR 64
Modelos de definicido de prego para produtos de contéiner pagos ...........ccoeeeveeeivviiievvinnnnnnne. 65
Servigos compativeis para produtos de CONtEINEr ...........uuuiiiiiiiiiiiiii e 65
Visao geral dos contéineres e do Kubernetes .............oouvmiiiiiiiiiiiiiiii e, 66
Encontrar produtos de CONTEINET .........oooiiiiiiiecee e e 67
Métodos de entrega de produtos de CONtEINET ..........uuuiiiiiiiiiiii i 69
Inscrevendo-se em produtos em AWS Marketplace ............oooovriimiiiiiiiiiiiiiieeeeee e, 69
Produtos de contéiner com pregos CONtratuais .............uceiieeeiiiieiiieeeieeceeeeeeeeee 70
Execucado do software de CONEINET ..........uuueeiiiiiie e 75
Produtos de maching [€arning ........coooo oo e e e s 80
Pacote de modelos do Amazon SageMaKer Al ..........ueeuiiiiiiiieiiiee e 80
Algoritmo do Amazon SageMaker Al ... ————— 81
Visao geral do processo para encontrar e implantar ..., 82
Como encontrar um produto de maching 1€arning .............uuuuiuiiiiiiiiiiee e, 83
Assinatura de um produto de machine learning ...........ccccoooviiiiiii e 84
Implantacdao de um produto de machine learning .............ccooiieiiiiiiiii e, 84
Produtos de servigos profiSSIONAIS ..........ccooiiiiiiiiiiiiieee e —————————— 85
Produtos de SQaS ..ottt e e e e e e e et e e e aaaaeaaaaaaans 86
Assinaturas baseadas N0 USO d& SAAS ... 87
Como assinar com compromissos iniciais de SaaS ............cccccviiiiiiiiiei e, 88
Assinatura de avaliagdes gratuitas de SaaS ..., 89
Modificagao de um contrato publico existente ..............uiiiiiiiiiiiiiin 90
Produtos do agente de LA ... 91




AWS Marketplace Guia do comprador

O qUE SA0 AQENTES AE LA oot e e ———————— 91

O que s30 ferramentas A€ IA? ... e e e e ———— 92
Opcdes de descoberta € iIMplantagao ............coooieiiiiiiiiiiiiieeer e 92
ENdpoints diNAMICOS ......coooiiiiiiiiiiecee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeesesaaanas 93
Suporte ao protocolo de contexto para modelos (MCP) ..........oooviiiiiiiiiiiccceee e, 94
INtegragao COM AWWS SEIVICOS ......cooviriiiiiiiiiiieee e e e e e et e e e e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e aaaaaaeaaes 94

0] (0o [ To= o U RPPSURSPRUIN 95
Descoberta de agentes de IA € ferramentas ..o 95
Integracdo com o Amazon Bedrock AGENtCOre ...........euuuuiiiiiiieee e 98
Usando o Quick Launch com produtos SaasS .............eeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 100
Inicializagcdo de produtos SaaS com 0 QuUICK LauNnCh ............ceeeviiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 100

= To T= Tl o Yo gl o] o T 1] (o 1= USSP 103
PaXe [To7= o Jo [N oT=Te [To [o TS0 [T T0 11 4] o] ir- LR 104
Usando ordens de compra para AWS Marketplace transagoes .........cccceeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeenee. 104
Adicdo de um PO durante uma tranSaCa0 ............uuuuuuiiiiiiiiee e 105
Atualizacdo de um PO POS-COMPIa ....cccooeiiiiiiiie et e e e e e e e e e e eaaaaaaes 106
Como usar pedidos de compra de USO geral ...........oooviiiiiiiiiiiiiiiicccee e, 106
Solucdo de problemas das ordens de COMPIa ..........ouvviiiiiuiiiiiiiieeeeee e eee e 107
Configuragdes organizacionais de COMPIAS ...........coeviviiiiiiiuiiuiiiieeaea e e e e e e e e eeeaeeeeeeeeeeeeeeeersaanaaaa—. 112
Pré-requisitos para configuragées de compras organizacionais ...........ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnns 112
Configurando pedidos de compra obrigatOrios ..o 113
Configurando mensagens personalizadas de COMPras ..........cooeevvvveiiviiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 114
Cancelamento de assinaturas de produtos ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiieeeer e 116
Cancelamento da sua assinatura da AMI ...........oooiiiii e 117
Cancelamento de uma assinatura de CONtEINEr ..............uuiiiiiiiiiiiei e 118
Cancelamento de sua assinatura de machine learning .............c.ccccooooiiiiiiiieeee, 118
Cancelamento da sua assinatura de SaaS ..o 119
MEtOdOS de PAGAMENTO ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e earraa———————- 120
Erros de PagameEnto ... 120
MOEBAAS ACEITAS ......cooiiiiiiiiieei ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeenaennnne 121
Alteracdo da moeda Preferida ... ——————— 123
(0701 g To TN o [ =T aTo [o T o 7= - LSO OSSO 124
Assinaturas de oferta privada ... ——————— 124
Assinaturas publicas (compras de autoatendimento) ... 125
Faturamento MUItIMOEAA ........ oo 125
Atualizacao das INSrUCOES A€ MEIMESSA ......ccuuuuiiiiiiieiice e e e e e e e e e 126

Vi



AWS Marketplace Guia do comprador

ReembolsS0s € CanCelamMENtOS ...........uuueeiiiiee e 127
Como os ajustes e cancelamentos de faturamento funcionam ............ccccccceiiiiiiii 128
Entrando em contato com SeuU VENAEOr ............uuuiuiiiiiiii e 128
Respondendo a uma solicitacdo de cancelamento ..............cooiiiiiiiiiiii i 129
Rastreando solicitagdes de cancelamento ..........oooouviiiiiiiiiiii e 130
Rastreando ajustes de faturamento ............cccoooioiiiiii e 130
Visualizando memorandos de CreAItO ..........coeiiiiieeiiiiiiiiieeeeee e e e e 131

Perguntas frequentes sobre transferéncia de faturamento para compradores ........................... 132

Estou em um relacionamento de transferéncia de faturamento com um provedor de AWS
solucgdes ou distribuidor. Como isso afeta minhas AWS Marketplace compras? ................... 133
Quem é responsavel por pagar minhas AWS Marketplace faturas ao usar a transferéncia de

1= 100 =T 01T (o 2O 133
Quando a transferéncia de faturamento é efetiva para compras no Marketplace? ................ 134
O que acontece com meus numeros de pedido de compra (PO) quando eu fagco compras no
marketplace usando a transferéncia de faturamento? ..............ovviiiiiiiiii, 134
Meu provedor de AWS solugdes ou distribuidor pode impedir que meu pedido apareca em

sua fatura ao usar a transferéncia de faturamento? ... 134
Devo me coordenar com meu parceiro de canal antes de fazer compras no mercado ao usar

a transferéncia de faturamento? ... ————— 134
Ainda posso ver os custos das minhas AWS Marketplace compras ao usar a transferéncia

(o L= = LU = 41T | (o PSSR 134
Terei acesso ao painel do Procurement Insights ao usar a transferéncia de faturamento? ... 134
Como posso monitorar meus gastos no mercado ao usar a transferéncia de faturamento? . 135
Cujo perfil tributario € usado para minhas compras no Marketplace ao usar a transferéncia

(o Lo = LU = 41T | (o OSSR 135
Como o uso da transferéncia de faturamento afeta as isencodes fiscais das minhas

(o7 ] 101 o] = 1S XY SRR PP PPRPPPPPOUPPPIRS 135
Ha alguma consideracao relacionada a impostos que eu deva conhecer ao usar a

transferéncia de faturamento? ..........ooo i 135
Quem recebe confirmacgdes e notificagdes de compra ao usar a transferéncia de

1= 100 =T 41T (o 2O 135
Com quem devo entrar em contato se tiver problemas com minhas compras no Marketplace

ao usar a transferéncia de faturamento? ... 135
E se eu precisar contestar uma cobranca do marketplace ao usar a transferéncia de

1= 100 =T 41T (o 2O 136

Vii



AWS Marketplace Guia do comprador

Como devo lidar com renovagdes ou cancelamentos de assinaturas ao usar a transferéncia

(o Lo = LU = 41T o (o PSSP 136
Eu mantenho o controle sobre minhas AWS contas? ..o 136
Qual é a melhor maneira de gerenciar compras no marketplace com transferéncia de
1= 100 =T 01T (o 2O 136
[0 = T o 1 172> o = T PRSPPI 137
Produtos controlados pelo Private Marketplace ..o 137
Private Marketplace para adminiStradOres .............uuiiiiiiiiiiiiie e eeenaaas 138
PrE-rEQUISITOS ....uuiiei ittt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e aaaaaaeaeeeaees 138
1] (o L8 To= o PSSPt 140
Conceitos do Private MarketplacCe ...........uuuuuiiiiiiiii i 141
Configuracao do Private MarketplacCe .........ccccoooiiiiiiiiiiiiii e 146
Gerenciamento do Private Marketplace .............euvvueiiiiiiiii i 149
Monitorar 0 Private MarketplacCe ............cooo oo 157
Praticas reCOMENAATAS ..........uuuiiiiiiiiiiiie et e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e annnnes 162
Private Marketplace para USUBIIOS .......cccooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeenaasnnaes 164
A experiéncia do Private Marketplace .............ooooiiiiieiiiiccc e 164
EXIbiCA0 de produtos aproVadOS .........cooiiiiiiiiiiie e 165
FANCTS] aF= T 01 o] e Yo [ ] o PSRRI 165
Assinatura de um produto PriVAAO ........ccooiiiiiiii e 166
Solicitacdo de produtos para aqUISIGAOD ............uuvuuuuuuiiiiiiieee e e ee e e ee e e e eeeee e s 166
Monitorando solicitagdes de ProdULOS .........cooiiiiiiiiiiiie e 167
Notificacdes do Private Marketplace .............oooooriiiiiiiiee e 168
Criacao de configuragdes de notificacdo por e-mail ..o, 168
OFfErtas PrivadAs ..........oooiiiiiiieeee ettt oo e e e ettt e e e e e e e e eaeaaaaaeeeeereraa—ra————————— 170
Tipos de produto qualificados para ofertas privadas ..........cccccoeeeeeiiiiiiiiiiiieeee e 172
Preparacao para aceitar uma oferta privada ..............ouveieiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 175
Verificando suas preferéncias Gerenciamento de Faturamento e Custos da AWS ............... 176
Verificar seu método de PagameENto .........ovviviieiiiiiiiiiee e 176
Conceitos basicos sobre opgies de MOEAA ............oooiiiiiiiiiiiiiiiiceece e, 176
Verificar as configuragies fiSCAIS ........cccceiiiiiiiiiiiiieeee e 176
Visualizar e assinar uma oferta privada ................ooooiiiiiiiiiiccccce e 177
Exibicao de uma oferta privada ... 177
Assinatura de uma oferta Privada ..............ueiiiiiiiiiii e 178
Demonstracdes em video de como aceitar uma oferta privada ...................ccooiiiiiiiiinnn, 181
Pagina de ofertas Privadas ............eueueuiiiiiii e e e ———— 182

viii



AWS Marketplace Guia do comprador

Nocgoes basicas da pagina Ofertas privadas ..............oooveiiiiiiiiiiiiiiciieee e, 182
Permissdes necessarias para visualizar a pagina Ofertas privadas .........cccccceeeeeeiiinennnnnn. 182
Pagar por ofertas privadas em varias MOEAAS ...........uuuiiiiiiiieiiiii e 183
Ofertas privadas MUIIMOEAA ...........ooooiiimiiicce e e e e 183
Pague por uma oferta privada em USD em moeda diferente de USD ..................cceeeenne, 183
Ofertas privadas sem pregos €mM USD ..........iiiiiiiiiii e 184
Modificar ou cancelar a assinatura de uma oferta privada ...............ooovvviiiiiiiiiiiiiieeee e 185
Alteracao da definicao de preco da oferta publica para privada ..., 185
Alteracdo de um contrato de SaaS: atualizagdes € renovagoes .........ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 186
Modificagao das quantidades do CONrato ...........cccceiiiiiiiiiiiiiii e, 186
Alteracdo de uma assinatura de SaaS para um contrato de SaaS .................coevvnnn. 187
Alteracao de um contrato de AMI para um novo contrato .............ceeeiiiiiiiiiiii e, 187
Alteracao de AMI por hora para AMI @nual .............uuieiiiiiiiiiii e 188
Alteracao de AMI anual para AMI POr NOra .........coouuuiiiiiieecee e 188
Contratos com data futura e ofertas privadas ...............oooomimiiiiciiicc e 188
Criacao de contratos com data futura ...............eoeiiiiiiiiiiii e 189
Usar um agendador de pagamentos flexivel com contratos com data futura ........................ 190
Alterar seus contratos com data futura ...........cccccoer i 190
Receber notificagdes para contratos com data futura ...........ccccceeeeieeiiii 190
Ofertas Privadas ©XPIESSAS ......uuuuuuuuieiiieeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeata e e aaaseaaaaaaaaaaaaaeeeeeeeeraesarrnnna 191
Como funcionam as ofertas privadas eXPreSSas ...........cccceeiiieeiieeeeeeeeeeee e 191
Permissies ODFgatOrias ..........uuuueiiiiiii it e e e e e e e e e e 192
Solicitando uma oferta privada EXPreSSa ........uuuuuuuuuiiiiieiiieee e e 193
Recebendo e aceitando sua oferta privada expressa .............ooovvvvvviiiiiiiiiiicccceeee e, 193
Solucdo de problemas de ofertas privadas ..............ooooviiiiiiiiiiiicccee e 194
Recebo um erro Pagina ndao encontrada (404) quando escolho o ID da oferta para ver a
(o) 1=Tu =T o 1V Lo = R PP PP RPPP PR 194
Nenhuma dessas sugestdes fUNCIONA ...............oooiiiiiiiiiiiccce e 195
SOlUGOES dE VANIOS PrOUAULOS .....uueeiiiieee i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e s s aaas s as 196
O que sao solugdes de varios ProdULOS? ......cccoeiiiiiiiiiieeeceeeeeee e e e e e e e e e 196
Beneficios das solugdes de VArios ProdutOS .......cccoeeeiiiiiiiiiiii i 196
Descoberta simplifiCada ...........uuuuiuiiiiiiiiiii e ————— 196
AQUISICA0 SIMPHFICAAA .....eviiiieieeee e e e e e e e e e e e e 196
Gerenciamento FIEXIVE ... e e e e e e 197
SUPPOIt @DranGENTE ...t e e e e e e e e e e e e e e e raaa———— 197
Comparando solugdes de varios produtos com compras individuais ...............ccoooeeeiiiiiiiiiiiinnn, 197




AWS Marketplace Guia do comprador

Descobrindo solugdes de VArios ProdULOS .........cccieeeiiiiiiieieeeeecceeeeeeeeee e e e e e 198
Discovery com tecnologia de A ... 198
T o (WIS T= T ST g = 1Yo = PP 198
Paginas de detalhes da SOIUGA0 ..........ccoooiiiiiiiiie e 199

Entendendo 0s conjuntos de OfErtas ............uuuiiiiiiiiii i 199
Como funcionam 0s conjuntos de ofertas ... 199

Adquirindo uma Multi-Product SOIUGAO ..........couuiiiiiiiiie e 200
Etapa 1: solicitar uma oferta privada ..............uueiiiiiiiiii e 200
Etapa 2: negociar € PersONaliZar ..............ooeuiiiiiiiiiieee e 200
Etapa 3: Analise 0 conjunto de ofertas ... 200
Etapa 4: aceitar o conjunto de ofertas ... 201

Gerenciando suas solugdes de VArios ProdUtOS ..........cccceeeeiiieiiieie e 201
Visualizando SUAS SOIUGOES ........coouuuiiiiiieeieice e e e e e e e e e e e e e e e e aaaa e eeas 201
Gerenciando contratos INAIVIAUAIS ........eeiiiiiiiiiiiieieeeeee e e e e e e e e e e e 202
Faturamento € pagameEnto ........coooiiieiii i 202

Perguntas frEQUENLES ... aaaaaa s 203
Como a compra de uma solugdo multiproduto é diferente da compra individual de
0] oo [V ] (01 SO UPPPPPPPRRSPPPUPPIN 203
Ainda posso comprar produtos individuais se ndo quiser a solugdao completa? .................... 203
O que acontece se eu quiser renovar apenas alguns produtos da minha solugao? .............. 204
Posso usar meu gasto comprometido da AWS (EDP/PPA) para solugées de varios
o] oo [U] (01 SRR UPPPPPRTRRSPPPUPPIN 204
E se eu tiver problemas com um produto na minha solugao? .............ooevrmiiiicciiieeeeee e, 204
Como posso saber qual parceiro escolher se varios parceiros oferecem solugoes
7] 0 011 | aF= T (SRR 204
As solucdes de varios produtos estdo disponiveis apenas por meio de ofertas privadas? .... 204
O que acontece quando o contrato de um produto eXpIra? ..........oeeevveiiiieiiiiiiiiieieee e, 205
Quais notificagbes os compradores recebem sobre conjuntos de ofertas? .........ccccccceveeeenn. 205

Gerenciamento dE lICENGAS .......ccooe it e et e e e e e e e aaaaaaaes 206

Compartilhar assinaturas de produtos .............couuuiiiiiiiiiiiiie e 206

A STV = (= Toz= To T F= TSR [ To =Y o o= 1< 207

Compartilnamento de lICENGAS .........vvvviiiiicicce e e e e e e e e e e e e eeees 208
Pré-requisitos para compartilnar liCENGAS ...........uuuuiiiiiiiei i 209

Rastreamento do USO da lICENGA .........cooeiiiii e e e 209

Bl e Toz= T F= ES T [To =Y o o= 1< SR 209
LY 1T o o L PSPPI 210




AWS Marketplace Guia do comprador

PrE-rEQUISITOS ....uiiiii ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e aaeaaaaeeeeeaees 210

B I o Toz= T F= T 1= o T~ S 210
Alteracdes feitas NO faturamento ..., 211
Consideragoes € MItAGOES ...........oooiiiiiiiiiic e e e e e e e e aaaaeees 211
SOIUGEAO A€ PrODIEMAS ..ot e s e e e e e e e e e e e e aaaeeeeeeeeeeeeesannees 211

(@ T=T 4T oo = T o1 ] (o 1 S EEPRRRRR 212
Visualizar relatdrios de CUSIOS ......oooiiiiiee e e e e e e as 212
Habilitar INSights de COMPIAs .......oooviii e 213

(U LST= T 0T (o o TN o = i = P 217
Usando administradores delegados ..........cooiiiiiiiiiiii e 220
Acessar 0 painel programatiCamente .............uii i 221
Usar tags de aloCagao de CUSTIOS .......coiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e eeanes 221
Vendor-metered etiQUELas .........ooouuiii i aaae 222
TOPICOS rElACIONATOS .......cevviiiiiiiiecee e e e et e e ettt e e e e e e e e e e e aeeaaaeeeeeeeeeeeesssssssnnnns 62

N\ o] 11 or=ToTo 1= SO PR PP RUUPPPRPOPRRRN 224
Notificagbes por e-mail € chatbot ... 224
EventBridge Notificagdes da AmMazon ..o 227
Eventos de oferta privada ... ———————— 228
Eventos de marketplace privado ..........ccoooiiiiiiiiii e 230
(=AY =T o] (o1 e (o JF= oo ] £ o TR 236
Eventos de cancelamento e ajuste de faturamento ..............ouvvviiiiiiiiiii e, 242
Integracao a SiStemMas A€ COMPIAS ......cooeiiiii i e e e e e e e e et e e e e e e eraa e eas 248
Configurar a integragao @0 COUPA .......ccoiiieiiiiieii e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeenaneaes 251
Etapa 1. Configurar permissdes dO IAM. .........oommriiiiiiiice e 251
Etapa 2. Configurar o AWS Marketplace a ser integrado ao Coupa ...........coevvveevivienvnnnnnnnnnn. 251
Etapa 3. Configurar COUPA ........oooiiiiiiiiiicee et e e e e e e e e e e aaaaaaes 253
Configurar AWS Marketplace para integragcdo com a SAP Ariba ...........ovvveiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeee 253
Configurar permissies dO IAM ...t —————— 253
Etapa 2. Configurar AWS Marketplace para integragdo com a SAP Ariba ............................ 254

[ F=T o111 =T o (o o TS 1S LU EEEUURR 256
PrE-rEQUISITOS ...ttt ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e aaeaaaaeeaeenees 256
Como funciona o SSO para integracado do sistema de compras ...........ccccceeeeeeeeiiiiiiieeeeeeinnn, 257
Etapa 1: Encontre o URL do portal de acesso do IAM ldentity Center ............ccccvvvcceieeennnnnn. 257
Etapa 2: adicione o parametro idc_url ao URL do seu fornecedor punchout ......................... 258
Etapa 3: (Opcional) Configurar o estado do relé para acesso direto ao console ................... 258
ReqUISItOS € lIMITAGOES ..... ..o e e e e e e e e e e e e e eaaeees 259

Xi



AWS Marketplace Guia do comprador

SOIUGAO A€ PrODIEMAS ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e aaeeaeeeseeeesesaneees 259
Codigos UNSPSC usados por AWS Marketplace ..........cooooeiiiiiiiiiiieeeeeeceee e 260
Desabilitagao da integracao a sistemas de COMPras ..........ouviiiiiiiiiiiiiie e e e e 260
Registro de chamadas de API do AWS CloudTrail com ..........ooovmmiiiiiiiiiiiiieie e, 260

Eventos de faturamento CloudTrail .........cooo oo 260

AWS Marketplace informagdes em AWS CloudTrail .......ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiie e 261

CloudTrail exemplos de entrada de registro ..........cccceeeieiiiieiiii i 262

Usando o Buy with AWS COMO COMPIador ..........coooiiiiiiiiieeeeeee e e e e e e e e e e e e e eaenaa e 265
ProdutoS COMPALIVEIS ......uveiiiiiiieee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eesasssaanaaaaaas 266
Descoberta € compra do ProduiO .........coouuiiiii i 266

Exibir e assinar produtos no site do VENAEdOr ...........oovuiiiiiiiiiiiii e 266
Solicitar uma oferta privada no site do vendedor ..............oooviiiiiiiiiiicee e, 267
Solicitar uma demonstragcado no site do VENAEAOr ..........ccoooiiiiiiii e 267

F V= 1 E= Yoo LT e = | (0] = 1P 268
Precos de software e infraestrutura ... 268
Avaliagbes gratuitas para produtos baseados em AMI ... 268
Avaliacbes gratuitas para produtos baseados em CONtéiNer ........ccccoeeveeeiiiiiiiiiiiiiiieeee, 269
Avaliagbes gratuitas de produtos de machine learning ...........cooouviiiiiiiiiiiciie e, 269
Avaliacdes gratuitas para produtos SaasS ... 270

Modo de agente para AWS MarketplacCe ............coiiiiiiiiiiiii e 271
WEST=TaTo [o o T gT0To (o J=To 1Y o1 (= T PRSPPI 271
Comecando cOmM 0 MOAO AQENTE .......ccciiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeasaaaaaaes 272

Etapa 1: Descreva suas NeCeSSIAAUES ..........uuiiiiiiiiiiiiie e 272

Etapa 2: receber reCOMENdACOES .........covviuiiiiiiiiiee e et e e e e e e e e aaene 272

Etapa 3: explorar € refiNar ...... ..o ———— 272

Etapa 4: ProsSseguir COM @ COMPIA ...ocouuuuiieiiiieiiiiiee e ee et e e e e e et e e e e e e e aaaa e e e e e eeessanaeaeeennnns 273
S T=To 18] =1 Lox- RO PP PPRSRPRPPP 273
O que 0 modo agente pode € N0 POdE TAZEN .........coooiiiiiiiiiecece e 273
Trabalno COM @rQUIVOS ...t e e e e e e e et e e e e e e eesae e e e e eeeeaanas 274
Tire 0 maximo proveito do MOdO AgENEE ........cccoiiiiiiiii i 274

ANAIISES € PrOAULOS ....oeviiiieiiiceee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eas b aaaeeeaeas 276
O que sao avaliacdes do AWS MarketplaCe? ..o 276

I o Lo ST L= = V7= L= o o= PP 276
Envio de uma avaliacao pela pagina do produto .........ccccooeeiiiiiiiiiiiiieeee e 278
DIFEIMIZES ..o e e e e oo e e e e e e et e et e et e ettt et e et e an e e e e e e e aaaaaaas 280

ST [0 T PP 280

Xii



AWS Marketplace Guia do comprador

Processo € tempo de @valiaGao0 ...........oouuiuiiiiiiiiiic e 281
Processo de verificagao € aproVAGAO .......ccccceeeeiiiieiiiieeeeeeeeeeeeeeee e a e 281
SUPOIE @ lINQUAGENS ... ..ot e et e e e e e e e e e e et et e e e e e e e e e e e e aaaaeaaeaeeeenees 282
(70101 =) (o I =T TU ] oo (- TP PPRPPPPRP 282
AWS Marketplace Vendor INSIGhLS ..........ooooiiiiiiie e 283
Conceitos basicos do trabalho de um comprador ..............cceiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee 284
=y pTeTe] 1 (=T gl o] re e 11 (o X< TR 284
Como solicitar acesso aos dados de avaliaGao .............eevvvviiiiiiiiiiiiieee e 285
Cancelar a assinatura dos dados da avaliaGao ..........ccccceeeeiieiiiiieeeeiiieeeeeeeeeeee 285
Visualizacao do perfil de seguranga de um produto .............oeuviiiiiiiiiiiiiiiiee e 286
Painel de controle em AWS Marketplace Insights do fornecedor ...........ccccoeeeiiiiiiiiiiinn. 286
Visualizacao do perfil de seguranca de um produto de SaaS ..., 287
Nocoes basicas sobre as categorias de CONtrole .........cccoooeeiiiiiiiiiiiiiiicie e 287
Exportacao de SNAapShOLS O ......uuiiiiiiii e 345
(@70 0] (0] F= T o TF= oS T- o TSP 345
Permissdes para compradores do AWS Marketplace Vendor Insights .......cccccoeeeeiiiiin. 346
(CT=R of o o ) B K=Y Vet of ET 3 =D of 1) RSO PPPP 346
ListEntitledSecUrityProfiles e 346
ListEntitledSecurityProfileSnapshots ., 347
GetEntitledSecurityProfileSnapshot .. 347

S T=To U] =1 o [or= PP PP PO 348
Informacgdes de assinantes compartilhadas com vendedores ...........cccceeeiiiieiiiieeeeeeeeeeees 348
Atualizando as politicas do [AM para IPV6 ..........ccooo oo e e e eeeeeeeeees 349
Clientes afetados pela atualizagdo de IPv4 para IPV6 ...........cccceeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 349

O QUE IPVB € ...ttt e ettt ettt ettt a e e e e e e e e e e e aeeeeaeeeeeeeeeanrnrnnnnns 349
Atualizagao de uma politica do IAM para IPV6G ............oooor i 350
Testando a rede apds a atualizacdo de IPv4 para IPV6 .............oooviiiiiiiiiiici e, 351
Controle do acesso as AWS Marketplace assinaturas ..............ooooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 353
Criacao de fungdes do IAM para AWS Marketplace acesSo .........ccoevvveviiieiiiiiiiiiiicceeeeennn 353
AWS politicas gerenciadas para AWS Marketplace ...........ccoooviviiiiiiiiiiiiiiie e 354
Permissdes para trabalhar com o Gerenciador de licenga ............ccooevveviiiieeiiiieiiiien 355
(Yo U] = To TSI To [ Tor o] o F= 1< o [ T UUUPSPRSSR 355
AWS pOLItICAsS GEIrENCIATAS .........uuiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e aannaes 356
AWSMarketplaceDeploymentServiceRoIEPOIICY ..o 357
AWSMarketplaceDiSCOVEIrYFUIACCESS ........oiiiiiiiiieiiiiiei e 357
AWSMaArketplaCeFUIIACCESS ......oooeeeiieiiiiee et s e e e e e e e e e e e e e e e e eeees 357

Xiii



AWS Marketplace Guia do comprador

AWSMarketplacelmageBuildFullAccess (defasado) ...........uueeeuiiiiiiiiiiiiiiieieiiiieeeeeeeeee, 358
AWSMarketplaceLicenseManagementServiceRoIePOIICY ..........ccceeveieiiiiiiiiiiiiii, 358
AWSMarketplaceManageSubsCrPtiONS ...........ooeuiiiiiiiiiieceeee e 358
AWSMarketplaceProcurementSystemAdmMINFUIACCESS ......ccoooeeeeiiiiiiiiiieee e 359
AWSMarketplaCeREead-0ONIY .........coooiiiii e 360
AWSPrivateMarketplace AdMINFUIIACCESS ........ccooiiiiieiieeeeeeeeee et eeaaaans 361
AWSPrivateMarketplaCEREQUESTES ..........ouviiiiiccee e 362
AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy ................... 363
AWSVendorInsightSASSESSOIMFUIIACCESS ........oovviiiiiiicee e 363
AWSVendorlnsightsAssessorReadOnly .............ooooiiiiiiiiiiiiiccce e 363
AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy .............cccccceeeee.. 364
AWS Marketplace atualizagdes para AWS politicas gerenciadas ..........cccceeeeeeiieeieieeiinnnnnn.. 364

Uso de perfis VINCUIAAOS @0 SEIVICO ......euvviiuiiiiiiiiieiee e e e e e et e e e e e e e e e aaaeees 370
Criacdo de uma funcéao vinculada ao servico para o AWS Marketplace ..........ccccceeeeeeee. 370
Editando uma funcéao vinculada ao servigo para AWS Marketplace .........ccccooeeeeeeiiiiiiinn. 371
Excluindo uma funcgao vinculada ao servigo para AWS Marketplace ............ccccoeeeeeiiiinnn. 372
Regides suportadas para fungdes vinculadas a AWS Marketplace servigos ...........ccccceunnnnn. 372
Papel vinculado ao servigo para compartilhar direitos .............ccceeiiiiiiiiiiii i, 372
Funcao vinculada ao servigo para configurar e langar produtos ............ccccoeeeeiiiiiiiiiiiiiiennnnn, 373
Funcao vinculada ao servigo para configurar o Mercado privado ...............cccoooeieiiiiviiiiinnnnn, 376
Service-linked funcdo de compartilhar dados de compras .............oooevvvviiriiiiiiceiieeee e 378
Criacdo de um administrador do mercado Privado ..............euuuueiiiiiiiiiieeee e 379
Politicas de exemplo para administradores de mercados privados .........ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeneee.e. 380
Registro de chamadas de API do com AWS CloudTrail .........ooovviiiiiiiiiiiiiiiieie e 383
(@] 0] (T =TT oo (- PSSP PP PP PPPTRUPPPPPPPRt 384
Encontrando seu Conta da AWS numero para suporte ao cliente ...............c.ccooooiiiiniiiiiiiiiinnnnn, 384
(153 o] Teto Jo (o Re (oo U 1 41T o | (o RSP 386
.......................................................................................................................................................... cdiv

Xiv



AWS Marketplace Guia do comprador

O que é AWS Marketplace?

AWS Marketplace € um catalogo digital com curadoria que vocé pode usar para encontrar, comprar,
implantar e gerenciar software, dados e servigos de terceiros necessarios para criar solugoes e
administrar seus negocios. AWS Marketplace inclui milhares de listagens de software de categorias
populares, como segurancga, rede, armazenamento, aprendizado de maquina, loT, business
intelligence, banco de dados e. DevOps AWS Marketplace também simplifica o licenciamento e a
aquisicao de software com opgdes flexiveis de pregos e varios métodos de implantacédo. Além disso,
AWS Marketplace inclui produtos de dados disponiveis no AWS Data Exchange.

Vocé pode iniciar rapidamente um software pré-configurado com apenas alguns cliques. Escolha
solucdes de software nos formatos Amazon Machine Images (AMIs), software como servigo (SaaS)
e outros formatos. Além disso, vocé pode navegar e assinar produtos de dados. As opg¢oes flexiveis
de definigao de preco incluem avaliagao gratuita, por hora, mensal, anual, varios anos e um modelo
Traga sua propria licenga (BYOL). Todas essas opg¢oes de precos séo cobradas de uma unica fonte.
AWS lida com faturamento e pagamentos, e as cobrangas aparecem na sua AWS fatura.

Vocé pode usar AWS Marketplace como comprador (assinante) ou vendedor (provedor), ou ambos.
Qualquer pessoa com um Conta da AWS pode usar AWS Marketplace como consumidor ou se
registrar para se tornar um vendedor. Um vendedor pode ser um fornecedor independente de
software (ISV), revendedor de valor agregado ou individuo que tenha algo a oferecer que funcione
com produtos e servigos. AWS

(® Note

Os fornecedores de produtos de dados precisam satisfazer os requisitos de elegibilidade do
AWS Data Exchange. Para obter mais informagdes, consulte Fornecimento de produtos de
dados no AWS Data Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Cada produto de software AWS Marketplace ja passou por um processo de curadoria. Na pagina do
produto, pode haver uma ou mais ofertas do produto. Quando o vendedor envia um produto AWS
Marketplace, o vendedor define o pregco do produto e os termos e condigdes de uso. Os compradores
concordam com a definicdo de precgo e os termos e condi¢cdes definidos para a oferta.

Em AWS Marketplace, o produto pode ser de uso gratuito ou ter uma taxa associada. A cobrancga se
torna parte da sua AWS fatura e, apds o pagamento, AWS Marketplace paga ao vendedor.



https://docs.aws.amazon.com/data-exchange/latest/userguide/providing-data-sets.html
https://docs.aws.amazon.com/data-exchange/latest/userguide/providing-data-sets.html
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® Note

Ao comprar de alguns vendedores nao americanos, vocé também pode receber uma fatura

fiscal do vendedor. Para obter mais informagdes, consulte Vendedores do AWS Marketplace

na Ajuda do Amazon Web Service Tax.

Os produtos podem assumir muitas formas. Por exemplo, um produto pode ser oferecido como uma
Imagem de maquina da Amazon (AMI) que é instanciada usando sua Conta da AWS. O produto
também pode ser configurado para usar CloudFormation modelos para entrega ao consumidor. O
produto também pode incluir ofertas de software como servigo (SaaS) de um ISV ou uma lista de
controle de acesso (ACL) da web, um conjunto de regras ou condigbes do AWS WAF.

Vocé pode comprar produtos de software pelo precgo listado usando o contrato de licenca de
usuario final padrdao (EULA) do ISV ou aceitando uma oferta privada com definicdo de preco e
EULA personalizados. Vocé também pode comprar produtos sob um contrato padrao com horario

especificado ou limites de uso.

Usando AWS Marketplace como comprador

Como comprador, acesse o AWS Marketplace para pesquisar, filtrar e navegar até um produto que é

executado na Amazon Web Services.

Quando vocé escolhe um produto de software, a pagina do produto € aberta. A pagina tem
informacodes sobre o produto, definicido de preco, uso, suporte e analises de produtos. Para assinar
o produto de software, vocé faz login Conta da AWS e é direcionado para uma pagina de assinatura
que contém o EULA, os termos e condi¢gdes de uso e todas as opcodes disponiveis para personalizar
sua assinatura.

AWS Marketplace as compras feitas por suas contas baseadas na Europa, Oriente Médio e Africa
(exceto Turquia e Africa do Sul) de vendedores qualificados da EMEA s3o facilitadas pela Amazon
Web Services EMEA SARL.

Para clientes em determinados paises, a Amazon Web Services EMEA SARL cobra imposto sobre
valor agregado (IVA) local em suas compras. AWS Marketplace Para obter mais informagdes sobre
impostos, consulte a Pagina de ajuda Imposto de compradores do AWS Marketplace.

Para obter mais informacgdes sobre a Amazon Web Services EMEA SARL, consulte a Amazon Web
Services EMEA SARL. FAQs
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Os clientes que negociam com vendedores qualificados da EMEA recebem uma fatura da Amazon
Web Services EMEA SARL. Todas as outras transag¢des continuam passando pela AWS Inc. Para
obter mais informagdes, consulte Pagamento de produtos.

Depois que a assinatura for processada, vocé podera configurar as opg¢des de atendimento, as
versdes do software e Regides da AWS onde deseja usar o produto e, em seguida, iniciar o produto
de software. Vocé também pode encontrar ou lancar seus produtos acessando o Your Marketplace

Software no AWS Marketplace site, a partir do seu console AWS Marketplace ou do Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2).

Para obter mais informacdes sobre as categorias de produtos disponiveis usando AWS Marketplace,
consulteCategorias de produtos em AWS Marketplace.

Para obter mais informacgdes sobre métodos de entrega de produtos de software em AWS
Marketplace, consulte:

* Produtos baseados em AMI em AWS Marketplace

» Produtos de contéiner em AWS Marketplace

» Produtos de machine learning no AWS Marketplace

» Aquisicao de produtos de servigos profissionais em AWS Marketplace
* Produtos de SaaS pelo AWS Marketplace

* Produtos de dados: consulte O que € o AWS Data Exchange? no Guia do usuario do AWS Data
Exchange

Diferencas entre a Amazon AWS Marketplace e a Amazon DevPay

AWS Marketplace e a Amazon DevPay tém diferengas substanciais. Ambos ajudam os clientes
a comprar software que funciona AWS, mas AWS Marketplace oferece uma experiéncia mais
abrangente do que a Amazon DevPay. Para compradores de software, as principais diferengas sao:

+ AWS Marketplace oferece uma experiéncia de compra mais parecida com a Amazon.com,
simplificando a descoberta do software disponivel.

« AWS Marketplace os produtos funcionam com outros AWS recursos, como nuvem privada virtual
(VPC) e podem ser executados em instancias reservadas e instancias spot do Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2), além de instancias sob demanda.

« AWS Marketplace oferece suporte a software apoiado pelo Amazon Elastic Block Store (Amazon
EBS), mas a DevPay Amazon n&o.

Diferencas entre a Amazon AWS Marketplace e a Amazon DevPay 3
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Além disso, os vendedores de software se beneficiam do alcance de marketing e da facilidade de
descoberta que isso proporciona. AWS Marketplace

Software e servicos no AWS Marketplace

O AWS Marketplace conta com muitas categorias de software, inclusive bancos de dados, servidores
de aplicativos, ferramentas de teste, ferramentas de monitoramento, gerenciamento de conteudo e
business intelligence. Selecione softwares comerciais de vendedores conhecidos, bem como muitas
ofertas de codigo aberto amplamente usadas. Ao encontrar produtos desejados, vocé pode comprar
e implantar esse software em sua propria instancia do Amazon EC2 com 1 clique. Vocé também
pode usar o AWS CloudFormation para implantar uma topologia do produto.

Qualquer cliente da AWS pode comprar no AWS Marketplace. Os pregos de software e infraestrutura
estimados sao exibidos no site. Compre a maioria dos software imediatamente usando instrumentos
de pagamento ja registrado na AWS. As cobrangas de software aparecem na mesma fatura mensal
que as taxas de infraestrutura da AWS.

(@ Observacoes

» Ha muitos produtos comerciais disponiveis no AWS Marketplace, inclusive produtos de
software como servigo (SaaS) e baseados no servidor. Os produtos baseados no servidor
podem exigir conhecimento técnico ou suporte de Tl para configurar e manter.

» As informacdes e os tutoriais em Tutorial: conceitos basicos das instancias do Linux do
Amazon EC2 podem ajudar vocé a conhecer os conceitos basicos do Amazon EC2.

» Se pretender executar topologias complexas de produtos do AWS Marketplace por meio
do AWS CloudFormation, Conceitos basicos do CloudFormation podera ajudar vocé a

saber os conceitos basicos uteis da CloudFormation.

O AWS Marketplace inclui as seguintes categorias de software:

Software de infraestrutura

* Ferramentas de desenvolvedor

Software comercial

Machine learning
* loT

Software e servigos no AWS Marketplace 4
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» Servigos profissionais
* Aplicativos desktop

* Produtos de dados

Para obter mais informacgdes, consulte Categorias de produtos em AWS Marketplace.

Cada categoria de software principal contém mais subcategorias especificas. Por exemplo, a
categoria de infraestrutura de software contém subcategorias como desenvolvimento de aplicativos,
bancos de dados e armazenamento em cache e sistemas operacionais. O software esta disponivel
como um dos sete tipos diferentes de produtos, incluindo imagens de maquina da Amazon (AMIs)
e software como servigo (SaaS). Para obter informagdes sobre os tipos diferentes de software,
consulte Tipos de produto.

Para ajudar vocé a escolher o software necessario, o AWS Marketplace fornece as seguintes
informacgdes:

» Detalhes do vendedor

+ Versao do software

» Tipo de software (AMI ou SaaS) e informagdes sobre a AMI, se aplicaveis
» Avaliagao do comprador

* Preco

* Informacgdes do produto

Contratos para produtos vendidos em AWS Marketplace

O uso do software, dos servigcos e dos produtos de dados vendidos AWS Marketplace € regido por
acordos entre compradores e vendedores. AWS nao é parte desses acordos.

® Compradores na india

Os contratos com vendedores na india s&o regidos por leis e regulamentos na india. Para
obter informagées detalhadas, consulte Perguntas frequentes sobre compradores na india.

Como comprador, seu uso AWS Marketplace é regido pelos Termos de AWS Servico, pelo Contrato
do AWS Cliente e pelo Aviso de Privacidade.
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Os contratos do vendedor incluem o seguinte:

* O EULA do vendedor esta localizado na pagina de listagem de produtos para listagens publicas
de software no AWS Marketplace. Muitos vendedores usam o Contrato Padrao para AWS
Marketplace (SCMP) como EULA padrao. Eles também podem usar o SCMP como base para
negociacdes em ofertas privadas e usar o modelo de emenda para modificar o SCMP. As ofertas
privadas também podem incluir termos contratuais personalizados negociados entre as partes.

* Os Termos do Vendedor do AWS Marketplace regem a atividade do vendedor no AWS
Marketplace.

O grafico a seguir mostra a estrutura do contrato para AWS Marketplace.

Seller EULA AWS Customer Agreement,
AWS Service Terms, and

Privacy Notice

aws marketplace

“ AWS Marketplace “

Seller Terms

Atualizacbes do EULA

Os vendedores tém a opg¢ao de atualizar o EULA para cada um de seus produtos. A data efetiva de
qualquer atualizagcado dependera do seu EULA, do tipo de oferta e do modelo de precos.

A tabela a seguir fornece informagdes sobre quando o novo EULA entrara em vigor.

@ Note

Se vocé e o vendedor tiverem um contrato personalizado, o seguinte pode n&o ser aplicavel.

Atualizagdes do EULA 6
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Tipo de oferta

Public

Public

Public

Privado

Privado

Privado

Modelo de definicao de precos

Usage

Contrato

Contrato com consumo

Usage

Contrato

Contrato com consumo

Quando o EULA atualizado
entra em vigor

Vocé cancela sua assinatura e
assina novamente.

Seu contrato atual termina
€ se renova em um novo
contrato de oferta publica.

Seu contrato atual termina
€ Se renova em um novo
contrato de oferta publica.

Sua oferta privada atual
expira e é renovada automatic
amente em um novo

contrato de oferta publica. As
renovacgoes da oferta privada
dependem da oferta privada
especifica.

Sua oferta privada atual expira
e vocé assina novamente

na oferta publica ou em

uma nova oferta privada. As
renovagdes da oferta privada
dependem da oferta privada
especifica.

Sua oferta privada atual expira
e vocé assina novamente

na oferta publica ou em

uma nova oferta privada. As
renovagdes da oferta privada
dependem da oferta privada
especifica.

Atualizagdes do EULA
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Contratos padrao para AWS Marketplace

Ao se preparar para comprar um produto, revise o EULA associado ou o contrato padronizado.
Muitos vendedores oferecem o mesmo contrato padronizado em suas listagens, o Contrato Padrao

para AWS Marketplace (SCMP). AWS Marketplace desenvolveu o SCMP em colaboragdo com

as comunidades de compradores e vendedores para governar o uso e definir as obriga¢des dos
compradores e vendedores em relagao as solugdes digitais. Exemplos de solu¢des digitais incluem
software de servidor, software como servigo (SaaS) e algoritmos de inteligéncia artificial e machine
learning (AI/ML).

Em vez de revisar de forma personalizada EULAs para cada compra, vocé s precisa revisar o
SCMP uma vez. Os termos do contrato sdo os mesmos para todos os produtos que usam o SCMP.

Os vendedores também podem usar os seguintes adendos com o SCMP:

» Adendo de seguranca aprimorado: oferece suporte a transagdes com requisitos elevados de
seguranga de dados.

» Adendo de associado comercial da HIPAA: apoia transagdes com os requisitos de conformidade
da Lei de Portabilidade e Responsabilidade de Seguro de Saude de 1996 dos EUA (HIPAA).

» Adendo federal: da suporte a transagées com termos personalizados para compras de software
envolvendo o governo dos EUA.

Para localizar ofertas de produtos que oferecem contratos padronizados, use o filtro Contrato padrao
ao pesquisar produtos. Para ofertas privadas, pergunte ao vendedor se ele pode substituir o EULA
pelo SCMP e aplicar os aditamentos acordados conforme necessario para dar suporte a requisitos
especificos da transacao.

Para obter mais informacgdes, consulte Contratos padronizados em AWS Marketplace.

Suportado Regidoes da AWS em AWS Marketplace

Para produtos de software, o vendedor escolhe em qual Regides da AWS disponibilizar o software,
bem como os tipos de instancia. Incentivamos a disponibilizagao de produtos em todas as regides e
em todos os tipos de instancia que fagam sentido. O AWS Marketplace site esta disponivel em todo o
mundo e oferece suporte as seguintes regides:

* América do Norte
* Leste dos EUA (Ohio)

Contratos padrao para AWS Marketplace 8
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Leste dos EUA (Norte da Virginia)
Oeste dos EUA (N. da Califérnia)

Oeste dos EUA (Oregon)

AWS GovCloud (Leste dos EUA)

AWS GovCloud (Oeste dos EUA)
AWS Segredo

Canada (Central)

Oeste do Canada (Calgary)

México (Central)

« Africa

Africa (Cidade do Cabo)

* América do Sul

América do Sul (Sao Paulo)

« EMEA

Europa (Frankfurt)
Europa (Irlanda)
Europa (Londres)
Europa (Milao)
Europe (Paris)
Europa (Espanha)

(

(

Europa (Estocolmo)

Europa (Zurique)

+ APAC

Asia-Pacifico (Hong Kong)
Asia-Pacifico (Hyderabad)

Asia-Pacifica (Jacarta)

Regides do compativeis

Asia-Pacifico (Malasia)
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Asia-Pacifico (Melbourne)
Asia-Pacifico (Mumbai)
Asia-Pacifico (Nova Zelandia)
Asia-Pacifico (Osaka)
Asia-Pacifico (Seul)
Asia-Pacifico (Singapura)
Asia-Pacifico (Sydney)
Asia-Pacifico (Taipei)
Asia-Pacifico (Tailandia)

Asia-Pacifico (Téquio)

* Oriente Médio

« Oriente Médio (Emirados Arabes Unidos)

Oriente Médio (Bahrein)

Israel (Tel Aviv)

Para obter mais informagdes sobre regiées compativeis com produtos de dados, consulte Endpoints

e cotas do AWS Data Exchange na Referéncia geral da AWS .

|diomas compativeis

Por padréao, o site do AWS Marketplace usa inglés dos EUA. No entanto, o AWS Marketplace traduz

o texto dos principais fluxos de trabalho nos seguintes idiomas:

Francés (fr-FR)

» Japonés (ja-JP)
» Coreano (ko-KR)

Espanhol (es-ES)

Idiomas compativeis
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® Note

O AWS Marketplace usa o inglés como a lingua “fidedigna”. Se vocé tiver duvidas sobre uma
traducao, consulte o texto em inglés.

Vocé so precisa escolher um idioma uma vez. Um cookie salva o idioma escolhido para futuras
visitas. Vocé pode alternar idiomas a qualquer momento.

As etapas a seguir explicam como alternar idiomas.

1. Navegue até o site do AWS Marketplace.

2. No cabecalho, abra a lista de idiomas. A lista exibe inglés por padrdo, conforme mostrado nesta
imagem:

3. Selecione o idioma desejado.

O texto no site do AWS Marketplace e do console da AWS muda para o idioma selecionado.

@ Note

* Algumas paginas permanecem em inglés.

» Para dar feedback sobre uma tradugao, escolha o botao de feedback na pagina de
detalhes do produto. Vocé pode dar feedback em qualquer um dos idiomas compativeis.

How can we make this page better?

o hear your feedback and ideas on how to improve this

» Como os vendedores do AWS Marketplace podem optar recusar a tradugao do conteudo,
vocé pode ver o texto em inglés e no idioma local. Para obter informagdes sobre como os
vendedores podem aceitar, consulte Traducao e idiomas no Guia do vendedor do AWS
Marketplace.

Idiomas compativeis 11
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Download de contratos padrao traduzidos

O s6 AWS Marketplace da contratos padrao de exemplo nos idiomas compativeis para referéncia.
Os contratos nao tém ligagao juridica. Selecione qualquer um desses links para baixar um contrato

compactado no idioma escolhido.
 francés

 Japonés
* Coreano

* espanhol

Download de contratos padréao traduzidos 12
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Marketplace da Nuvem Soberana Europeia (ESC) da AWS

O AWS European Sovereign Cloud (ESC) Marketplace fornece uma experiéncia de console
modernizada e totalmente integrada para compradores em regioes soberanas da Europa. Essa
implementacgao traz a mais recente funcionalidade de compra do AWS Marketplace e, ao mesmo
tempo, simplifica a experiéncia do usuario com operagdes consolidadas baseadas em console.
O ESC Marketplace representa um avancgo significativo no design da experiéncia do comprador,
oferecendo uma interface unificada que simplifica os fluxos de trabalho de compras.

Distingcao chave no ESC Marketplace

O ESC Marketplace representa uma experiéncia de compra modernizada que consolida todas

as atividades de compra no console da AWS, eliminando a separagao legada entre o site do
Marketplace e o console que existe nas regides comerciais. Essa abordagem simplificada fornece
um fluxo de trabalho de compra mais integrado e eficiente.

Se vocé estiver usando o AWS European Sovereign Cloud (ESC) Marketplace, alguns recursos
descritos neste guia podem nao estar disponiveis na sua regido. O ESC Marketplace oferece uma
experiéncia modernizada e integrada ao console com certas variagdes de recursos.

Ao usar o ESC Marketplace, os compradores experimentarao:

» Console-only navegacao: todas as atividades de compra ocorrem dentro de um unico ambiente de
console da AWS, eliminando a necessidade de navegar entre varios sites

+ Paginas de detalhes do produto modificadas: as paginas do produto foram redesenhadas para a
experiéncia do console integrado

* Fluxos de trabalho simplificados: os processos de compra séo consolidados em uma unica
interface

O que ainda esta disponivel

Os principais recursos de compra permanecem totalmente funcionais

Embora alguns recursos nao estejam disponiveis na versao inicial do ESC Marketplace, todos os
recursos essenciais de compra permanecem totalmente operacionais:

» Pesquisa e descoberta de produtos

Distingdo chave no ESC Marketplace 13
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» Gerenciamento de assinaturas

» Aceitagao de oferta privada (quando enviada por vendedores)

» Todos os processos padrao de pagamento e cobrancga

» Atendimento e implantacao do produto

» Gestao de contratos e acordos

Disponibilidade de recursos e solugoes alternativas

A versao inicial do ESC Marketplace nao inclui determinados recursos disponiveis em outras

regides do AWS Marketplace. A tabela a seguir descreve os recursos indisponiveis e as solugdes

alternativas recomendadas:

Recurso

Insights do fornecedor

Inicio rapido de SaaS

Solicitar demonstracao

Solicitar ofertas privadas/
precos personalizados

Status

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Solugao temporaria

Entre em contato diretamen
te com os fornecedores para
obter o status da certificagao
de conformidade e seguranga

Use as instru¢des de “Como
integrar” fornecidas pelos
vendedores na secao de
documentacdo em Recursos
do fornecedor

Entre em contato diretamente
com os fornecedores usando
as informacodes de contato
fornecidas na descricao do
anuncio

Entre em contato diretamente
com os fornecedores usando
as informacodes de contato
fornecidas na descricao

do anuncio. Observagao:
embora o botdo de solicitag

Disponibilidade de recursos e solu¢des alternativas
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Recurso

Recomendacgodes de produtos
similares

Resenhas de produtos

PrivateLink Funcionalidade da
AWS

Status

Not yet available (Ainda nao
disponivel)

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Not yet available (Ainda ndo
disponivel)

Observacoes importantes

Solugao temporaria

ao de autoatendimento
nao esteja disponivel, os
vendedores ainda podem criar
e enviar ofertas privadas aos
compradores por meio do
processo de oferta privada
padrao do ESC Marketplace.

Use sites externos para
avaliagoes de clientes ou
comparacgdes de produtos

Use sites externos para
avaliagoes de clientes ou
comparacgdes de produtos

Nenhuma solugéao alternati

va disponivel. Esse recurso
requer infraestrutura ainda

nao implantada em regides
ESC.

» Todas as funcionalidades de compra permanecem disponiveis por meio da interface do console

» Suas assinaturas e contratos existentes do AWS Marketplace nao séo afetados

» O guia do comprador foi atualizado para refletir essas Marketplace-specific mudangas no ESC

» Em caso de duvidas sobre a funcionalidade do ESC Marketplace, entre em contato com o AWS

Support

Receber ajuda

Se vocé precisar de ajuda com o ESC Marketplace:

» Para perguntas gerais: Entre em contato com o AWS Support por meio do console da AWS

Observagoes importantes
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» Para obter informacdes especificas do fornecedor: entre em contato diretamente com o fornecedor
usando as informagdes de contato em seu anuncio
» Para solicitagdes de recursos: envie feedback por meio de sua equipe de contas da AWS

Receber ajuda 16
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Comecando como comprador usando AWS Marketplace

Os topicos a seguir descrevem como comecar a usar produtos de software como um comprador do
AWS Marketplace .

(® Compradores na india

Os compradores na india podem comprar produtos de vendedores na india com
consideracgdes especificas de cobranca e moeda. Para obter mais informacgdes, consulte
AWS Marketplace na india Perguntas frequentes sobre compradores na india e.

Topicos

» Comprando no AWS European Sovereign Cloud Marketplace

» Comprando produtos em AWS Marketplace

* Encontrando parceiros AWS especializados em AWS Marketplace

* Langamento de software em AWS Marketplace

» Gerenciamento de assinaturas no AWS Marketplace

» Tutorial: Comprar um produto de software baseado em AMI

+ Perguntas frequentes sobre compradores na india

Para obter informagdes sobre como comecar a usar produtos de dados, consulte Assinatura de
produtos de dados no AWS Data Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Comprando no AWS European Sovereign Cloud Marketplace

Este guia € para compradores que usam o AWS Marketplace na particao AWS European Sovereign
Cloud (ESC) para descobrir, adquirir e gerenciar produtos de software. Ele descreve como o AWS
Marketplace no AWS ESC funciona, como ele difere do AWS Marketplace comercial e o que vocé
precisa para comegar.

O que é o AWS Marketplace no AWS ESC?

O AWS Marketplace no ESC fornece uma experiéncia de console modernizada e totalmente
integrada para compradores em regides soberanas da Europa. O AWS Marketplace no AWS ESC

Comprando no ESC Marketplace 17
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traz a mais recente funcionalidade de compra do AWS Marketplace e, ao mesmo tempo, simplifica a
experiéncia do usuario por meio de operagdes consolidadas baseadas em console. Isso proporciona
um fluxo de trabalho de compras mais integrado e eficiente.

AWS Marketplace versus AWS Marketplace no AWS ESC

A tabela a seguir resume as principais diferengas entre o AWS Marketplace e o AWS Marketplace no
AWS ESC do ponto de vista do comprador.

Aspecto Mercado comercial ESC Marketplace

Para quem é Clientes globais da AWS EU-based clientes que exigem
soberania de dados

Particao AWS Padréo (aws) ESC (aws-eusc)

Acesso Site do Marketplace e console Somente console AWS (particao
da AWS ESC)

Catalogo de produtos Catalogo global Catalogo ESC separado — os

produtos devem ser listados
explicitamente pelos vendedore

s
Moeda de faturamento USD (padréo) EUR (padrao)
Requisito de conta da Conta padrao da AWS Conta da AWS na particao ESC
AWS (aws-eusc)

Acessando o AWS Marketplace no AWS ESC

O AWS Marketplace no AWS ESC é acessivel somente a partir de uma conta da AWS na particao
ESC (aws-eusc). Vocé nao pode acessar o catalogo do ESC a partir de uma conta comercial
padrao da AWS, e os produtos do mercado comercial ndo sao visiveis na particado do ESC, a menos
que o vendedor também tenha listado o produto no catalogo do ESC.

Para acessar o AWS Marketplace no AWS ESC, faga login no console da AWS usando sua conta
de particdo ESC e navegue até o AWS Marketplace. Toda descoberta de produtos, aquisigao,
gerenciamento de assinaturas e gerenciamento de contratos ocorrem dentro dessa interface de

Acessando o AWS Marketplace no AWS ESC 18



AWS Marketplace Guia do comprador

console unica. Consulte Inscrever-se em uma conta da AWS para saber como criar sua conta de
comprador do ESC.

Descobrindo e comprando produtos

Os clientes da ESC encontram produtos por meio de pesquisa por palavras-chave e categorias,
navegacao baseada em categorias e filtros, URLs de produtos diretos compartilhados pelos
vendedores e ofertas privadas estendidas a sua conta pelos vendedores.

Tipos de produtos compativeis

Os seguintes tipos de produtos estao disponiveis para compra no AWS Marketplace no AWS ESC:

* Produtos SaaS: todos os modelos de precos de SaaS: gratis, assinatura, contrato e contrato com
consumo.

» AMI-based produtos: Amazon Machine Images com varias opgdes de precos: gratis, pago por hora
ou por hora anual.

Ofertas privadas

Os vendedores podem estender ofertas privadas a sua conta ESC com pregos e termos
personalizados. Para receber uma oferta privada, forneca ao vendedor o ID da sua conta da AWS

da particao ESC. As ofertas privadas de produtos ESC sdo denominadas em EUR por padrao,
embora os vendedores também possam estender ofertas privadas em USD. Sua conta deve estar na
particdo ESC (aws-eusc) para aceitar uma oferta privada da ESC.

Cobranca e faturamento

Moeda de faturamento

Todas as transag¢des do AWS Marketplace no AWS ESC sao faturadas em euros (EUR), a menos
qgue vocé tenha selecionado uma moeda preferencial alternativa. Suas faturas sao geradas e
processadas inteiramente dentro da particdo ESC (aws-eusc), garantindo que todos os dados
de sua transagao permanegam dentro das fronteiras europeias. Se vocé aceitar uma oferta USD-
denominated privada de um vendedor, essa oferta sera faturada em délares americanos.

Suas faturas, assinaturas e direitos sao gerenciados inteiramente dentro da particdo ESC. Seus
dados de faturamento ndo saem da Uniao Europeia, de acordo com os requisitos de residéncia de
dados que o AWS Marketplace no AWS ESC foi projetado para suportar.
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Consideracoes fiscais

As transagdes ESC seguem o mesmo tratamento tributario das transagdes comerciais do AWS
Marketplace. A mesma ldgica tributaria, aliquotas e obrigagdes se aplicam; nenhuma regra tributaria
especial ou separada é introduzida para o ESC. Para obter orientacdes detalhadas, consulte a
pagina de ajuda tributaria para compradores.

Comprando produtos em AWS Marketplace

Em AWS Marketplace, comprar um produto significa que vocé aceitou os termos do produto
conforme mostrado na pagina de detalhes do produto. Isso inclui os termos de definicdo de preco e o
contrato de licenca de usuario final (EULA) do vendedor e que vocé concorda em usar esse produto
de acordo com o Contrato do cliente da AWS. Vocé recebera uma notificagado por e-mail no enderego
de e-mail associado as suas Conta da AWS ofertas aceitas em AWS Marketplace.

(® Note

AWS oferece a opgéao de solicitar demonstragdes guiadas de determinados produtos AWS
Marketplace gratuitamente. Se uma demonstracao guiada estiver disponivel, um botao
Solicitar demonstragao sera exibido na pagina de detalhes do produto. Para solicitar uma
demonstracao, escolha o botao e fornega os detalhes da solicitacao. Vocé recebera um
e-mail de confirmacgao resumindo sua solicitagao e um representante da AWS entrara em
contato com vocé.

Se o produto tiver uma taxa mensal ou tiver sido comprado mediante um contrato de assinatura,
vocé recebera a cobranga da taxa mediante a assinatura. A assinatura é rateada com base no tempo
restante do més. Nenhuma outra cobrancga € avaliada até que vocé execute uma das seguintes
acoes:

» Execute uma instancia do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) com o produto de
imagem de maquina da Amazon (AMI).

* Implante o produto usando um AWS CloudFormation modelo.

* Registre o produto no site do vendedor.

Se o produto tiver uma opcao de assinatura anual, vocé recebera a cobranca da taxa anual total
mediante a assinatura. Essa cobranga abrange a base de uso do produto, com a renovagao da
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assinatura devida no aniversario da data da assinatura original. Se vocé nao renovar no final do
periodo da assinatura anual, ela sera convertida em uma assinatura por hora de acordo com a taxa
por hora atual.

Revisando sua assinatura na pagina de confirmacgao

Depois de assinar um produto em AWS Marketplace, uma pagina de confirmacao € exibida com
um resumo do seu contrato. Use esta pagina para verificar os detalhes da sua assinatura antes de
prosseguir com a configuragao do produto.

A pagina de confirmacgao inclui as seguintes informagoes:

* Resumo do contrato — O nome do produto, fornecedor, modelo de pregos, duragao do contrato e
custos totais da sua assinatura.

» Detalhes fiscais estimados — A aliquota estimada, o tipo de imposto e a entidade de faturamento
da sua compra.

» Cronograma de pagamento — Para ofertas com um cronograma de pagamento flexivel, as datas e
valores de pagamento sao listados.

* Numeros do pedido de compra — Se vocé forneceu um numero do pedido de compra durante o
processo de assinatura, ele aparecera na pagina de confirmagao.

Na pagina de confirmagao, vocé pode:

» Configure sua conta no site do vendedor (para produtos SaaS).
* Inicie o software ou continue com a configuragao (para produtos de AMI e contéiner).

» Veja sua assinatura no AWS Marketplace console.

Para obter mais informacdes sobre assinaturas de produtos de dados, consulte Assinatura de
produtos de dados do AWS Data Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Encontrando parceiros AWS especializados em AWS Marketplace

AWS Os emblemas de especializacio representam parceiros que demonstram proficiéncia técnica
e sucesso comprovado do cliente em setores, casos de uso e servigos especificos. AWS AWS As
especializacdes representam a maior validagao técnica que um AWS parceiro pode obter. AWS
Os parceiros especializados devem passar por avaliagdes técnicas rigorosas e demonstrar varias
implementagdes de clientes que oferecem resultados comerciais mensuraveis.
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E por isso que 87% dos clientes classificam as AWS especializagdes como os trés principais critérios
de selecao de parceiros, com 60% classificando-as como os principais critérios de selegéo de
parceiros (Canalys 2023). Trabalhar com um parceiro AWS especializado da a vocé acesso a uma
experiéncia AWS validada na entrega de solugoes.

@ Note

Para obter mais informagdes sobre especializagdes, consulte o Programa de AWS
Especializacgao.

Localizando um parceiro AWS especializado em AWS Marketplace

Para encontrar um parceiro de AWS especializagao, procure o selo de AWS especializacdo ao usar
a Pesquisa. AWS Marketplace

Por exemplo:

Search results

migration consulting (1,309 results) showing 1 - 20 LI ‘ Sort By: Relevance ¥ ‘

Migration Acceleration On Demand | Ton match:

do w By DoiT International | # AWS Specializations AWS Specializations X
4 Al highlights This vendor has earned AWS Specializations, which are certifications

Expert AWS Migration Consulting Services | that validate their expertise in specific AWS technologies, industries,
* AWS-certified senior cloud architects deliy and use cases. Learn more L7
detailed TCO analysis to inform planning.

¢ Automated discovery tools map workloads and dependencies, enabling accurate
right-sizing, cost optimization, and auto-scaling during migration.

¢ 98% average CSAT reflects real-time customer satisfaction, confirming DoiT's proven
expertise in rapid, secure AWS migrations.

CirrusHQ AWS Migration Services m
Q By CirrusHQ Ltd | € AWS Specializations
& Cirrus
4 Al highlights
Comprehensive AWS Migration Consulting Solution

Beneficios de trabalhar com AWS parceiros especializados

AWS Os parceiros especializados oferecem vantagens significativas para clientes que buscam
solucdes de nuvem validadas:

1. Descoberta e avaliacdo aceleradas de solugdes: encontre e avalie AWS parceiros tecnicamente
validados com mais rapidez localizando os emblemas de AWS especializagdo exibidos por meio
de pesquisas. AWS Marketplace

Localizando um parceiro AWS especializado em AWS Marketplace 22
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2. Experiéncia técnica validada: tome decisdes informadas sabendo que os parceiros passaram
por avaliagcdes AWS técnicas e demonstraram implementagcdes bem-sucedidas de clientes em
dominios especificos.

3. Aquisicao e gerenciamento simplificados: simplifique sua experiéncia de compra com AWS
faturamento consolidado, gerenciamento centralizado de assinaturas e acesso a ferramentas de
otimizagao de custos por meio de. AWS Marketplace

Pesquisando e interagindo com AWS parceiros especializados

Encontre rapidamente parceiros AWS especializados por meio de AWS Marketplace pesquisas e,
em seguida, interaja diretamente por meio de seus anuncios para solicitar demonstragcdes, pregos
personalizados ou informacgdes adicionais.

Usando a AWS Marketplace pesquisa

1. Navegue até AWS Marketplace e digite sua pesquisa.
2. Procure o selo de AWS Especializagao nos resultados da pesquisa.

3. Conecte-se ou solicite uma demonstracao com o parceiro por meio de seu anuncio.

Interagindo com parceiros AWS de especializagao

Na listagem de um parceiro, vocé pode:

 Exibir informacgdes detalhadas da solugao

Solicite uma demonstragao

» Entre em contato com o parceiro para obter mais informacgdes

Solicite precgos personalizados

» Acesse os testes disponiveis

Solicitando uma demonstracao

1. Navegue até a lista do Parceiro de AWS Especializagao
2. Escolha o botao Solicitar demonstracao

3. Insira seus dados de contato e quaisquer requisitos especificos

Pesquisando e interagindo com AWS parceiros especializados 23



AWS Marketplace Guia do comprador

4. Envie sua solicitagao

5. O Parceiro de Especializagao entrara em contato com vocé para agendar a demonstragao

Solicitando uma oferta privada

1.  Navegue até a lista do Parceiro de AWS Especializagao.
Escolha o botédo Solicitar oferta privada.
Preencha o formulario de contato com detalhes relevantes sobre suas necessidades.

Envie a solicitacao.

o M 0D

O parceiro especializado entrara em contato com vocé para discutir precos e termos
personalizados.

Lancamento de software em AWS Marketplace

Depois de comprar o software, vocé pode iniciar as Amazon Machine Images (AMIs) que o contém
usando a visualizagao 1-Choose Launch em. AWS Marketplace Vocé também pode inicia-lo usando
outras ferramentas de gerenciamento da Amazon Web Services (AWS), incluindo o console do
Console de gerenciamento da AWS Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2), as APIs do
Amazon EC2 ou o console. AWS CloudFormation

Com a visualizagao 1-Choose Launch, vocé pode revisar, modificar e iniciar rapidamente uma

unica instancia do software com as configuragdes recomendadas pelo vendedor do software. A
visualizagado do console Launch with EC2 fornece uma maneira facil de encontrar o numero de
identificacdo da AMI e outras informagdes pertinentes necessarias para iniciar a AMI usando as
APIs do Console de gerenciamento da AWS Amazon EC2 ou outras ferramentas de gerenciamento.
A exibicdo Executar com console do EC2 também fornece mais op¢des de configuragado do que a
inicializacao a partir do Console de gerenciamento da AWS, como marcar uma instancia.

(® Note

Se vocé nao conseguir acessar um tipo de instancia ou Regido da AWS se ela nao tiver sido
suportada no momento em que a oferta privada foi enviada para vocé. Revise os detalhes
do seu contrato para obter mais informagdes. Para obter acesso a uma instancia ou regiao,
entre em contato com o vendedor e solicite uma oferta privada atualizada. Depois de aceitar
a nova oferta, vocé tera acesso a instancia ou regiao recém-adicionada.

Executar software 24



AWS Marketplace Guia do comprador

Para AWS Marketplace produtos com topologias complexas, a visualizagdo Custom Launch fornece
uma opcao Launch with CloudFormation Console que carrega o produto no CloudFormation console
com o CloudFormation modelo apropriado. Em seguida, vocé pode seguir as etapas no assistente do
CloudFormation console para criar o cluster de AMIs e AWS recursos associados para esse produto.

Gerenciamento de assinaturas no AWS Marketplace

Vocé pode exibir e gerenciar as assinaturas no console do AWS Marketplace na pagina Gerenciar
assinaturas.

Visualizacao de suas assinaturas

A pagina Gerenciar assinaturas exibe todas as assinaturas ativas e inativas. Vocé pode usar a API
para:

» Exibir os detalhes da assinatura, inclusive datas de inicio e término, informacdes do fornecedor e
status do contrato

» Acessar contratos especificos do produto

 Exibir informagdes do contrato detalhadas

Por padréo, a pagina exibe as assinaturas ativas. Vocé pode alternar assinaturas ativas e inativas
usando as guias na parte superior da pagina.

Nocdes basicas sobre informagdes das assinaturas

A pagina Gerenciar assinaturas inclui as seguintes informacdes de assinatura:

Discover products

Filer delvery method
Q_ Find subscriptions All delivery methods v 1 @

August 7, 2025, 15:19
(uTC-07:00)

Saas Agreement July 7, 2025, 15:19 (UTC-07:00)

Private Marketplace (old) [2

Test Seller October 4, 2024, 10:48 October 4, 2025, 10:48
n (uTc-07:00) (uTC-07:00)

April 30, 2025, 15:17 October 27, 2025, 15:17
(uUTC-07:00) (UTC-07:00)

April 30, 2025, 15:17 October 27, 2025, 15:17
(UTC-07:00) (UTC-07:00)
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Produto

O nome do produto que vocé assinou. Escolha o nome do produto para exibir todos os contratos

ativos e inativos relacionados ao produto na pagina de detalhes da assinatura.

Data de inicio

A data quando a assinatura comecou.

Data de término

A data quando a assinatura terminara ou terminou.

Fornecedor

A empresa que fornece o produto.

ID do contrato

Um identificador exclusivo do contrato da assinatura. Escolha o ID do contrato para exibir
informagdes detalhadas sobre o contrato.

Status do contrato

O status atual do contrato. Consulte a se¢ao Status do contrato para obter mais detalhes.

Status do contrato

Os contratos de assinatura podem ter os seguintes status:

Status Descricao
Ativo Os termos do contrato estao em vigor.
Pendente Contrato enviado e em processamento. Durante o processamento,

algumas agdes permanecem indisponiveis.

Expirada O contrato terminou na data de término.
Renovado O contrato continua com um novo e termos atualizados.
Cancelado O contrato foi encerrado mediante a solicitacao.

Visualizagao de suas assinaturas
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Status Descricao
Substituido O contrato terminou e houve transi¢ao para uma nova oferta.

Terminated (Encerrad O contrato foi encerrado prematuramente pela AWS.
0)

Arquivado O contrato terminou sem um motivo especifico.

Entre os contratos inativos estdo os expirados, cancelados, encerrados, substituidos, renovados e
arquivados.

Exibicao dos detalhes da assinatura

Para exibir informacgdes detalhadas sobre uma assinatura especifica, escolha o nome do produto
na pagina Gerenciar assinaturas. Isso abre a pagina detalhes da assinatura, que mostra todos os
contratos ativos e inativos relacionados ao produto.

A pagina detalhes da assinatura da uma visao abrangente da relagdo com um produto especifico,
inclusive todos os contratos anteriores e atuais.

tplace > Manage subscriptions > BSM App AMI Product Hourly/Annual

BSM App AMI Product Hourly/Annual 22
will allow your business to be 10x more productive with the click of a button. By using this great AMI product you will be lightening your business ops load, letting you focus on what's really important.

©z

Agreat Al

Pay as you go

Start any number of instances, of any type. You' for software and the products pricing model (2

Product summary

Product ID
[0 9e00besd-dgaf-4e8d-8cda-6782edc7690d

Product
BSM App AMI Product Hourty/Annual

Deployed on AWS
Yes

Active agreements | Inactive agreements

Active agreements (3)

v | status v | Servicestart v | Sservice end v | offerip % | Vendor
Onne sont 20 2025, 1517 ctter 220251517 ——
O Ao 30,2025, 1517 Octoer 22025, 1517 —
O Aot 30,2025, 1572 e—— —

Exibicao dos detalhes do contrato

Para exibir informagdes detalhadas sobre um contrato especifico, escolha o ID do contrato na pagina
Gerenciar assinaturas ou na pagina detalhes da assinatura. Isso abre a pagina detalhes do contrato,
que fornece informagdes abrangentes sobre o contrato, inclusive:
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* Termos e condi¢des do contrato
* Informacdes sobre pregos
* Resumo da cobrancga e pedidos de compra associados

» Detalhes do pedido de compra (se aplicavel)

» Implantado no status da AWS

* Opcao de baixar o contrato como um PDF

Na pagina detalhes do contrato, vocé pode gerenciar a assinatura e acessar todas as informacgdes
relacionadas em um s6 lugar.

agmt-42vnrxz1j5pf20mjo8372xmrx i (Cactions v ) ((viewavaitavle terms 12 ) (% powntoad agreement ) ((Edit agreement [2 ) ({{aunch new instance

Product summary

Product Delivery method License juct ID
BSM App AMI Product Hourly/Annual Amazon Machine Image Lceafc30210c74541bf0402bad72a5d8c (2 T] 9e00beSd-d94f-4e8d-Bedd-6782edc7690d

Deployed on AWS
Yes

Agreement summary

Agreement 1}

0 agmt-42vnna1i5pf20mjo8372xmmx

Charge Summary o

Total cost Number of charges Last charge date

s001 1 scheduled charge July 11, 2025, 14:30 (UTC-07:00)
Charges (1)

Charge date v | Amount (sD) v | Purchase order number

July 11, 2025, 14:30 (UTC-07:00) $001

Tutorial: Comprar um produto de software baseado em AMI

O tutorial a seguir descreve como comprar um produto de imagem de maquina da Amazon (AMI)
com o AWS Marketplace.

Etapas
+ Etapa 1: Criando um Conta da AWS

» Etapa 2: escolher o software

« Etapa 3: configurar o software

+ Etapa 4: executar o software no Amazon EC2
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» Etapa 5: gerenciar o software

» Etapa 6: encerrar a instancia

e Para saber mais

Etapa 1: Criando um Conta da AWS

Vocé pode navegar no AWS Marketplace site (https://aws.amazon.com/marketplace) sem estar
conectado ao seu Conta da AWS. No entanto, vocé deve fazer login para assinar ou executar
produtos.

Vocé deve estar conectado ao seu Conta da AWS para acessar o AWS Marketplace console. Para
obter informacgdes sobre como criar um Conta da AWS, consulte Criar um Conta da AWS no Guia de
AWS Gerenciamento de contas referéncia.

Etapa 2: escolher o software

Como escolher o software

1. Navegue até o site do AWS Marketplace.

(® Note

Vocé pode comprar, assinar e langar novas instancias no AWS Marketplace site
publico, em https://aws.amazon.com/marketplace, ou AWS Marketplace no Console

de gerenciamento da AWS, at https://console.aws.amazon.com/marketplace/home#/

subscriptions.
As experiéncias nos dois locais sdo semelhantes. Esse procedimento usa o site do AWS

Marketplace , mas observa as principais diferencas ao usar o console.

2. O painel Todas as categorias de compra contém a lista de categorias a disposigdo. Também
escolha o software em destaque no painel intermediario. Neste tutorial, no painel Todas as
categorias de compra, escolha Gerenciamento de conteudo.

3. Na lista Gerenciamento de conteudo, escolha WordPressCertified by Bithami and Automattic.
4. Na pagina de detalhes do produto, examine as informagdes. A pagina de detalhes do produto

inclui informagdes adicionais como:

 Avaliagao do comprador
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» Oferta de suporte
» Destaques

» Descri¢cao detalhada do produto

Detalhes de pregos para os tipos de instancia em cada Regido da AWS (para AMIs)
» Recursos adicionais para ajudar vocé a dar os primeiros passos
5. Escolha Continuar para assinar.

6. Se vocé ainda nao tiver feito login, sera direcionado para fazer login no AWS Marketplace. Se
vocé ja tem um Conta da AWS, vocé pode usar essa conta para fazer login. Se vocé ainda nao
tem um Conta da AWS, vejaEtapa 1: Criando um Conta da AWS.

7. Leia os termos da oferta da Bitnami e escolha Aceitar contrato para concordar com a oferta de
assinatura.

8. Pode levar alguns minutos para que a agao de assinatura seja concluida. Quando isso
acontecer, vocé recebera uma mensagem de e-mail sobre os termos da assinatura e podera
continuar. Escolha Continuar com a configuragao para configurar e executar seu software.

Assinar um produto significa que vocé aceitou os termos do produto. Se o produto tiver uma taxa
mensal, a assinatura sera cobrada mediante a taxa, que sera pro rata com base no tempo restante
no més. Nenhuma outra cobranca sera avaliada até vocé executar uma instancia do Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2) com a AMI escolhida.

@ Note

Como assinante de um produto, sua conta recebera mensagens de e-mail quando uma nova
versao do software que vocé assinou for publicada.

Etapa 3: configurar o software

Como escolhemos o software como AMI, sua proxima etapa € configurar o software, incluindo a
selecao do método de entrega, da versao e Regidao da AWS no qual vocé deseja usar o software.

Para configurar o software

1. Na pagina Configurar este software, selecione Imagem de maquina da Amazon (AMI) de 64 bits
(x86) para o Método de entrega.
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2. Escolha a versdo mais recente disponivel para a Versao do software.

3. Escolha a Regiao na qual vocé deseja lancar o produto, por exemplo, Leste dos EUA (Norte da
Virginia).

(® Note

Ao fazer alteragdes na configuracao, vocé pode notar que o ID da AMI na parte

inferior da tela é atualizado. O ID da AMI tem o formato ami-<identifier>, por
exemplo,ami-123example456. Cada versado de cada produto em cada regidao tem uma
AMI diferente. Esse ID da AMI permite que vocé especifique a AMI correta a ser usada
ao executar o produto. O Alias da AMI é um ID semelhante que € mais facil de usar na
automacao.

Para obter mais informacdes sobre o alias da AMI, consulte Usar aliases de AMI do
AWS Marketplace.

4. Selecione Continue para executar.

Etapa 4: executar o software no Amazon EC2

Antes de iniciar a instancia do Amazon EC2, vocé precisa decidir se deseja iniciar com a execucgao
com 1 clique ou executar usando o console do Amazon EC2. A execug¢ao com 1 clique ajuda a iniciar
rapidamente com opg¢des padrao recomendadas, como grupos de seguranca e tipos de instancia.
Com a execucao com 1 clique, também é possivel ver a cobranca mensal estimada. Se preferir mais
opc¢des, como iniciar em uma Amazon Virtual Private Cloud (Amazon VPC) ou usar instancias spot,
vocé devera iniciar usando o console do Amazon EC2. Os procedimentos a seguir orientam vocé

em meio a assinatura do produto e a execugao de uma instancia do EC2 usando a execugao com 1
clique ou o console do Amazon EC2.

Execug¢ado no Amazon EC2 usando a execug¢do com 1 clique
Para executar no Amazon EC2 usando a execucao com 1 clique

1. Na pagina Iniciar este software, escolha Iniciar a partir do site na lista suspensa Escolher acao e
revise as configuragdes padrao. Se vocé quiser alterar alguma delas, faga o seguinte:

* Na lista suspensa Tipo de instancia do EC2, escolha um tipo de instancia.

* Nas listas suspensas Configuracdes de VPC e Configuracdes de sub-rede, selecione as
configuracdes de rede que vocé deseja usar.
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« Em Configuragdes de grupo de seguranca, escolha um grupo de seguranca existente ou
escolha Criar com base nas configuragdes do vendedor para aceitar as configuragdes padrao.
Para obter mais informacgdes sobre grupos de seguranga, consulte Grupos de seguranca do
Amazon EC2 no Guia de usuario do Amazon EC2.

» Expanda Par de chaves e escolha um par de chaves existente, se vocé tiver um. Se ainda nao
tiver um par de chaves, vocé precisara criar um. Para obter mais informacgdes sobre pares de
chaves do Amazon EC2, consulte Pares de chaves do Amazon EC2.

2. Quando vocé estiver satisfeito com as configuragdes, escolha Executar.

Sua nova instancia € langada com o software WordPress Certified by Bitnami e Automattic em
execucao nela. A partir daqui, vocé pode ver os detalhes da instancia, criar outra instancia ou
visualizar todas as instancias do software.

Execugao no Amazon EC2 usando Executar com o console do EC2
Para executar no Amazon EC2 usando Executar com o console do EC2
1. Na pagina Iniciar no EC2, escolha a exibi¢ao Iniciar com console do EC2 e selecione uma

versao da AMI na lista Selecionar uma versao.

2. Examine as Configuragdes do firewall, as Instrugdes de instalagédo, as Notas de langamento e
escolha Executar com console do EC2.

3. No console do EC2, execute a AMI usando o assistente de solicitagdo da instancia. Siga as
instru¢cdes em Conceitos basicos do Amazon EC2 para navegar pelo assistente.

Etapa 5: gerenciar o software

A qualguer momento, vocé pode gerenciar suas assinaturas de software AWS Marketplace usando a
pagina Gerenciar assinaturas do console. AWS Marketplace

Gerenciar o software

1. Navegue até o console do AWS Marketplace e escolha Gerenciar assinaturas.

2. Na pagina Gerenciar assinaturas:

 Exibir o status da instancia por produto

» Exibir as cobrangas mensais atuais
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* Executar uma nova instancia

Exibir perfis do vendedor da instancia
» Gerenciar suas instancias

 Vincular diretamente a instancia do Amazon EC2 para configurar o software

(® Note

Somente as assinaturas atuais Conta da AWS aparecem na pagina Gerenciar assinaturas.
Se a conta for uma conta gerencial de uma AWS Organization, as assinaturas das contas de

membro nao aparecerao.

Etapa 6: encerrar a instancia

Ao perceber que nao necessita mais de sua instancia, vocé pode encerra-la.

(® Note

Nao reinicie uma instancia encerrada. No entanto, execute instancias adicionais da mesma
AMI.

Encerrar sua instancia

1. Navegue até o console do AWS Marketplace e escolha Gerenciar assinaturas.

2. Na pagina Gerenciar assinaturas, escolha a assinatura de software da qual vocé deseja encerrar

uma instancia e selecione Gerenciar.
Na pagina de assinatura especifica, escolha Exibir instancias na lista suspensa Agoes.

4. Selecione a Regido em que a instancia que vocé deseja encerrar esta. Isso abre o console do

Amazon EC2 e mostra as instancias nessa regido em uma nova guia. Se necessario, vocé pode

retornar a essa guia para ver o ID da instancia a ser fechada.

5. No console do Amazon EC2, escolha o ID da instancia para abrir a pagina Detalhes da
instancia.

6. Na lista suspensa Estado da instancia, escolha Encerrar instancia.

7. Quando a confirmacao for solicitada, escolha Encerrar.

Etapa 6: encerrar a instancia
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O encerramento leva alguns minutos para ser concluido.

Para saber mais

Para obter mais informagdes sobre categorias e tipos de produto, consulte Categorias de produtos e
Tipos de produto.

Para obter mais informagdes sobre o Amazon EC2, consulte a documentagéo do servigo em
Documentacao do Amazon Elastic Compute Cloud.

Para saber mais sobre AWS, consulte https://aws.amazon.com/.

Perguntas frequentes sobre compradores na india

Essas perguntas frequentes abordam perguntas comuns para compradores na india que compram
produtos de vendedores na india AWS Marketplace em.

Topicos

« Como faco para identificar produtos de vendedores na india?

« Em qual moeda serei cobrado quando eu comprar de vendedores na india?

+ Posso comprar tanto de vendedores na india quanto de vendedores em outros locais?

« Como as ofertas privadas funcionam para compradores na india?

* O que acontece com minhas AWS Marketplace assinaturas existentes?

+ Quais métodos de pagamento posso usar para fazer compras de vendedores na india?

+ Como funciona o faturamento para compras de vendedores na india?

« Como faco para monitorar os custos de compras de vendedores na india?

+ Como funcionam os reembolsos para compras de vendedores na india?

+ Quais informacdes fiscais eu preciso para comprar de vendedores na india?

+ Quais faturas receberei por compras de vendedores na india?

* Como o tipo de GST é determinado para minhas compras?

+ Posso reter impostos na fonte sobre pagamentos & AWS india para compras no mercado?

+ Quais métodos de pagamento estdo disponiveis para compras de vendedores na india?

* Preciso de contas bancarias diferentes para pagamentos na nuvem e no marketplace?

« Como faco para usar pedidos de compra para compras no marketplace AWS na india?
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« Como as Organizacdes e varias contas afetam as compras no mercado da india?

« Como as compras no mercado da india aparecem nas ferramentas de gerenciamento de custos?

« O que acontece se eu mudar a localizacdo da minha conta da india para fora da india?

« Qual é a diferenca entre compradores B2B e B2C na india?

» O que acontece se eu excluir ou tiver um GSTIN invalido?

« Como faco para obter suporte para compras de vendedores na india?

Como faco para identificar produtos de vendedores na india?

Voceé pode encontrar as listagens publicas de vendedores da india na pagina Marketplace

AWS na India. No catalogo do marketplace, os vendedores receberam a orientacdo de declarar
explicitamente na descrigao do produto que a oferta esta sendo emitida por sua entidade indiana
ou para compradores na india. Também recomendamos entrar em contato com o vendedor

para garantir a disponibilidade local. Os produtos de vendedores na india est&o disponiveis
exclusivamente para compradores na india e sdo cobrados em rupias indianas (INR) com Imposto
sobre Mercadorias e Servigos (GST).

Em qual moeda serei cobrado quando eu comprar de vendedores na india?

Vocé é cobrado em rupia indiana (INR) pela Amazon Web Services India Private Limited. Vocé
pagara 18% de Imposto sobre Bens e Servigos (GST) em suas compras. AWS A Iindia facilitara a
emissao de notas fiscais com o vendedor como Vendedor Registrado (SOR), e o GST coletado sera
remetido ao vendedor para depdsito as autoridades fiscais.

Posso comprar tanto de vendedores na india quanto de vendedores em
outros locais?

Sim. As compras de vendedores na india sdo cobradas em INR pela AWS india, enquanto as
compras de vendedores fora da india ou entidades afiliadas & Amazon continuam sendo cobradas

em dolares americanos (USD) pela, Inc. com base na localizagédo da sua conta. AWS Vocé recebera
faturas separadas para cada tipo de compra.

Como as ofertas privadas funcionam para compradores na india?

Os vendedores podem oferecer ofertas privadas para vocé em USD ou INR. Se vocé estiver em
uma oferta privada com preco em INR, recebera faturas em INR sem qualquer variabilidade cambial
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no preco negociado. As ofertas privadas de vendedores na india incluem o GST aplicavel e s&o
processadas pela India AWS Private Limited.

O que acontece com minhas AWS Marketplace assinaturas existentes?

As assinaturas existentes sdo de vendedores n&o baseados na india ou de entidades afiliadas

a Amazon e continuarao sendo facilitadas pela AWS, Inc. Se um vendedor oferecer o mesmo
produto por meio de uma entidade indiana, vocé podera mudar para a oferta com sede na india (com
cobranca na india), mas devera cancelar sua assinatura atual do vendedor que n3o esta sediado na
AWS india.

Quais métodos de pagamento posso usar para fazer compras de
vendedores na india?

Vocé pode pagar somente em rupia indiana (INR) usando cartdes AMEX, MasterCard RuPay, ou
Visa. Credit/debit os cartdes devem ser tokenizados de acordo com os regulamentos do Banco
da Reserva da india. NetBanking e a UPI n&o est&o disponiveis no momento. As transferéncias
eletrénicas exigem detalhes separados da conta bancaria baseada na india, fornecidos em suas
faturas.

Como funciona o faturamento para compras de vendedores na india?

Vocé recebe faturas separadas para compras de vendedores na india. AWS A India Private Limited
emite uma lista invoice/statement comercial de todas as compras do vendedor com sede na india

e notas fiscais separadas de cada vendedor. Essas faturas estdo em INR e incluem os detalhes do
GST necessarios para a conformidade fiscal indiana.

Como faco para monitorar os custos de compras de vendedores na india?

As compras de vendedores na india aparecem separadamente em suas ferramentas de AWS
faturamento e gerenciamento de custos com “AWS india” no campo da entidade de faturamento.
Vocé pode usar etiquetas de alocagao de custos e relatorios de cobranga para acompanhar essas
despesas de INR junto com seus outros custos. AWS AWS O Cost Explorer e os Relatérios de
Custos e Uso funcionam da mesma forma que antes.
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Como funcionam os reembolsos para compras de vendedores na india?

Os reembolsos de compras de vendedores na india seguem o processo de AWS Marketplace
reembolso padrdao, mas sao processados em INR pela AWS India Private Limited. Entre em contato
com o AWS Marketplace suporte para obter ajuda com solicitacbes de reembolso.

Quais informacoes fiscais eu preciso para comprar de vendedores na
india?

Suas faturas da AWS india Private Limited incluem todas as informacdes de GST necessarias para
conformidade fiscal. Se vocé fornecer informacdes fiscais verificadas nas Configuragdes fiscais, as
notas fiscais conterdo cédigos QR e numeros IRN para solicitar o crédito fiscal pago. As mesmas
informacdes fiscais usadas para compras na nuvem AWS na india se aplicam as compras no
Marketplace.

Quais faturas receberei por compras de vendedores na india?

Para compras de vendedores na AWS india, a India Private Limited emitira dois tipos de faturas: (1)
Um comercial invoice/statement listando todas as compras de vendedores baseados na india e (2)
notas fiscais separadas de cada vendedor. Se vocé tiver fornecido informacgdes fiscais verificadas, as
notas fiscais conterdo cddigos QR e numeros IRN para solicitar o crédito fiscal a montante.

Como o tipo de GST é determinado para minhas compras?

O tipo de GST depende da localizagao: se vocé e o vendedor estiverem no mesmo estado, o
CGST e o0 SGST se aplicam. Se estiver em estados diferentes, o IGST se aplica. Se alguma das
partes estiver em uma Zona Econémica Especial (SEZ), o IGST se aplica independentemente da
localizacao do estado.

Posso reter impostos na fonte sobre pagamentos & AWS india para
compras no mercado?

N&o. Vocé n&o deve reter impostos sobre pagamentos & AWS india para compras de vendedores
baseados na india. De acordo com a Secdo 194-O da Lei do Imposto de Renda de 1961, a AWS
india retém impostos ao repassar pagamentos aos vendedores, portanto, a retencéo na fonte pelo
cliente ndo é necessaria.
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Quais métodos de pagamento estao disponiveis para compras de
vendedores na india?

Vocé pode pagar somente em rupia indiana (INR) usando cartdes AMEX, MasterCard RuPay, ou
Visa. Credit/debit os cartdes devem ser tokenizados de acordo com os regulamentos do Banco
da Reserva da india. NetBanking e a UPI n&o estdo disponiveis no momento. As transferéncias
eletrénicas exigem detalhes separados da conta bancaria baseada na india, fornecidos em suas
faturas.

Preciso de contas bancarias diferentes para pagamentos na nuvem e no
marketplace?

Sim. AWS A india usa contas bancarias separadas para servicos em nuvem e compras no mercado.
Vocé deve usar as informacgdes especificas de remessa fornecidas em cada tipo de fatura.
Pagamentos em contas incorretas podem ser rejeitados e causar atrasos.

Como faco para usar pedidos de compra para compras no marketplace
AWS na india?

Os pedidos de compra existentes devem ter “Uso geral do AWS Marketplace” selecionado e “AWS
india” na secdo “Formulario da fatura” (ou “Tudo” selecionado). Somente pedidos de compra
configurados corretamente aparecer&o nas faturas do mercado AWS da india.

Como as Organizacoes € varias contas afetam as compras no mercado da
india?

As faturas podem ser consolidadas para contas com configuragdes fiscais idénticas dentro de uma
organizacao. Certifique-se de que as informacgdes tributarias estejam atualizadas para todas as

contas por meio das Configuragoes fiscais. Se estiver usando uma estrutura de conta do pagador,
ative a heranca fiscal para aplicar as informacgdes fiscais da conta do pagador as contas vinculadas.

Como as compras no mercado da india aparecem nas ferramentas de
gerenciamento de custos?

AWS O Cost Explorer e os Relatorios de Custos e Uso funcionam da mesma forma. As transagdes
do mercado da india mostram “AWS Marketplace” como entidade de cobranca, nome do vendedor
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no campo entidade legal e AWS “india” no campo entidade de faturamento (versus “AWS, Inc.” para
vendedores fora da india).

O que acontece se eu mudar a localizagdo da minha conta da india para
fora da india?

Se voce alterar seu tax/billing endereco da india enquanto tiver compras ativas de vendedores da
india, devera: (1) reverter suas informagées para a india para continuar com vendedores da india
ou (2) selecionar vendedores alternativos de fora da india, pois as ofertas baseadas na india ser&o
encerradas devido a inelegibilidade da localizagao.

Qual é a diferenca entre compradores B2B e B2C na india?

A classificacdo de uma transagao como business-to-business (B2B) ou business-to-consumer

(B2C) depende de vocé ter fornecido detalhes validos do GST em seu perfil na india. AWS Se vocé
fornecer detalhes do GST, a transacao sera tratada como B2B. Se vocé néao fornecer detalhes do
GST, a transacgao sera tratada como B2C. Essa classificacdo afeta os requisitos da nota fiscal e se a
assinatura do vendedor € exigida na fatura.

O que acontece se eu excluir ou tiver um GSTIN invalido?

Se vocé excluir seu GSTIN ou se seu GSTIN se tornar invalido, suas transacdes serao tratadas
como B2C em vez de B2B. Isso significa que as notas fiscais exigirdo a assinatura do vendedor
para fins de conformidade. Além disso, talvez vocé nao consiga solicitar crédito fiscal a montante
sem detalhes validos do GST. Certifique-se de manter suas informacdes de GSTIN atualizadas nas
configuracdes fiscais da AWS india para manter o status B2B e o tratamento tributario adequado.

Como faco para obter suporte para compras de vendedores na india?

Vocé pode usar os processos de AWS Marketplace suporte padrao para problemas relacionados
a compras de vendedores na india. Para quest&es tributarias especificas da india, consulte seu
consultor tributario sobre os requisitos de GST e TDS.
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Categorias de produtos em AWS Marketplace

O site do AWS Marketplace esta organizado em quatro categorias, com subcategorias em cada uma.
Vocé pode pesquisar e filtrar com base nas categorias e nas subcategorias.

(® Compradores na india

Os produtos de vendedores na india s&o identificados com [IN] sufixo e estdo disponiveis
exclusivamente para compradores na india. Para obter mais informagées, consulte AWS
Marketplace na India Perguntas frequentes sobre compradores na india e.

Topicos

» Software de infraestrutura

* DevOps

* Aplicativos de negocios

* Machine Learning

+ loT

» Servigos profissionais

* Aplicacao desktop

* Produtos de dados

* Industrias

Software de infraestrutura
Os produtos nessa categoria oferecem solucdes relacionadas a infraestrutura.
Backup e recuperacao

Produtos usados em solugdes de armazenamento e backup.

Data Analytics

Produtos usados para analise de dados.
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Computacao de alta performance

Produtos de computacgao de alta performance.

Migracao

Produtos usados em projetos de migracgao.

Infraestrutura de rede

Produtos usados para criar solugdes de rede.

Sistema operacional

Sistemas operacionais Linux e Windows empacotados.

Seguranca

Produtos de segurancga para a infraestrutura.

Armazenamento

Aplicagdes concentradas em cargos envolvidos em armazenamento.

DevOps

Os produtos nessa categoria fornecem ferramentas concentradas em desenvolvedores e equipes de
desenvolvedores.

Gerenciamento de ciclo de vida Agile

Produtos usados para o Agile SDLM.

Desenvolvimento de aplicativos

Produtos usados no desenvolvimento de aplicativos.

Servidores de aplicativos

Servidores usados no desenvolvimento de aplicativos.

Pilhas de aplicativos

Pilhas usadas no desenvolvimento de aplicativos.

Integragao continua e entrega continua

Produtos usados para CI/CD.
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Infraestrutura como cédigo

Produtos usados para infraestrutura.

Rastreamento de problemas e bugs

Produtos usados por equipes de desenvolvedores para rastrear e gerenciar bugs de software.

Monitoramento

Produtos usados para monitorar o software operacional.

Analise de logs

Produtos usados no registro em log e na analise de logs.

Controle de origem

Ferramentas usadas para gerenciar e manter o controle de origem.

Teste

Produtos usados em testes automatizados de produtos de software.

Aplicativos de negdcios
Os produtos nessa categoria ajudam a administrar a empresa.
Blockchain

Produtos usados para blockchain.

Colaboracéao e produtividade

Produtos usados para habilitar a colaboragao na empresa.

Central de atendimento

Produtos usados para habilitar centrais de atendimento em sua organizagao.

Gerenciamento de conteudo

Produtos concentrados no gerenciamento de conteudo.
CRM

Ferramentas concentradas no gerenciamento de relagées com o cliente.
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Comércio eletrénico

Produtos que fornecem solugbdes de comércio eletrénico.

elLearning

Produtos que fornecem solugbes de elLearning.

Recursos humanos

Produtos usados para habilitar recursos humanos em sua organizagao.

Gerenciamento de negdcios de Tl

Produtos usados para habilitar gerenciamento de negocios de Tl em sua organizagéao.

Business Intelligence

Produtos usados para habilitar business intelligence na organizagao.

Gerenciamento de projetos

Ferramentas para gerenciamento de projetos.

Machine Learning

Os produtos dessa categoria fornecem algoritmos de aprendizado de maquina e pacotes de modelos
que funcionam com a Amazon SageMaker Al.

Solugdes ML

Solugdes de machine learning.

Servigos de rotulagem de dados

Produtos que oferecem capacidade de rotulagem de dados.

Visao computacional

Produtos que habilitam visao computacional.

Processamento de linguagem natural

Produtos que habilitam a capacidade de processamento de linguagem natural.

Reconhecimento de voz

Produtos que habilitam a capacidade de reconhecimento de voz.
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Texto

Produtos que habilitam a capacidade de aprendizado de texto. Os exemplos incluem
classificagao, agrupamento, identificagdoedit/processing, embedding, generation, grammar/
parsing, reconhecimento de nomes e entidades, analise de sentimentos, text-to-speech resumo e
traducao.

Imagem

Produtos que habilitam a capacidade de analise da imagem. Os exemplos incluem 3D, legendas,
classificacao,. edit/processing, embedding/feature extraction, generation, grammar/parsing,
handwriting recognition, human/faces, object detection, segmentation/pixel labeling, and text/OCR

Video

Produtos que habilitam a capacidade de analise do video. Os exemplos incluem classificagaoedit/
processing, anomaly detection, speaker identification, motion, re-identification, summarization,
text/captioning, detecgao de objetos e rastreamento.

Audio

Produtos que habilitam a capacidade de analise do audio. Os exemplos incluem identificagéo de
alto-falantes speech-to-text, classificagcao, identificagdo de musicas e segmentacgao.

Estruturados

Produtos que habilitam a capacidade de analise estruturada. Entre os exemplos estao
classificagao, agrupamento, redugédo de dimensionalidade, modelos de fatorizag&o, engenharia
de atributo, classificagcéo, regressao e previsao de série temporal.

loT

Produtos usados para criar solugdes relacionadas a loT.

Analytics

Produtos analiticos para solucdes de loT.

Aplicativos

Produtos de aplicativo para o espaco de solucoes de |oT.

Conectividade do dispositivo

Produtos usados para gerenciar a conectividade do dispositivo.
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Gerenciamento de dispositivos

Produtos usados para gerenciar dispositivos.

Seguranga do dispositivo

Produtos usados para gerenciar a segurancga dos dispositivos de loT.

loT industrial

Produtos concentrados em fornecer solugoes de loT relacionadas a industria.

Casa e cidade inteligentes

Produtos usados para habilitar solugcdes de casa e cidade inteligentes.

Servigos profissionais

Os produtos desta categoria fornecem servigos de consultoria relacionados a produtos do AWS
Marketplace .

Avaliacoes

Avaliacdo do seu ambiente operacional atual para encontrar as solu¢gdes certas para sua
organizagao.

Implementacao

Ajuda para instalagao, configuragcao e implantacao de software de terceiros.

Servigos gerenciados

End-to-end gerenciamento ambiental em seu nome.

Suporte Premium

Acesso a orientagao e assisténcia de especialistas, projetadas para suas necessidades.

Treinamento

Workshops, programas e ferramentas educacionais personalizados fornecidos por especialistas
para ajudar seus funcionarios a aprender as praticas recomendadas.

Aplicacao desktop

Os produtos nessa categoria oferecem solugdes relacionadas a infraestrutura.
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Aplicativo para desktop

Aplicativos e utilitarios desktop para produtividade geral e habilitagdo de funcéo especifica.

AP e faturamento

Aplicativos usados para cargos concentrados em contas a pagar e faturamento.

Aplicativo e a web

Aplicativos de uso geral e de ambiente da web.

Desenvolvimento

Aplicativos usados no desenvolvimento.

Business Intelligence

Aplicativos usados por cargos concentrados no gerenciamento de business intelligence.

CAD e CAM

Aplicativos usados por cargos concentrados em design auxiliado por computador e fabricagao.

GIS e mapeamento

Aplicativos usados por cargos concentrados em GIS e mapeamento.

llustragcédo e design

Aplicativos para cargos concentrados em ilustracdo e design.

Midia e codificagao

Aplicativo usado em cargos envolvidos em midia e codificagao.

Produtividade e colaboracao

Aplicativos concentrados em habilitar produtividade e colaboracgao.

Gerenciamento de projetos

Aplicativo para cargos de gerente de projetos.

Security/Storage/Archiving

Aplicativos concentrados em cargos envolvidos em seguranga, armazenamento e arquivamento
de dados.
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Utilitarios

Aplicativos concentrados em utilitarios para cargos variados.

Produtos de dados

Os produtos nesta categoria sdo conjuntos de dados baseados em arquivo. Para obter mais
informacoes, consulte o Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Industrias
Educacao e pesquisa

Produtos destinados a fornecer solugdes de educacao e pesquisa.

Servicos financeiros

Produtos que habilitam servigos financeiros na organizacao.

Saude e ciéncias biologicas

Produtos usados nos setores de saude e ciéncias biologicas.

Midia e entretenimento

Produtos e solugdes relacionados a midia.

Industrial

Produtos e solugdes relacionados a industria.

Energia

Produtos e solugdes relacionados a energia.
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Tipos de produtos disponiveis em AWS Marketplace

AWS Marketplace inclui software comercial e de cédigo aberto popular, bem como produtos de
dados gratuitos e pagos. Esses produtos estdo disponiveis de diferentes formas: como Amazon
Machine Images (AMIs) individuais, como um cluster AMIs implantado por meio de um AWS
CloudFormation modelo, como software como servigo (SaaS), como servigos profissionais e como
produtos de dados do AWS Data Exchange.

Para obter mais informagdes sobre esses tipos de produtos, consulte os seguintes tdpicos:

* Produtos baseados em AMI (incluindo produtos de AMI e imagem privada)

» Produtos de contéiner em AWS Marketplace

» Produtos do componente do EC2 Image Builder no AWS Marketplace

* Produtos de machine learning no AWS Marketplace

» Aquisi¢ao de produtos de servicos profissionais em AWS Marketplace
* Produtos de SaaS pelo AWS Marketplace

» Produtos do agente de |IA

Vocé também pode usar AWS Marketplace para encontrar e assinar produtos de dados disponiveis
por meio do AWS Data Exchange. Para obter mais informagdes, consulte Assinatura de produtos de
dados no AWS Data Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Produtos baseados em AMI em AWS Marketplace

A imagem de maquina da Amazon (AMI) € uma imagem de um servidor, inclusive um sistema
operacional e normalmente um software adicional, executado na AWS.

O software listado AWS Marketplace esta disponivel apenas para execu¢cdo no Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2). Ele n&o esta disponivel para download.

AWS Marketplace Ativado, vocé pode pesquisar AMIs (com sugestdes de pesquisa), ver avaliacoes
de produtos enviadas por outros clientes, assinar e langar AMIs e gerenciar suas assinaturas. Todos
os AWS Marketplace produtos foram verificados quanto a qualidade e pré-configurados para a
capacidade de langamento com um clique na infraestrutura da Amazon Web Services (AWS).

As listagens de produtos de AMI e software como servigo (SaaS) vém de vendedores confiaveis.
Os produtos de AMI executados na Conta da AWS de um cliente. Vocé mantém mais controle

Produtos baseados em AMI 48


https://docs.aws.amazon.com/data-exchange/latest/userguide/subscribe-to-data-sets.html
https://docs.aws.amazon.com/data-exchange/latest/userguide/subscribe-to-data-sets.html

AWS Marketplace Guia do comprador

sobre a configuragao de software e os servidores que executam o software, mas vocé também tem
responsabilidades adicionais relacionadas a configuracdao e a manutencgao do servidor.

O AWS Marketplace catalogo contém uma selecao selecionada de software comercial e de cédigo
aberto de vendedores conhecidos. Muitos produtos disponiveis AWS Marketplace podem ser
adquiridos por hora.

Catalogo AMI € um recurso da comunidade em que as pessoas e as equipes de desenvolvimento
podem listar e trocar software ou projetos em desenvolvimento sem a necessidade de passar

por uma ampla inspecao. As listagens no catalogo AMI da comunidade podem ou nao ser de
vendedores conhecidos e normalmente nao passam por investigagdes adicionais.

Um AWS Marketplace produto contém uma AMI para cada produto Regiao da AWS em que o
produto esta disponivel. Eles AMIs sao idénticos, exceto por sua localizagdo. Além disso, quando
os vendedores atualizam seus produtos com os patches e atualizagbes mais recentes, eles podem
adicionar outro conjunto de AMlIs ao produto.

Alguns AWS Marketplace produtos podem lancar varias instancias de uma AMI porque sao
implantados como um cluster usando AWS CloudFormation modelos. Esse cluster de instancias,
junto com servigos de AWS infraestrutura adicionais configurados pelo CloudFormation modelo,
atuam como uma unica implantagao de produto.

AWS CloudFormation modelo

AWS CloudFormation € um servigo que ajuda vocé a modelar e configurar seus AWS recursos para
que vocé possa passar menos tempo gerenciando esses recursos e mais tempo se concentrando
nos aplicativos que sao executados AWS. Um CloudFormation modelo descreve os varios AWS
recursos que vocé deseja, como instancias do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2)

ou instancias de banco de dados do Amazon Relational Database Service (Amazon RDS).
CloudFormation cuida do provisionamento e da configuragdo desses recursos para vocé. Para obter
mais informagdes, consulte Introducao ao CloudFormation.

Usando AWS CloudFormation modelos

Os vendedores de software podem oferecer CloudFormation modelos para definir uma topologia de
implantagao preferencial que consiste em varias instancias de AMI e outros AWS recursos. Se um
CloudFormation modelo estiver disponivel para um produto, ele sera listado como uma opcao de
implantagédo na pagina de listagem do produto.
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Vocé pode usar uma AMI para implantar uma unica EC2 instancia da Amazon. Vocé pode usar um
CloudFormation modelo para implantar varias instancias de uma AMI que atuam como um cluster,
junto com AWS recursos como o Amazon RDS e o servico Amazon Simple Storage Service, como
uma unica solucgao.

Produtos de AMI habilitados para medicao

Alguns produtos listados AWS Marketplace sdo cobrados de acordo com o uso medido pelo
aplicativo de software. Exemplos de dimensdes de uso medido incluem uso de dados, uso ou
Host/Agent uso de largura de banda. Esses produtos exigem configuragao extra para funcionar
corretamente. Qualquer IAMrole pessoa com permissao para medir o uso deve estar associada a
sua instancia do AWS Marketplace Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) no momento do
langamento. Para obter mais informacgdes sobre IAMroles para a Amazon EC2, consulte Funcdes do
IAM para a Amazon EC2.

Politicas de versao do produto de AMI

AWS Marketplace automatiza a experiéncia de gerenciamento de versdes para AWS clientes e
vendedores usando S-AMI, AMI com CloudFormation modelo e produtos de contéiner. Com o
arquivamento da versao automatico, qualquer versao do produto que tenha sido restringida por um
vendedor por mais de dois anos € arquivada automaticamente. As versées arquivadas nao estao
mais disponiveis para langamento AWS Marketplace para novos clientes, no entanto, os usuarios
existentes podem continuar usando a versao arquivada por meio de modelos de langamento e
grupos do Amazon Auto EC2 Scaling especificando a ID da AMI. Qualquer versao arquivada que nao
tenha sido usada para iniciar uma nova instancia nos ultimos 13 meses sera excluida. Depois que
uma versao arquivada for excluida, ela ndo estara mais disponivel para langamento para usuarios
novos ou existentes.

Assinaturas de AMI no AWS Marketplace

No AWS Marketplace, alguns produtos de software baseados na imagem de maquina da Amazon
(AMI) oferecem um modelo anual de precos por assinatura. Com esse modelo de precgos, vocé faz
um pagamento adiantado unico e nao paga nenhuma taxa de uso por hora nos proximos 12 meses.
Vocé pode aplicar uma assinatura anual a um produto de software do AWS Marketplace em uma
instancia do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2).

Assinaturas de AMI 50


https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/iam-roles-for-amazon-ec2.html
https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/iam-roles-for-amazon-ec2.html

AWS Marketplace Guia do comprador

® Note

Para AMI por hora com prec¢o anual, a assinatura anual cobre somente os tipos de instancia
que vocé especifica ao comprar. Por exemplo, t3.medium. A execucao de qualquer outro
tipo de instancia incorrera na taxa horaria desse tipo de instancia com base na assinatura
ativa.

Também continue iniciando e executando produtos de software do AWS Marketplace usando a
definicdo de prego por hora. As cobrangas para usar o Amazon EC2 e outros servigcos da AWS séo
separadas e adicionais ao que vocé paga para comprar produtos de software do AWS Marketplace.

Se vocé alterar o tipo de instancia do Amazon EC2 para uso por hora, a infraestrutura do Amazon
EC2 sera cobrada de acordo com o plano de economia assinado. No entanto, a licenga da AMI do
AWS Marketplace mudara automaticamente para o precgo por hora.

Se um produto da AMI por hora nao oferecer suporte ao pregco anual, o comprador nio podera
comprar uma assinatura anual. Se um produto por hora da AMI oferecer suporte ao pre¢o anual, o
comprador podera acessar a pagina do produto do AWS Marketplace e comprar contratos anuais.
Cada contrato anual permite que o comprador execute uma instancia sem a cobranca da taxa
horaria. Os contratos variam de acordo com o tipo de instancia.

Emendas do contrato anual

Com as emendas do plano anual (anual) por hora, vocé pode alterar seu plano diretamente do Portal
de gerenciamento do AWS Marketplace. E possivel usar emendas quando precisar mudar a AMI
para ser executada em um tipo de instancia do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) com
mais vVCPUs ou mudar para uma geragéo mais moderna de arquitetura de CPU. Com as alteragoes,
€ possivel fazer as seguintes alteragbes no seu plano anual existente:

Alternar entre as familias de tipo de instancia do Amazon EC2

Alternar entre os tamanhos de tipo de instancia do Amazon EC2
 Adicionar um novo tipo de instancia

* Aumentar a quantidade de um tipo de instancia existente no contrato

Qualquer novo tipo de instancia do Amazon EC2 que vocé adicionar ou alterar no contrato sera
vinculado a data de término atual do plano, de forma que todos os tipos de instancia no contrato
sejam renovados ao mesmo tempo.
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Vocé pode fazer uma alteragao desde que o custo proporcional da alteragao seja maior que zero. O
custo proporcional das instancias recém-adicionadas do Amazon EC2 é baseado no custo anual do
tipo de instancia ajustado para o prazo restante do contrato. Ao trocar de tipo de instancia, o custo
proporcional do tipo de instancia Amazon EC2 removido € deduzido do custo proporcional do tipo de
instancia Amazon EC2 recém-adicionado.

® Note

As emendas sao suportadas para todos os contratos feitos a partir de ofertas publicas e
contratos de ofertas privadas sem planos de parcelamento.

Exemplos de emendas ao contrato anual

Considere os exemplos a seguir relacionados as emendas do contrato anual. Nos exemplos a seguir,
o cliente assinou um contrato em 1° de janeiro de 2024 para duas unidades dos tipos de instancia
mb5.large (USD 4.000/ano). O vendedor recebe USD 8.000, menos as taxas de oferta.

Example 1: Como mudar para um tipo de instancia de igual valor

No meio do ano, o cliente quer mudar uma unidade do tipo de instancia m5.large para uma
unidade do tipo de instancia r5.large. O custo proporcional do switch é calculado deduzindo o custo
proporcional da instancia removida (seis meses de m5.large - USD 2.000) do custo proporcional

da instancia adicionada (seis meses de r5.large - USD 2.000). O custo liquido € de USD 0, entado a
emenda pode ocorrer.

Example 2: Como mudar para um tipo de instancia com preco mais alto

No meio do ano, o cliente quer mudar uma unidade do tipo de instancia m5.large para uma unidade
do tipo de instancia m5.2xlarge. O custo proporcional do switch € calculado deduzindo o custo
proporcional da instancia removida (seis meses de m5.large - USD 2.000) do custo proporcional

da instancia adicionada (seis meses de m5.2xlarge - USD 3.000). O custo liquido é de USD 1.000,
entdo a emenda pode ocorrer.

Example 3: Como mudar para uma unica unidade de um tipo de instancia com pre¢o mais baixo

No meio do ano, o cliente quer mudar uma unidade do tipo de instancia m5.large para uma unidade
do tipo de instancia c5.large. O custo proporcional do switch € calculado deduzindo o custo
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proporcional da instancia removida (6 meses de m5.large - USD 2.000) do custo proporcional da
instancia adicionada (6 meses de c5.large - USD 1.500). O custo liquido € de -USD 500 (menos de
USD 0), portanto, a emenda nao pode ocorrer.

Example 4. Como mudar para varias unidades de um tipo de instdncia com preco mais baixo

No meio do ano, o cliente quer mudar uma unidade do tipo de instédncia m5.large para duas
unidades do tipo de instancia c5.large. O custo proporcional do switch é calculado deduzindo o custo
proporcional da instancia removida (seis meses de m5.large - USD 2.000) do custo proporcional das
instancias adicionadas (seis meses de duas c5.large - USD 3.000). O custo liquido é de USD 1.000,
entdo a emenda pode ocorrer.

Example 5: Como adicionar um novo tipo de instancia

No meio do ano, o cliente quer adicionar uma unidade do tipo de instancia m5.large ao contrato. O
custo proporcional dessa alteragao é calculado como o custo proporcional da instancia adicionada
(seis meses de mb5.large - USD 2.000). O custo liquido € de USD 2.000, entao a emenda pode
ocorrer.

Example 6: Como remover um tipo de instancia

No meio do ano, o cliente quer remover uma unidade do tipo de instancia m5.large. O custo
proporcional dessa emenda é calculado como o custo proporcional da instancia removida (seis
meses de m5.large - USD 2.000). O custo liquido € de -USD 2.000 (menos de USD 0), portanto, a
emenda nio pode ocorrer.

Produtos AMI com precos contratuais em AWS Marketplace

Alguns vendedores oferecem produtos de software publicos baseados na imagem de maquina
da Amazon (AMI) com um modelo de pregos contratuais. Nesse modelo, vocé concorda em fazer
um pagamento adiantado unico por quantidades discretas de licencas para acessar o produto de
software pelo periodo de sua escolha. Vocé é cobrado, antecipadamente, por meio do seu Conta
da AWS. Por exemplo, vocé pode comprar 10 licengas de acesso de usuario e cinco licencas
administrativas por um ano. Vocé pode optar por renovar as licengas automaticamente.

Além disso, algumas empresas oferecem produtos de software privados baseados na AMI com um
modelo de precos contratuais. Uma oferta privada normalmente tem uma duracgao fixa que nao pode
ser alterada.
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Vocé pode comprar um contrato de produto do software baseado na AMI usando a pagina de
detalhes do produto no AWS Marketplace. Se essa opgao estiver disponivel, AMI com preco
contratual sera exibido para Método de entrega na pagina de detalhes do produto. Quando fizer a
compra, vocé sera direcionado para o site do produto para instalacao e configuracao da conta. As
cobrancgas de uso aparecerao entdao em seu relatério de Conta da AWS faturamento regular.

Assinatura de um produto de AMI com precos contratuais

Vendedores oferecem produtos de software publicos baseados na imagem de maquina da Amazon
(AMI). Vocé concorda em fazer um pagamento adiantado unico por quantidades discretas de
licencas para acessar o produto de software.

Se o contrato for uma oferta publica, vocé podera escolher a duragdo do contrato e se deseja
renovar automaticamente as licencgas.

A oferta privada normalmente tem uma duracgao fixa que ndo pode ser alterada.
Para assinar um AMI-based produto de oferta publica com um modelo de precificagao contratual
1. Faca login AWS Marketplace e encontre um produto de AMI-based software com um modelo de

precos contratuais.

2. Na pagina Compras, veja as Informacgdes de precos.

Vocé pode ver as Unidades e a taxa de cada duragédo (em meses).

3. Escolha Continue para assinar para iniciar a assinatura.

Para salvar este produto sem assinar, escolha Salvar na lista.
4. Crie um contrato revisando as informagdes de precos e configurando os termos do produto de
software.
a. Escolha a duragao do contrato: 1 més, 12 meses, 24 meses ou 36 meses
b. Em Configuragdes de renovacéao, escolha se deseja renovar automaticamente o contrato.

c. Em Opcgdes de contrato, escolha uma quantidade para cada unidade.

O preco total do contrato € exibido em Detalhes do preco.

5. Depois de fazer todas as sele¢des, escolha Criar contrato.
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O preco total do contrato € cobrado de vocé Conta da AWS. Uma licenga € gerada em AWS License
Manager.

(® Note

Pode levar até 10 minutos para que a assinatura seja processada e uma licenga seja gerada
em sua AWS License Manager conta para o produto de software.

Para assinar um AMI-based produto de oferta privada com um modelo de precos contratuais

1. Facga login AWS Marketplace com sua conta de comprador.
2. Veja a oferta privada.

3. Na pagina Compras, veja as Informacgdes de precos.

Vocé pode ver as Unidades e a taxa de cada duragédo (em meses).
4. Escolha Continue para assinar para iniciar a assinatura.

Crie um contrato revisando as informacoes de precos e configurando os termos do produto de
software.

A duracgao do contrato ja foi definida pelo vendedor e n&o pode ser modificada.
6. Em Opcdes de contrato, escolha uma quantidade para cada unidade.

7. Veja o preco total do contrato em Detalhes do preco.

Vocé também pode ver a oferta publica escolhendo Exibir oferta em Outras ofertas disponiveis.

8. Depois de fazer todas as sele¢des, escolha Criar contrato.

(® Note

Pode levar até 10 minutos para que a assinatura seja processada e uma licencga seja gerada
em sua AWS License Manager conta para o produto de software.

Como acessar o software baseado em AMI

Depois de comprar um produto de software baseado em imagem de maquina da Amazon (AMI) com
precos contratuais, vocé sera direcionado para o site do produto para instalagdo e configuragao
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da conta. As cobrancas de uso aparecerao entdo em seu relatério de Conta da AWS faturamento
regular.

Para acessar o produto de software baseado na AMI

1.  No AWS Marketplace console, navegue até Exibir assinatura e veja a licenca do produto de
software.

2. Na pagina Compras:

a. Escolha Gerenciar licenga para visualizar, conceder acesso € monitorar o uso de seus
direitos em. AWS License Manager

b. Escolha Continue to Configuration (Continuar para configuragao).

3. Na pagina Iniciar, revise a configuracao e escolha como vocé deseja iniciar o software em
Escolher acao.

4. Em Escolha um tipo de instancia, escolha uma instancia do Amazon Elastic Compute Cloud
(Amazon EC2) e, em seguida, escolha Avancar: Configurar detalhes da insténcia.

5. Na pagina Configurar detalhes da instancia, para a funcao do IAM, escolha uma fungao
existente AWS Identity and Access Management (IAM) na sua Conta da AWS.

Se vocé nao tiver um perfil do IAM, escolha o link Criar novo perfil do IAM manualmente e siga
as instrucdes.

(® Note

Quando vocé compra um produto com precos contratuais, uma licencga € criada pela
AWS Marketplace on the Conta da AWS que seu software pode verificar usando a API
License Manager. Vocé precisara de um perfil do IAM para iniciar uma instancia do
produto baseado na AMI.

As seguintes permissdes do IAM sao obrigatorias na politica do IAM.

JSON

"Version":"2012-10-17",
"Statement": [

{
"Sid":"VisualEditoxO",

"Effect":"Allow",
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"Action":[
"license-manager:CheckoutLicense",
"license-manager:GetLicense",
"license-manager:CheckInLicense",
"license-manager:ExtendLicenseConsumption",
"license-manager:ListReceivedLicenses"

1,

"Resource":"*"

6. Depois que os detalhes da instancia estiverem configurados, escolha Revisar € iniciar.

7. Na pagina Revisar execugao da instancia, selecione um par de chaves existente ou crie um
novo e escolha Executar instancias.

A janela de progresso Iniciando execucdes de insténcia é exibida.

8. Depois que a instancia for iniciada, acesse o EC2 painel e, em Instancias, veja se o estado da
instancia exibe Em execucgao.

Visualizagao de uma licenga gerada

Depois de assinar um produto baseado em AMI, uma licenga é gerada em AWS License Manager.
Vocé pode revisar os detalhes da licencga incluindo o Emissor (AWS/Marketplace) e os Direitos

(as unidades as quais a licenga concede o direito de usar, acessar ou consumir uma aplicagéo ou
recurso).

Para visualizar uma licenga gerada

—

Faca login no AWS License Manager com sua Conta da AWS.
Em Licengas concedidas, veja todas as licengas concedidas.

Pesquise licencas inserindo o SKU, o destinatario ou o status do produto na barra Pesquisar.

> DN

Escolha o ID da licenga e veja os Detalhes da licenga.

Modificagao de um contrato existente

Se eles ja tiverem um compromisso inicial com um produto da AMI, AWS Marketplace os
compradores podem modificar alguns aspectos de um contrato. Um contrato de AMI é suportado por
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meio de ofertas baseadas em termos contratuais, em vez de ofertas de precos flexiveis de consumo
(FCP) por hora ou por ano. Esse recurso esta disponivel somente para aplicativos integrados com
AWS License Manager o. Os compradores podem comprar licengas adicionais dentro do direito a
mesma oferta no contrato atual. No entanto, os compradores ndo podem reduzir o numero de direitos
adquiridos no contrato. Os compradores também poderao cancelar a renovagao automatica da
assinatura se a opcao for habilitada pelo vendedor.

® Note

Uma oferta de contrato do plano de parcelamento ndo pode ser modificada. Nao ha
alteragdes no direito disponiveis para o comprador de um contrato adquirido do plano de
parcelamento. Um direito é o direito de usar, acessar ou consumir uma aplicagao ou recurso.
As ofertas do plano de parcelamento ndo podem ser alteradas.

Gerenciar sua assinatura

1.  No AWS Marketplace console, navegue até Exibir assinatura e veja a licenca do produto de
software.

2. Na pagina Compras, selecione Gerenciar licenca.

3. Nallista, selecione Visualizar termos.

4. Na secao Opcgoes de contrato, aumente seus direitos usando as setas. Nao é possivel reduzir a
contagem de direitos abaixo dos direitos adquiridos.

5. Os detalhes do contrato e o preco total sdo exibidos na secado Detalhes do preco.

Para cancelar a renovagao automatica da assinatura

1.  No AWS Marketplace console, navegue até Exibir assinatura e veja a licenca do produto de
software.

Na pagina Compras, selecione Gerenciar licenca.

Na pagina Assinatura, localize a se¢cao Configuragdes de renovacao.

Entenda os termos e condigbes com o cancelamento.

o & 0N

Marque a caixa de selegao para cancelar a renovagao automatica.
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Etiquetagem de alocacao de custos para produtos AMI em AWS
Marketplace

AWS Marketplace oferece suporte a marcacao de alocagao de custos para produtos de software
baseados em Amazon Machine Image (AMI). As tags de instancia novas e existentes do Amazon
Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) sdo preenchidas automaticamente com base no uso
correspondente da AMI. AWS Marketplace Vocé pode usar etiquetas de alocagao de custos ativadas
para identificar e rastrear o uso da AMI por meio AWS Cost Explorer de relatorios de AWS custo e
uso, AWS orgcamentos ou outras ferramentas de analise de gastos na nuvem.

O fornecedor que forneceu a AMI também pode registrar outras tags personalizadas na medigcao
de produtos baseados em AMI, com base nas informacdes especificas do produto. Consulte mais
detalhes em Usar tags de alocagao de custos.

Vocé pode usar tags para organizar os seus recursos e tags de alocacao de custos para

acompanhar os custos da AWS em um nivel detalhado. Depois de ativar as tags de alocagao de
custos, AWS use as tags de alocagao de custos para organizar seus custos de recursos em seu
relatorio de alocagao de custos, para facilitar a categorizagao e o controle de seus custos. AWS

A marcacao de alocacao de custos so6 rastreara os custos a partir do momento em que as

tags foram ativadas no console do Billing and Cost Management. Somente Conta da AWS
proprietarios, proprietarios AWS Organizations de contas de gerenciamento e usuarios com as
permissoes apropriadas podem acessar o console do Billing and Cost Management de uma conta.
Independentemente de vocé usar a marcacgao de alocagao de custos, ndo ha alteragao no valor
cobrado. Usar ou nao tags de alocacao de custos nao afeta a funcionalidade de seus produtos de
software baseados em AMI.

Rastrear tags de alocacao de custos para uma AMI em varias instancias

Cada instancia do Amazon EC2 langada para uma assinatura de AWS Marketplace AMI tem um item
de linha de uso de AWS Marketplace software correspondente no relatério de AWS custo e uso. Seu
AWS Marketplace uso sempre refletira as tags especificas aplicadas a instancia correspondente do
Amazon EC2. Isso permite distinguir seus custos de AWS Marketplace uso com base nos diferentes
valores de tag que foram atribuidos, em um nivel de instancia.

Vocé também pode somar seus custos de uso com base em tags para igualar a taxa de uso do
software AMI refletida em sua fatura com o Cost Explorer ou com o relatério AWS Cost and Usage.
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Encontrar orgamentos com instadncias marcadas de custos alocados

Se vocé ja tem orgcamentos ativos filtrados por tags de alocacao de custos em varias instancias do
Amazon EC2 no console do Billing and Cost Management , pode ser dificil encontrar todos eles. O
script Python a seguir retorna uma lista de orgamentos que contém instancias do Amazon EC2 do
AWS Marketplace na Regido da AWS atual.

Vocé pode usar esse script para estar ciente de um possivel impacto em seu orgamento e onde
excedentes podem ocorrer com essa alteracdo. Observe que o valor faturado ndao muda, mas as
alocacodes de custos serao refletidas com mais precisédo, o que pode afetar os orcamentos.

#! /usr/bin/python
import boto3

session = boto3.Session()
b3account=boto3.client('sts').get_caller_identity()['Account']
print("using account {} in region {}".format(b3account,session.region_name))

def getBudgetFilters(filtertype):

Returns budgets nested within the filter values [filter value][budeget name].
The filtertype is the CostFilter Key such as Region, Service, TagKeyValue.
budget_client = session.client('budgets')
budgets_paginator = budget_client.get_paginator('describe_budgets"')
budget_result = budgets_paginator.paginate(

AccountId=b3account
).build_full_result()
returnval = {}
if 'Budgets' in budget_result:

for budget in budget_result['Budgets']:

for cftype in budget['CostFilters']:
if filtertype == cftype:
for cfval in budget['CostFilters']J[cftype]:
if cfval in returnval:
if not budget['BudgetName'] in returnval[cfval]:
returnval[cfval].append(budget[ 'BudgetName'])
else:
returnval[cfval] = [ budget['BudgetName'] ]

return returnval
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def getMarketplacelnstances():

Get all the Amazon EC2 instances which originated with AWS Marketplace.

ec2_client

paginator =
returnval =

session.client('ec2')

ec2_client.get_paginator('describe_instances')

paginator.paginate(

Filters=[{
'Name': 'product-code.type',
'Values': ['marketplace']

]

).build_full_result()
return returnval

def getInstances():

mp_instances
budget_tags

= getMarketplaceInstances()
= getBudgetFilters("TagKeyValue")

cost_instance_budgets = []

for instance in [inst for resrv in mp_instances['Reservations'] for inst in

resrv['Instances'] if 'Tags' in inst.keys()]:
for tag in instance['Tags']:

# combine the tag and value to get the budget filter string
str_full = "user:{}${}".format(tag['Key'], tag['Value'])

if str_full in budget_tags:

print("\r\nBudgets containing tagged Marketplace EC2 instances:")

for budget in budget_tags[str_full]:
if not budget in cost_instance_budgets:
cost_instance_budgets.append(budget)

print( '\r\n'.join([budgetname for budgetname in cost_instance_budgets]) )

if __name__ == "__main__":

getInstances()

Exemplo de saida

Using account 123456789012 in region us-east-2

Budgets containing tagged Marketplace EC2 instances:

EC2 simple
MP-test-2
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Topicos relacionados

Para saber mais, consulte os seguintes topicos:

» Usar tags de alocacao de custos no Guia do usuario do AWS Billing .

 Ativar as tags de alocacao de custos geradas pela AWS no Guia do usuario do AWS Billing .

e Marcar seus recursos do Amazon EC2, no Guia do usuario do Amazon EC2.

Usar aliases de AMI do AWS Marketplace

Uma imagem de maquina da Amazon (AMI) é identificada com um AMI ID. Vocé pode usar o
AMI 1ID para indicar qual AMI deseja usar ao executar um produto. O AMI ID tem o formato
ami-<identifier>, por exemplo, ami-123example456. Cada versao de cada produto em cada
Regiao da AWS tem uma AMI diferente (e um AMI ID diferente).

Quando vocé executa um produto no AWS Marketplace, o AMI ID é preenchido automaticamente.
Vocé pode usar AMI 1D se quiser automatizar a execugao de produtos no AWS Command Line
Interface (AWS CLI) ou usando o Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2). Vocé pode
encontrar o AMI ID ao configurar o software no momento da inicializagdo. Para obter mais
informacoes, consulte Etapa 3: configurar o software.

O Ami Alias também esta no mesmo local do AMI 1D, ao configurar o software. O Ami Alias

€ um ID semelhante ao AMI 1D, mas é mais facil de usar na automagédo. Um AMI aliastemo
formato aws/service/marketplace/prod-<identifier>/<version>, por exemplo, aws/
service/marketplace/prod-1234example5678/12.2. Vocé pode usar esse ID do Ami
Alias em qualquer regido e a AWS vai mapea-lo automaticamente para o AMI ID regional correto.

Se vocé quiser usar a versao mais recente de um produto, use o termo latest no lugar da versao
no AMI alias para que a AWS escolha a versdo mais recente do produto para vocé, por exemplo,
aws/service/marketplace/prod-1234example5678/latest.

/A Warning

O uso da opgao latest fornece a versao mais recente do software. No entanto, use esse
atributo com cuidado. Por exemplo, se um produto tiver as versdes 1.x e 2.x disponiveis,
vocé talvez esteja usando 2.x. No entanto, a versdo mais recente do produto pode ser uma
correcao de bug para 1.x.
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Exemplos de uso de aliases de AMI

Os aliases da AMI sao uteis na automacgao. Vocé pode usa-los no AWS CLI ou em modelos do
CloudFormation.

O exemplo a seguir mostra como usar um alias de AMI para executar uma instancia usando o AWS
CLI.

aws ec2 run-instances

--image-id resolve:ssm:/aws/service/marketplace/prod-<identifier>/version-7.1
--instance-type m5.xlarge

--key-name MyKeyPair

O exemplo a seguir mostra um modelo do CloudFormation que aceita o alias da AMI como
parametro de entrada para criar uma instancia.

AWSTemplateFormatVersion: 2010-09-09

Parameters:
AmiAlias:
Description: AMI alias
Type: 'String'

Resources:
MyEC2Instance:
Type: AWS::EC2::Instance
Properties:
ImageId: !Sub "resolve:ssm:${AmiAlias}"
InstanceType: "g4dn.xlarge"
Tags:
-Key: "Created from"
Value: !Ref AmiAlias

Produtos do componente do EC2 Image Builder no AWS
Marketplace
A integracédo do EC2 Image Builder ao AWS Marketplace permite a vocé descobrir, implantar e

gerenciar componentes do EC2 Image Builder de terceiros nas imagens de maquina da Amazon
(AMI) personalizadas.
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Como comprador, vocé pode descobrir e assinar componentes do EC2 Image Builder de terceiros
diretamente do Console do EC2 Image Builder ou do AWS Marketplace. Ao compilar uma nova
imagem dourada, vocé pode selecionar diretamente varios componentes de terceiros do Image
Builder e adiciona-los a uma receita do Image Builder.

A integracado do EC2 Image Builder ao AWS Marketplace permite a vocé aproveitar os seguintes
atributos e beneficios:

* Incorpore ferramentas variadas, como scanners de seguranga, atendentes de monitoramento,
scripts de hardening do sistema operacional, ferramentas de analytics e aplicagées de negocios no
processo de compilagao da imagem.

» Crie imagens douradas personalizadas combinando varios componentes nos pipelines do Image
Builder.

» Aproveite as aquisicdes simplificadas, o faturamento consolidado e o compartilhamento de
licencas em toda a sua organizacao usando a AWS License Manager.

« Compartilhe imagens douradas em toda a organizagao, garantindo que todas as imagens do EC2
sigam os requisitos regulamentares e de seguranga estabelecidos.

» Garanta a seguranga com a verificagao de vulnerabilidade continua de componentes fornecidos
pelo AWS Marketplace.

» Receba atualizagdes com notificagcdes de novas versoes de software e configure atualizagoes
automaticas para as imagens douradas.

Produtos de contéiner em AWS Marketplace

Os produtos de contéiner sao produtos autbnomos fornecidos como imagens de contéineres.

Os produtos de contéiner podem ser gratuitos ou devem ser pagos usando uma opgao de prego
fornecida pelo vendedor. Os produtos de contéiner podem ser usados com varios runtimes e
servigos de contéineres, incluindo Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS), Amazon Elastic

Kubernetes Service (Amazon EKS) e até mesmo servigos executados em sua propria infraestrutura.

Para obter uma lista completa de servigos e runtimes compativeis com mais informagdes sobre cada
um, consulte Servicos compativeis para produtos de contéiner.

Vocé pode descobrir, assinar e implantar produtos de contéineres no AWS Marketplace site ou no
console do Amazon ECS. Vocé pode implantar varios produtos no Amazon ECS ou no Amazon EKS
usando modelos de implantacio fornecidos pelo vendedor, como definicoes de tarefas ou charts do
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Helm. Ou vocé pode acessar imagens de contéiner diretamente dos repositérios privados do Amazon
Elastic Container Registry (Amazon ECR) depois de assinar esses produtos.

Esta secao fornece informacdes sobre como encontrar, assinar e langar produtos de contéiner no
AWS Marketplace.

Modelos de definicao de preco para produtos de contéiner pagos

Os produtos de contéiner pagos devem ter um ou mais modelos de pregos. Como acontece com
qualquer outro produto pago em AWS Marketplace, vocé é cobrado pelos produtos em contéineres
pagos de AWS acordo com o modelo de precos. O modelo de pregos pode ser uma taxa mensal fixa
ou um prego por hora, monitorado em segundos e rateado. Os detalhes de preco serao exibidos na
pagina de detalhes e quando vocé assinar o produto.

Os modelos de precgos suportados para produtos em contéineres AWS Marketplace sao os
seguintes:

« Uma cobranca mensal fixa que oferece uso ilimitado.
« Um pagamento adiantado para uso do produto durante um contrato em longo prazo.
« Um pay-as-you-go modelo (normalmente de hora em hora) com base no uso do produto.

* Um pay-up-front modelo com pregos contratuais.

Para obter mais informagdes sobre cada modelo, consulte Precos dos produtos de contéiner no Guia
do vendedor do AWS Marketplace .

Servicos compativeis para produtos de contéiner

A lista a seguir inclui todos os servigcos compativeis com produtos de contéiner no AWS Marketplace.
Um servigo compativel € um servigco ou ambiente de contéiner em que o produto pode ser
executado. Um produto de contéiner deve incluir pelo menos uma opg¢ao de execugao que inclua um
método de entrega com instrugdes para ser executado em um ou mais ambientes.

Amazon ECS

O Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS) € um servigo de gerenciamento de contéineres
altamente escalavel e rapido que pode ser usado para execugao, interrupgcéo e gerenciamento

de contéineres em um cluster. Os contéineres sao definidos em uma definicio de tarefa que vocé
usa para executar tarefas individuais ou tarefas em um servigo. Nesse contexto, um servigo € uma
configuragédo que permite executar e manter simultaneamente um numero especificado de tarefas
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em um cluster. Vocé pode executar suas tarefas e servicos em uma infraestrutura sem servidor
gerenciada pela. AWS Fargate Como alternativa, para ter mais controle da infraestrutura, € possivel
executar tarefas e servigos em um cluster de instancias do Amazon EC2 que vocé gerencia.

Para obter mais informagdes sobre o Amazon ECS, consulte O que € o Amazon Elastic Container

Service no no Guia do desenvolvedor do Amazon Elastic Container Service.

Amazon EKS

O Amazon Elastic Kubernetes Service (Amazon EKS) € um servigo gerenciado que vocé pode usar
para executar o Kubernetes na AWS , eliminando a necessidade de instalar e manter seus proprios
nos ou ambiente de gerenciamento do Kubernetes. O Kubernetes € um sistema de codigo aberto

para automatizar a implantagéo, a escalabilidade e o gerenciamento de aplicacbes em contéineres.

Vocé pode pesquisar, assinar e implantar software Kubernetes de terceiros usando o console do
Amazon EKS. Para obter mais informacdes, consulte Gerenciamento de complementos do Amazon
EKS, no Guia do usuario do Amazon EKS.

Kubernetes autogerenciados

Vocé pode executar produtos de contéiner em clusters Kubernetes autogerenciados executados no
EKS Anywhere, no Amazon ECS Anywhere, no Amazon EC2 ou na infraestrutura on-premises.

O Amazon ECS Anywhere é um recurso do Amazon ECS que vocé pode usar para executar e
gerenciar workloads de contéineres na infraestrutura gerenciada pelo cliente. O Amazon ECS
Anywhere se baseia no Amazon ECS para fornecer uma experiéncia consistente de ferramentas e
APl em aplicagbes baseadas em contéiner.

Para obter mais informacodes, consulte Amazon ECS Anywhere.

EKS Anywhere € um servigo que vocé pode usar para criar um cluster do Amazon EKS na
infraestrutura gerenciada pelo cliente. Vocé pode implantar o EKS Anywhere como um ambiente
local sem suporte ou como um ambiente de qualidade de produg¢ao que pode se tornar uma
plataforma Kubernetes on-premises compativel.

Para obter mais informacgdes sobre o EKS Anywhere, consulte a documentacao do EKS Anywhere.

Visao geral dos contéineres e do Kubernetes

Os contéineres, como os do Docker, sdo uma tecnologia de software de cddigo aberto que fornece
uma camada adicional de abstracao e automacao em sistemas operacionais virtualizados como
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Linux e Windows Server. Assim como maquinas virtuais sao instancias de imagens de servidor,

os contéineres sao instancias de imagens de contéiner do Docker. Elas encapsulam o software de
aplicativo do servidor em um sistema de arquivos que contém todo o necessario para execugao:
cédigo, tempo de execucgéo, ferramentas de sistema, bibliotecas de sistema etc. Com contéineres, o
software sempre funciona da mesma forma, independentemente do ambiente.

De maneira analoga a maquinas virtuais Java, os contéineres exigem uma plataforma subjacente
para fornecer uma camada de conversao e orquestragdo ao mesmo tempo em que permanecem
isoladas do mesmo sistema operacional e entre si. Ha diferentes tempos de execucao e servicos

de orquestracao compativeis com o Docker que vocé pode usar com os contéineres do Docker,

incluindo o Amazon ECS, que é um servico de orquestracado altamente escalavel e de alto

desempenho, e 0 Amazon EKS, que facilita a implantacdo, o gerenciamento AWS e a escalabilidade

de aplicativos em contéineres usando o Kubernetes, um servico de gerenciamento e orquestracao de

cbdigo aberto.

Encontrando produtos de contéineres em AWS Marketplace

Produtos em contéiner sao produtos AWS Marketplace que podem ser langados em imagens de
contéineres. Os produtos em contéiner incluem qualquer produto AWS Marketplace no qual o
vendedor tenha fornecido uma opgao de atendimento com uma imagem do contéiner, um grafico de
leme ou um complemento para o método de entrega do Amazon EKS. Para obter mais informagdes
sobre os métodos de entrega de produtos de contéiner, consulte Métodos de entrega de produtos de

contéiner.

Muitos ambientes de execugao, também conhecidos como servigos suportados, estao disponiveis
para opcoes de execucao em produtos de contéiner. Os ambientes de execugao incluem servigos
como o Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS), o Amazon Elastic Kubernetes Service
(Amazon EKS) e até sua proépria infraestrutura autogerenciada. Para obter uma lista completa dos
ambientes de execucgao de produtos de contéiner disponiveis, consulte Servicos compativeis para
produtos de contéiner.

Encontre produtos em contéineres usando o AWS Marketplace site

A pagina de detalhes do produto AWS Marketplace inclui detalhes sobre o produto, como as
seguintes informagdes:

 Visao geral do produto: a visao geral inclui uma descri¢do do produto e as seguintes informacgodes:

» A versao do produto que vocé esta visualizando.
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* Um link para o perfil do vendedor.

» As categorias de produtos as quais esse produto pertence.

» Os sistemas operacionais compativeis para executar este software.

» Os métodos de entrega que estao disponiveis para executar o software.
» Os servigos suportados nos quais este produto pode ser executado.

 Informacgdes sobre precos — Os produtos tém niveis gratuitos, Bring Your Own License (BYOL),
pay-up-front com pregos contratuais ou pay-as-you-go com um preco fixo mensal ou anual, ou um
preco por hora. Para obter mais informacdes sobre os modelos de definicdo de preco, consulte
Definicao de preco do produto de contéiner.

» Informacgdes de uso: aqui estao incluidas as opg¢des de execucao fornecidas pelo vendedor com
instrucdes para iniciar e executar o software. Cada produto deve ter pelo menos uma opgao de
execucao e pode ter até cinco. Cada opgao de execucgao inclui um método de entrega e instrugdes
a serem seguidas para iniciar e executar o software.

» Informacdes de suporte: esta sec¢ao inclui detalhes sobre como obter suporte para o produto e sua
politica de reembolso.

» Avaliagdes de clientes: encontre avaliagdes de outros clientes sobre o produto ou escreva suas
proprias.

Para encontrar produtos em contéineres usando o AWS Marketplace site

1. Navegue até a pagina de pesquisa do AWS Marketplace.

2. Filtre o Método de entrega por Imagem do contéiner ou Chart do Helm.

3. (Opcional) Filtre os Servigos compativeis para restringir os resultados da pesquisa pelos
servigos com os quais o produto pode ser executado.

Depois de encontrar um produto de seu interesse, escolha o titulo para navegar até a pagina de
detalhes do produto.

Encontrar produtos de contéiner usando o console do Amazon ECS

Também encontre produtos de contéiner no console do Amazon ECS. O painel de navegagao tem
links para descobrir novos produtos AWS Marketplace e ver as assinaturas existentes.
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Métodos de entrega de produtos de contéiner

Um produto em contéiner AWS Marketplace € considerado um produto em contéiner se o vendedor
tiver fornecido pelo menos uma opg¢ao de atendimento com uma imagem do contéiner, um grafico de
leme ou um complemento para o método de entrega do Amazon EKS.

Método de entrega Imagem do contéiner

Para uma opcao de execugdo com um método de entrega Imagem de contéiner, use as instrucdes
fornecidas pelo vendedor para executar o produto. Isso é feito ao extrair imagens do Docker
diretamente do registro no Amazon Elastic Container AWS Marketplace Registry. Para obter mais
informacgdes sobre como executar com esse método de entrega, consulte Execucdao com uma opcao

de execucgao de imagens de contéiner.

Método de entrega Chart do Helm

Para uma opgao de execugdo com um método de entrega Chart do Helm, use as instrugbes
fornecidas pelo vendedor ou o modelo de implantacido para executar o produto. Isso é feito
instalando um chart do Helm usando a CLI do Helm. Vocé pode executar a aplicacdo em um cluster
existente do Amazon EKS ou um cluster autogerenciado no EKS Anywhere, no Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2) ou on-premises. Para obter mais informagdes sobre como executar
com esse método de entrega, consulte Execugao com a opcao Helm.

Método de entrega Complemento do Amazon EKS

Para uma opcéao de execugdo com um método de entrega Complemento do Amazon EKS, use
o console do Amazon EKS ou a CLI do Amazon EKS para executar o produto. Para obter mais
informacgdes sobre os complementos do Amazon EKS, consulte Complementos do Amazon EKS.

Inscrevendo-se em produtos em AWS Marketplace

Para usar um produto, vocé deve assina-lo primeiro. Na pagina de assinatura, vocé pode exibir
informacdes de definicdo de preco para produtos pagos e acessar o contrato de licenca do usuario
final (EULA) do software.

Para um produto com preco de contrato de contéiner, selecione o preco do contrato e escolha
Aceitar contrato para continuar. Isso cria uma assinatura do produto, que fornece um direito de
usar o software. Vai levar um ou dois minutos para a assinatura ser concluida. Depois que receber
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um direito a um produto pago, vocé sera cobrado quando comecar a usar o software. Se cancelar
a assinatura sem encerrar todas as instancias em execugao do software, vocé continuara sendo
cobrado por um eventual uso de software. Vocé também pode incorrer em custos de infraestrutura
relacionados ao uso do produto. Por exemplo, se criar um novo cluster do Amazon EKS para
hospedar o produto de software, vocé sera cobrado por esse servico.

® Note

Para ver um passo a passo sobre como assinar e implantar um produto baseado em
contéiner, vocé também pode consultar os videos a seguir:

» Implantacdo de AWS Marketplace contéineres em clusters do Amazon ECS (3:34)

» Implantacao de produtos do AWS Marketplace baseados em contéineres usando o
Amazon ECS Anywhere (5:07)

» Gerenciamento de complementos do Amazon EKS

Produtos de contéiner com precos contratuais no AWS Marketplace

Alguns vendedores oferecem produtos de software publicos baseados em contéiner com um modelo
de pregos contratuais. Nesse modelo, vocé concorda em fazer um pagamento adiantado unico por
guantidades discretas de licengas para acessar o produto de software pelo periodo de sua escolha.
Vocé recebe a cobranca, antecipadamente, por meio da Conta da AWS.

Example de comprar diferentes tipos de licengcas em quantidades diferentes

Por exemplo, vocé pode comprar 10 licengas de acesso de usuario e cinco licengas administrativas
por um ano. Vocé pode optar por renovar as licengas automaticamente.

Além disso, algumas empresas oferecem produtos de software privados baseados em contéiner com
um modelo de precgos contratuais. Uma oferta privada normalmente tem uma duracao fixa que nao
pode ser alterada.

Vocé pode comprar um contrato de produto de software baseado em contéiner usando a pagina
de detalhes do produto no AWS Marketplace. Se essa opcéao estiver disponivel, AMI com preco
contratual sera exibido para Método de entrega na pagina de detalhes do produto. Quando fizer a
compra, vocé sera direcionado para o site do produto para instalacao e configuragdo da conta. As
cobrangas de uso acabar&o sendo exibidas no relatério de faturamento da Conta da AWS regular.
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Assinatura de um produto de contéiner com precos contratuais em AWS Marketplace

Os vendedores oferecem contratos publicos ou privados para produtos de software baseados em
contéineres. Vocé concorda em fazer um pagamento adiantado unico por quantidades discretas de
licencas para acessar o produto de software.

Se o contrato for uma oferta publica, vocé podera escolher a duragao do contrato e se deseja
renovar automaticamente as licencas.

A oferta privada normalmente tem uma duracgao fixa que n&do pode ser alterada.

Para assinar uma oferta publica de produto baseado em contéiner com um modelo de precgo
contratual

(® Note

Para obter informacdes sobre a assinatura usando o Amazon EKS, consulte Gerenciamento

de complementos do Amazon EKS.

1. Faca login AWS Marketplace e encontre um produto de software baseado em contéineres com
um modelo de prec¢os contratuais.

2. Na pagina Compras, veja as Informacgdes de precos.

Vocé pode ver as Unidades e a taxa de cada duragédo (em meses).

3. Parainiciar a assinatura, escolha Continue para assinar.

Para salvar este produto sem assinar, escolha Salvar na lista.
4. Crie um contrato revisando as informacodes de precos e configurando os termos do produto de
software.
a. Escolha a duragdo do contrato: 1 més, 12 meses, 24 meses ou 36 meses.
b. Em Configuragdes de renovacao, escolha se deseja renovar automaticamente o contrato.

c. Em Opcgdes de contrato, escolha uma quantidade para cada unidade.

O preco total do contrato € exibido em Detalhes do preco.

5. Depois de fazer todas as sele¢des, escolha Criar contrato.
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O preco total do contrato € cobrado de vocé Conta da AWS e uma licenga € gerada em AWS License
Manager.

® Note

Pode levar até 10 minutos para que a assinatura seja processada e uma licenca seja gerada
na conta do Gerenciador de licenga para o produto de software.

Para assinar uma oferta privada de produto baseado em contéiner com um modelo de precgo
contratual

® Note

Para obter informacdes sobre a assinatura usando o Amazon EKS, consulte Gerenciamento
de complementos do Amazon EKS.

1. Faca login AWS Marketplace com sua conta de comprador.
2. Veja a oferta privada.

3. Na pagina Compras, veja as Informacgdes de precos.

Vocé pode ver as Unidades e a taxa de cada duragcédo (em meses).
4. Escolha Continue para assinar para iniciar a assinatura.

5. Crie um contrato revisando as informagdes de precos e configurando os termos do produto de
software.

A duracgao do contrato ja foi definida pelo vendedor e ndo pode ser modificada.
6. Em Opcdes de contrato, escolha uma quantidade para cada unidade.

7. Veja o preco total do contrato em Detalhes do preco.

Vocé também pode ver a oferta publica escolhendo Exibir oferta em Outras ofertas disponiveis.

8. Depois de fazer todas as sele¢des, escolha Criar contrato.
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® Note

Pode levar até 10 minutos para que a assinatura seja processada e uma licenca seja gerada
na conta do Gerenciador de licenga para o produto de software.

Como acessar o software baseado em contéiner

Depois de comprar um produto de software baseado em contéiner com precos contratuais, vocé
sera direcionado ao site do produto para instalagao e configuragdo da conta. As cobrancgas de uso
aparecerao entao no relatorio regular de faturamento da sua AWS conta.

Para acessar o produto de software baseado em contéiner

1.  No AWS Marketplace console, navegue até Exibir assinatura e veja a licenga do produto de
software.

2. Na pagina Compras:

a. Escolha Gerenciar licenga para visualizar, conceder acesso € monitorar o uso de seus
direitos em. AWS License Manager

b. Escolha Continue to Configuration (Continuar para configuragao).

3. Na pagina Executar, veja os detalhes da imagem do contéiner e siga as instru¢des fornecidas.

Ao criar um cluster do Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS), vocé deve adicionar as
seguintes permissées do AWS Identity and Access Management (IAM) a politica do IAM.

JSON

"Version":"2012-10-17",
"Statement": [
{
"Sid":"VisualEditox0",
"Effect":"Allow",
"Action":[
"license-manager:CheckoutLicense",
"license-manager:GetLicense",
"license-manager:CheckInLicense",
"license-manager:ExtendLicenseConsumption"”,
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"license-manager:ListReceivedLicenses"

1,

"Resource":"*"

Visualizagao de uma licenga gerada

Depois de assinar um produto baseado em contéiner, uma licenga € gerada em AWS License
Manager. Vocé pode revisar os detalhes da licenga incluindo o Emissor (AWS/Marketplace) e
os Direitos (as unidades as quais a licenga concede o direito de usar, acessar ou consumir uma
aplicagao ou recurso).

Para visualizar uma licenga gerada

1. Facga login no AWS License Manager com sua Conta da AWS.

2. Em Licengas concedidas, veja todas as licengas concedidas.

3. Pesquise licencas inserindo o SKU, o destinatario ou o status do produto na barra Pesquisar.
4

Escolha o ID da licenga e veja os Detalhes da licenga.

Modificacdo de um contrato existente

Se ja tiverem um compromisso inicial com um produto de contéiner, os compradores do AWS
Marketplace podem modificar alguns aspectos de um contrato. Um contrato de contéiner é suportado
por meio de ofertas baseadas em termos contratuais, em vez de ofertas de precos flexiveis de
consumo (FCP) por hora ou por ano. Esse recurso esta disponivel somente para aplicagoes
integradas ao AWS License Manager. Os compradores podem comprar licengas adicionais dentro
do direito a mesma oferta no contrato atual. No entanto, os compradores nao podem reduzir o
numero de direitos adquiridos no contrato. Os compradores também poderao cancelar a renovagao
automatica da assinatura se a opgao for habilitada pelo vendedor.

(@ Note

Uma oferta de contrato de cronograma de pagamento flexivel (FPS) nao pode ser
modificada. Nao ha alteracdes de direito disponiveis para o comprador de um contrato

Produtos de contéiner com pregos contratuais 74



AWS Marketplace Guia do comprador

adquirido por FPS. Um direito é o direito de usar, acessar ou consumir uma aplicagao ou
recurso. As ofertas de FPS nao podem ser alteradas.

Para gerenciar sua assinatura

1.  No console do AWS Marketplace, navegue até Exibir assinatura e veja a licenga do produto de
software.

2. Na pagina Compras, selecione Gerenciar licenga.

3. Nallista, selecione Visualizar termos.

4. Na secao Opcgodes de contrato, aumente seus direitos usando as setas. Nao é possivel reduzir a
contagem de direitos abaixo dos direitos adquiridos.

5. Os detalhes do contrato e o preco total sdo exibidos na secao Detalhes do preco.

Para cancelar a renovagao automatica da assinatura

1.  No console do AWS Marketplace, navegue até Exibir assinatura e veja a licenga do produto de
software.

Na pagina Compras, selecione Gerenciar licenca.

Na pagina Assinatura, localize a secao Configuragoes de renovacao.

Entenda os termos e condigbes com o cancelamento.

o & w0 b

Marque a caixa de seleg¢ao para cancelar a opg¢ao de renovagao automatica.

Langcamento do software de contéineres da AWS Marketplace

Depois de ter uma assinatura ativa de um produto de contéiner AWS Marketplace, vocé inicia o
software. Para isso, siga as instrucdes incluidas em uma das opg¢des de execucgao oferecidas pelo
vendedor. Em AWS Marketplace, uma opcao de atendimento € um procedimento opcional fornecido
pelo vendedor para langar seu produto em seu ambiente. Para os produtos de contéiner, o vendedor
pode fornecer até quatro opgdes de execugao, que podem usar métodos de entrega diferentes e
representam configuracoes diferentes do software. Por exemplo, um vendedor pode criar uma opgao
de execugao usada para testar o produto e outra opg¢ao para implantacao do produto em escala
dentro de uma empresa.
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Vocé pode ver as opgoes de execucao que estdo disponiveis na segao Informagdes de uso da
pagina de detalhes de um produto. Junto com as op¢des de execucgao fornecidas pelo vendedor, o
AWS Marketplace inclui instrugdes para extrair imagens do Docker diretamente no Amazon Elastic
Container Registry (Amazon ECR).

Como os vendedores fornecem as opgdes de atendimento, seus nomes e conteudo serao diferentes
para cada produto em. AWS Marketplace Embora os métodos sejam exclusivos para cada produto
e vendedor, cada op¢ao de execugao deve ter um método de entrega. Vocé pode pensar em um
meétodo de entrega como um tipo de opcgao de execucgao. Vocé pode usar os seguintes métodos de
entrega para produtos de contéiner:

» Imagem do contéiner

e chart do Helm

« Complemento do Amazon EKS

Para iniciar o software de contéiner a partir de AWS Marketplace

1. Facalogin na AWS Marketplace.

2.  AWS Marketplace Navegue e encontre o produto que contém o software que vocé deseja
iniciar. Vocé deve ter uma assinatura do produto para executar o software. Para obter
informacgdes sobre como encontrar e assinar produtos de contéiner em AWS Marketplace,
consulteEncontrando produtos de contéineres em AWS Marketplace.

3. Escolha Continue para assinar na pagina de detalhes do produto.

4. Escolha Continue to Configuration (Continuar para configuragao). Se vocé nao vir o botao, talvez
seja necessario aceitar os termos primeiro ou talvez nao tenha uma assinatura do produto.

5. Escolha o servigo a ser implantado e os métodos de entrega oferecidos pelo vendedor.

6. Siga as instrucdes fornecidas pelo vendedor para executar o produto. As instru¢des variam para
cada opcao de execugdo. Para acessar mais informacodes, consulte Execucao com uma opcao

de execucgao de imagens de contéiner ou Execugdo com a opg¢ao Helm.

7. Opcional: escolha Instrugcdes de uso para obter a documentag¢ao do vendedor sobre como
configurar e usar o produto apos a execugao.
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® Note

Para ver um passo a passo sobre como assinar e implantar um produto baseado em
contéiner, vocé também pode consultar os videos a seguir:

» Implantacdo de AWS Marketplace contéineres em clusters do Amazon ECS (3:34)

» Implantacao de produtos do AWS Marketplace baseados em contéineres usando o
Amazon ECS Anywhere (5:07)

Implantagdo de produtos AWS Marketplace baseados em contéineres usando o ECS Anywhere

Execugao com uma opgao de execugao de imagens de contéiner

Para uma opgao de execugdo com um método de entrega Imagem de contéiner, use as instrugdes
fornecidas pelo vendedor para executar o produto. Isso é feito extraindo imagens do Docker
diretamente do Amazon ECR. As etapas gerais para executar o produto s&o as seguintes:

Para executar um produto com uma opgéao de execug¢ao de imagens de contéiner

1. Verifique se vocé instalou as versdes mais recentes do AWS Command Line Interface (AWS
CLI) e do Docker. Para obter mais informacgdes, consulte Usar o Amazon ECR com o AWS CLI
no Guia do usuario do Amazon Elastic Container Registry.

2. Autentique o cliente do Docker no seu registro do Amazon ECR. As etapas para fazer isso
dependerao do sistema operacional.

3. Extraia todas as imagens do Docker usando a imagem fornecida do nome do recurso da
Amazon (ARN) do Amazon ECR. Para obter mais informagdes, consulte Extrair uma imagem no
Guia do usuario do Amazon Elastic Container Registry.

4. Revise todas as instrucdes de uso ou links externos fornecidos pelo vendedor para obter
informacodes sobre o0 uso do produto.

Execucao com a opgcao Helm

Para uma opgao de execugdo com um meétodo de entrega Helm, use as instrugdes fornecidas
pelo vendedor para executar o produto. Isso é feito instalando um chart do Helm usando a CLI

do Helm. Vocé pode executar a aplicacdo em um cluster existente do Amazon EKS ou um cluster
autogerenciado no EKS Anywhere, no Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) ou on-
premises.
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® Note

O ambiente de execucao deve usar a CLI do Helm versao 3.7.1. Para obter uma lista das
versoes do Helm, consulte os lancamentos do Helm em. GitHub

As instrucdes sao fornecidas pelo vendedor e sao diferentes para cada vendedor e produto. As
etapas gerais para executar um produto com a opg¢ao de execucado Helm sao as seguintes:

Para executar um produto com a opgao Helm

1. Siga as etapas de 1 a 6 de Lancamento do software de contéineres da AWS Marketplace e
escolha uma opcao de execugdo com um método de entrega Chart do Helm.

2. Em Destino de execucgao, escolha o ambiente em que vocé deseja implantar:

» Escolha o Kubernetes gerenciado pela Amazon para implantar a aplicagao no Amazon EKS.

» Escolha Kubernetes autogerenciado para implantar a aplicagdo no EKS Anywhere ou em
qualquer cluster Kubernetes executado no Amazon EC2 ou on-premises.

3. Se estiver executando em um cluster Kubernetes gerenciado pela Amazon:

. Para executar em um cluster existente no Amazon EKS, em Método de execugao, escolha
Executar no cluster existente e siga as Instrugdes de execugao. As instrugdes incluem a
criacao de uma fungdo AWS ldentity and Access Management (IAM) e o langamento do
aplicativo. Verifique se vocé esta usando a CLI do Helm versao 3.7.1.

4. Se estiver executando em um cluster Kubernetes autogerenciado:

a. Verifique se vocé esta usando a CLI do Helm versao 3.7.1.

b. Escolha Criar token para gerar um token de licenga e um perfil do IAM. Esse token e essa
funcao sao usados para se comunicar e AWS License Manager validar os direitos do
produto.

® Note

Vocé deve ter AWSServiceRoleForAWSLicenseManagerRole na conta para
usar Criar token. O numero maximo de tokens de licenga para uma conta € 10.
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C.

Escolha Baixar como CSV para baixar um arquivo .csv com as informacdes do token
gerado. Como acontece com todos os segredos e senhas, armazene o arquivo .csv em um
local seguro.

Execute os comandos em Salvar como segredo do Kubernetes para salvar o token de
licenca e o perfil do IAM como um segredo no seu cluster do Kubernetes. Esse segredo
€ usado quando vocé instala o grafico Helm e inicia o aplicativo. AWS Marketplace usa o
segredo para verificar o direito a esse produto.

Execute os comandos em Executar aplicagao usando o token para instalar o chart do Helm
que implanta a implantagao no cluster.

Escolha Instrugdes de uso para obter a documentagao do vendedor sobre como configurar
e usar o produto apds a execugao.

Opcional: use os comandos fornecidos em [Opcional] Baixar artefatos para baixar
localmente as imagens do contéiner e os charts do Helm localmente.

Execucado com a opcado Amazon EKS

Para uma opgao de execugdo com um método de entrega Complemento do Amazon EKS, use o
console do Amazon EKS para implantar o software no cluster do Amazon EKS. As etapas gerais
para executar o produto sdo as seguintes:

Para executar um produto com a op¢do Amazon EKS

1. Depois de assinar o produto, navegue até a pagina de configuragao e escolha Continuar no
console do Amazon EKS para acessar o console do Amazon EKS.

2. No console do Amazon EKS, escolha Regido da AWS onde seu cluster sera implantado.
Selecione o cluster em que deseja implantar o software.

3. Escolha a guia Add-ons (Complementos).

4. Escolha Obter mais complementos, role para localizar o complemento que vocé deseja implantar
e escolha Proximo.

5. Selecione a versado que vocé deseja implantar e escolha Préximo. Para obter mais informagdes
sobre a implantagdo do Amazon EKS, consulte Complementos do EKS.

6. Verifique suas selegdes e escolha Criar.
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Produtos de machine learning no AWS Marketplace

A categoria Machine Learning no AWS Marketplace inclui os produtos como algoritmos e pacotes de
modelos de machine learning (ML).

Para avaliar a qualidade e a adequacdo de um modelo, examine descrigdes de produtos, instrugcoes
de uso, avaliagdes de clientes, notebooks Jupyter de amostras, definicdo de pregos e informacgdes de
suporte. Vocé implanta diretamente modelos do console do Amazon SageMaker Al, por meio de um
caderno Jupyter, com o SDK do Amazon SageMaker Al ou usando a AWS Command Line Interface
AWS CLI. O Amazon SageMaker Al oferece um ambiente seguro para executar os trabalhos de
treinamento e inferéncia executando uma verificacao estatica em todos os produtos de mercado.

Pacote de modelos do Amazon SageMaker Al

Um pacote de modelos do Amazon SageMaker Al € um modelo de ML pré-treinado exclusivo
identificado por um nome do recurso da Amazon (ARN) no Amazon SageMaker Al. Os clientes
usam um pacote de modelos para criar um modelo no Amazon SageMaker Al. Assim, o modelo
pode ser usado com os servigos de hospedagem para executar inferéncia em tempo real ou com a
transformacao em lote para executar a inferéncia em lote no Amazon SageMaker Al.

O diagrama a seguir mostra um fluxo de trabalho para usar os produtos de pacote de modelo.

1. No AWS Marketplace, vocé encontra e assina um produto de pacote de modelo.

2. Vocé implanta o componente de inferéncia do produto no SageMaker Al para realizar inferéncia
(ou previsao) em tempo real ou em lotes.
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Algoritmo do Amazon SageMaker Al

Um algoritmo do Amazon SageMaker Al € uma entidade do Amazon SageMaker Al exclusiva
identificada por um ARN. Um algoritmo tem dois componentes logicos: treinamento e inferéncia.

O diagrama a seguir mostra um fluxo de trabalho para usar os produtos de algoritmo.

1. No AWS Marketplace, vocé encontra e assina um produto de algoritmo.

2. Vocé usa o componente de treinamento do produto para criar uma tarefa de treinamento ou de
ajuste usando o conjunto de dados de entrada no Amazon SageMaker Al para compilar modelos
de machine learning.

3. Quando o componente de treinamento do produto € concluido, ele gera os artefatos do modelo de
machine learning.

4. O SageMaker Al salva os artefatos de modelo no bucket do Amazon Simple Storage Service
(Amazon S3).

5. No SageMaker Al, vocé pode acabar implantando o componente de inferéncia do produto usando
esses artefatos de modelo gerados para realizar inferéncia (ou previsdo) em tempo real ou em
lotes.
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Visao geral do processo para encontrar e implantar produtos de machine

learning

O diagrama a seguir mostra uma visao geral do processo para encontrar, assinar e implantar um
produto de machine learning no Amazon SageMaker Al.

1. Encontrar e experimentar um modelo do AWS Marketplace

2. Assinar o produto de ML

3. Implantar modelos no Amazon SageMaker Al

4. Usar APIs REST seguras

5. Executar

* Inferéncia em tempo real

» Trabalho de transformacgao em lotes

Visao geral do processo para encontrar e implantar
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® ©)

Vocé paga apenas pelo uso, sem taxas minimas nem compromissos antecipados. O AWS
Marketplace oferece um faturamento consolidado para algoritmos e pacotes de modelos e as
cobrancgas de uso da infraestrutura da AWS.

Como encontrar um produto de machine learning

Navegue em e procure centenas de algoritmos e pacotes de modelos de ML de uma grande
variedade de subcategorias, como visao computadorizada, processamento de linguagem natural,
reconhecimento de voz, texto, dados, voz, imagem, analise de video, deteccao de fraudes e analise
preditiva.

Para encontrar pacotes de modelos e algoritmos no Amazon SageMaker Al

1. Faca login no site do AWS Marketplace.

2. Em Encontrar produtos do AWS Marketplace que atendam as necessidades, use o menu
suspenso Categorias para encontrar a subcategoria em Machine Learning em que vocé tem
interesse.

3. Refine os resultados de pesquisa aplicando tipo de recurso, categoria e filtros de definicdo de
preco.

4. Nos resultados da pesquisa, acesse a pagina de detalhes do produto.

5. Revise descrigdes de produtos, instru¢cdes de uso, avaliagdes de clientes, cadernos Jupyter de
amostras, definicdo de precos e informacgdes de suporte.
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Assinatura de um produto de machine learning

AWS Marketplace tem uma categoria de produtos de aprendizado de maquina pela qual vocé pode
se inscrever AWS Marketplace. A categoria de produto € machine learning. Os produtos nessa
categoria incluem algoritmos e pacotes de modelos de machine learning (ML).

Para assinar pacotes e algoritmos de modelos de SageMaker IA da Amazon

1. Na pagina de detalhes do produto, escolha Continue para assinar.

2. Na pagina de compras, revise as informagdes de preco do produto e o contrato de licenga do
usuario final (EULA).

3. Escolha Continue para assinar.

Implantagao de um produto de machine learning

Depois que vocé assinar um pacote de modelos ou um produto de algoritmo, ele sera adicionado
a lista de produtos no console do SageMaker Al. Vocé também pode usar SDKs da AWS, o AWS
Command Line Interface (AWS CLI) ou o console do SageMaker Al para criar um endpoint de
inferéncia REST totalmente gerenciado ou realizar inferéncia em lotes de dados.

Para implantar pacotes de modelos e algoritmos do Amazon SageMaker Al

1. Confirme se vocé tem uma assinatura valida do algoritmo ou pacote de modelos navegando até
o Software Marketplace.

2. Configure o produto (por exemplo, selecionando uma versao especifica ou uma regiao de
implantacao) no site do AWS Marketplace.

3. Consulte a pagina de detalhes do produto Amazon SageMaker Al escolhendo Exibir no Amazon
SageMaker Al.

4. No console do Amazon SageMaker Al, vocé pode implantar os pacotes de modelos e algoritmos
usando o console do Amazon SageMaker Al, o caderno Jupyter, os comandos de CLI do
Amazon SageMaker Al ou as operagdes de API.

Para obter mais informagdes sobre como implantar no Amazon SageMaker Al, consulte Conceitos
basicos.
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Aquisicao de produtos de servicos profissionais em AWS
Marketplace

AWS Marketplace inclui produtos que sao servigos profissionais de AWS Marketplace vendedores.
Vocé pode pesquisar servigos profissionais usando a categoria Servigos profissionais no AWS
Marketplace. Quando vocé encontrar um produto que lhe interessa, solicite uma oferta do vendedor.
Como os servigos profissionais geralmente envolvem o trabalho em conjunto, vocé deve fornecer
algumas informagdes adicionais ao vendedor para concluir a compra. Vocé também pode usar isso
como uma oportunidade para negociar pregos e quaisquer outros detalhes do servigo que precisem
ser resolvidos. Vocé recebera uma oferta privada para o produto. Para obter mais informacdes sobre
ofertas privadas, consulte Ofertas privadas em AWS Marketplace.

Para comprar um produto de servigos profissionais

1. Acesse AWS Marketplacee faga login no seu Conta da AWS, depois pesquise e encontre um

produto de servigos profissionais que vocé deseja comprar.
2. Na pagina de detalhes do produto, escolha Solicitar oferta privada.

3. Na pagina Solicitar servico, inclua as informagdes adicionais necessarias para que o vendedor
crie a oferta, incluindo seu nome, endereco de e-mail, nome da empresa e qualquer informacéao
adicional que possa ser util para o vendedor, incluindo necessidades comerciais, cronogramas e
requisitos contratuais.

4. O vendedor entrara em contato por meio do endereco de e-mail que vocé forneceu para
descobrir os detalhes da sua oferta. Depois de concordar, o vendedor envia um link para a oferta
em AWS Marketplace. Abra o link em um navegador e faga login na sua conta da AWS .

5. Analise os detalhes da oferta na pagina de compras que vocé abriu com o vendedor. Certifique-
se de que a oferta seja para o servigo e para o prego que vocé espera. Verifique também os
termos, se vocé paga adiantado, em planos parcelados ou por meio de pagamentos variaveis.
Se a oferta estiver correta, continue. Caso contrario, entre em contato com o vendedor para
fazer alteragdes.

® Note

Se a oferta privada usar pagamentos variaveis, vocé concorda em gastar até o valor
total do contrato durante a duragao do contrato. Quando o vendedor concluir o trabalho,
ele enviara solicitacbes de pagamento para vocé. Na pagina de aquisicao de ofertas
privadas, vocé pode escolher entre aprovagdo manual e aprovagao automatica. Com a
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aprovagao manual, vocé deve revisar € aprovar cada solicitagdo de pagamento antes
que ela seja faturada para vocé. Vocé recebera notificagdes por e-mail a cada 7 dias
para solicitacdes de pagamento até aprovar ou recusar. Com a aprovacao automatica,
vocé tera 10 dias para analisar a solicitacdo de pagamento. Se vocé nao tomar nenhuma
acao, a solicitacao de pagamento sera aprovada automaticamente e vocé sera faturado.
Vocé recebera notificagdes por e-mail sobre solicitagcdes de pagamento com aprovacgao
automatica 1, 3, 7, 9 dias ap0s a criacao da solicitagdo de pagamento. Com pagamentos
variaveis, vocé também pode adicionar uma ordem de compra para todas as solicitagcdes
de pagamento no momento da aceitagdo da oferta privada. Esse numero do pedido de
compra sera a entrada padrao nas solicitagées de pagamento. Vocé também pode optar
por substituir esse numero de ordem de compra padrao e inserir novos numeros de
ordem de compra para cada solicitagao de pagamento. Além disso, se vocé nao inseriu
o numero da ordem de compra no momento da aceitagao da oferta privada, sempre
podera adicionar ordens de compra ao aprovar solicitagées de pagamento individuais.

6. Em Configurar contrato, escolha a configuracao que vocé gostaria de usar para seu contrato.
Por exemplo, se vocé estiver comprando um contrato de suporte, pode haver opgdes para
contratos Silver, Gold ou Platinum, com precos diferentes.

7. Selecione Criar contrato para comprar o servico. O vendedor deve entrar em contato com vocé
em até 2 dias uteis com instrugcdes para usar o servico.

Produtos de SaaS pelo AWS Marketplace

Para produtos de software como servigo (SaaS), assine os produtos usando o AWS Marketplace,
mas acesse o produto no ambiente do vendedor do software.

O AWS Marketplace oferece os seguintes modelos de definicdo de preco:

* Assinaturas baseadas no uso de SaaS

« Como assinar com compromissos iniciais de SaaS

» Assinatura de avaliagbes gratuitas de SaaS

Para produtos que oferecem a opcao Inicio rapido, vocé pode configurar, implantar e iniciar seu

software de uma sé vez.
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Assinaturas baseadas no uso de SaaS

Com as assinaturas baseadas no uso de Saa$S, o vendedor de software rastreia seu uso e vocé sé
paga pelo que usar. Esse modelo pré-pago € semelhante a muitos. Servicos da AWS A cobranca
pelo uso de um produto SaaS é gerenciada por meio AWS de sua fatura.

Para assinar usando a assinatura baseada em uso de SaaS

1. Na pagina de detalhes do produto, escolha Exibir opgdes de compra para iniciar o processo de
assinatura.

2. Se o produto tiver varios tipos de oferta, vocé podera selecionar uma Oferta privada ou uma
Oferta publica.

(® Note

Para solicitar uma oferta particular do vendedor, escolha Solicitar uma oferta particular
na pagina de detalhes do produto. Vocé também pode ver as ofertas privadas
disponiveis para este produto na pagina de compra ou navegar até o link privado
fornecido pelo vendedor.

3. Se o produto tiver varias ofertas disponiveis, vocé podera escolher uma oferta na lista suspensa
Ofertas disponiveis.

4. Analise as dimensodes de precos pelas quais vocé sera cobrado e o preco de cada dimenséo.
E possivel pesquisar por uma dimens3o especifica digitando seu nome na barra de pesquisas
acima do preco. As dimensodes de preco sao exibidas na moeda preferida.

5. Escolha Baixar EULA para revisar os termos e condi¢cdes desta oferta.

6. Revise a assinatura e escolha Assinar na pagina de assinatura para criar uma assinatura ativa.

(® Note

Alguns produtos oferecem uma opg¢ao de implantagao de inicio rapido, que reduz o
tempo e os recursos necessarios para configurar, implantar e iniciar o software. Esses
produtos sao identificados por meio de uma badge de inicio rapido. Para obter mais
informacodes, consulte the section called “Inicializacdo de produtos SaaS com o Quick
Launch’.

7. Acesse a pagina de Assinaturas do Marketplace para revisar suas assinaturas atuais.
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Como assinar com compromissos iniciais de SaaS

Algumas empresas disponibilizam antes contratos de SaaS para compra por meio do AWS
Marketplace. Com essa opgao, vocé pode comprar quantidades discretas de licencas ou ingestao
de dados para esses produtos. Entdo, vocé pode faturar esses produtos, com antecedéncia, em sua
Conta da AWS. Por exemplo, convém comprar 10 licencas de acesso de usuario para um ano ou
comprar 10 GB de dados adicionados por dia por um ano.

Ao fazer a compra, vocé sera direcionado ao site do produto para configuragcao da conta, a menos
que o inicio rapido esteja habilitado. As cobrancgas por uso acabam sendo exibidas no relatério de
faturamento da Conta da AWS regular.

® Note

Para obter informacdes sobre a experiéncia de inicio rapido, consulte the section called
‘Inicializacao de produtos SaaS com o Quick Launch”.

Assinar usando um contrato de SaaS

1. Na pagina de detalhes do produto, escolha Exibir op¢des de compra para iniciar o processo
de assinatura. Escolha as quantidades ou as unidades desejadas, a duragcao da assinatura (se
varias opgoes estiverem disponiveis) e a renovagao automatica.

2. Depois que vocé tiver feito as selegdes, escolha Assinar.

3. Escolha Configurar a conta, o que leva vocé para o site da empresa. Enquanto a conta estiver
sendo configurada e o pagamento estiver sendo verificado, vocé vera que o contrato esta
pendente na pagina de detalhes do produto do AWS Marketplace.

® Note

Alguns produtos oferecem uma opg¢ao de implantagao de inicio rapido, que reduz o
tempo e os recursos necessarios para configurar, implantar e iniciar o software. Esses
produtos sao identificados por meio de uma badge de inicio rapido. Para obter mais
informacodes, consulte the section called “Inicializacdo de produtos SaaS com o Quick
Launch”.
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Depois que a configuracao for concluida, um link para configurar sua conta estara disponivel na
pagina do produto. O software sera exibido em Software de sua loja quando vocé tiver feito login na
conta do AWS Marketplace. Ja é possivel comecar a usar o software. Se nao concluir o processo de
configuracao da conta, vocé recebera uma solicitagdo para conclui-la quando revisitar esse produto
no AWS Marketplace.

Acesse a assinatura do software pelo site da empresa de software usando a conta criada no site.
Também encontre links do site para as assinaturas de software compradas por meio do AWS
Marketplace em Seu software da loja quando vocé fizer login na conta do AWS Marketplace.

Assinatura de avaliacbes gratuitas de SaaS

Alguns fornecedores oferecem avaliagdes gratuitas para os produtos de SaaS no AWS Marketplace
para fins de avaliagao. Vocé pode procurar produtos SaaS no AWS Marketplace e filtrar resultados
para s6 mostrar aqueles com avaliagdes gratuitas. Os resultados da pesquisa indicam quais produtos
oferecem avaliacdes gratuitas. Todos os produtos com esse recurso exibem o selo de Avaliagao
gratuita ao lado do logotipo do produto. Na pagina de aquisicao do produto, vocé pode encontrar a
duracao do periodo de avaliagao gratuita e quanto uso de software gratuito esta incluido no teste.

Durante a avaliagcao gratuita ou apds o término da avaliagcéo gratuita, vocé pode tomar uma decisao
de compra negociando uma oferta privada ou assinando uma oferta publica. As avaliagbes gratuitas
de SaaS nao serao convertidas automaticamente em contratos pagos. Se vocé nao desejar mais a
avaliacao gratuita, podera deixa-la expirar.

Vocé pode ver suas assinaturas selecionando Gerenciar assinaturas no console do AWS
Marketplace.

@ Note

Cada Conta da AWS s6 esta qualificada para uma avaliagao gratuita por produto.

Para assinar uma oferta de avaliagao gratuita de um contrato de SaaS

1. Faca login no console do AWS Marketplace e escolha Descobrir produtos no menu AWS
Marketplace.

2. No painel Refinar resultados, acesse Avaliagao gratuita e selecione Avaliagao gratuita.

3. Em Métodos de entrega, selecione SaaS.
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4. Em Modelo de precos, selecione Compromisso antecipado para ver todos os produtos que
oferecem avaliagcdes gratuitas. Todos os produtos qualificados exibem um selo de Avaliagcao
gratuita.

Em SaaS, selecione o produto de SaaS que deseja.
Escolha Testar gratuitamente na pagina de detalhes do produto.
Em Tipo de oferta, selecione uma opgao de Avaliacao gratuita.

Para Compra, escolha Experimente gratis.

© © N o o

Escolha Configurar sua conta para concluir seu registro e comegar a usar seu software.

Para assinar uma oferta de avaliagao gratuita de assinatura de SaaS

1. Facga login no console do AWS Marketplace e escolha Descobrir produtos no menu AWS
Marketplace.

2. No painel Refinar resultados, acesse Avaliagéo gratuita e selecione Avaliagao gratuita.

3. Em Métodos de entrega, selecione SaaS.

s

Em Modelo de precos, selecione Baseado no uso para ver todos os produtos que oferecem
avaliagdes gratuitas. Todos os produtos qualificados exibem um selo de Avaliagao gratuita.

Em SaaS, selecione o produto de SaaS que deseja.
Escolha Testar gratuitamente na pagina de detalhes do produto.

Em Tipo de oferta, selecione uma opg¢ao de Avaliagao gratuita.

© N o o

Para Compra, escolha Experimente gratis.

Modificagcao de um contrato publico existente

Se ja tiver um compromisso inicial existente para um produto SaaS, vocé podera modificar alguns
aspectos do contrato publico existente no AWS Marketplace. Vocé pode comprar licengas adicionais
dentro do direito a mesma oferta no contrato atual. No entanto, os compradores nao podem reduzir o
numero de direitos adquiridos no contrato. Vocé também podera cancelar a renovacgao de assinatura
automatica se o vendedor tiver habilitado essa opc¢ao. Para obter mais informacgdes sobre como
modificar ofertas privadas, consulte the section called “Modificar ou cancelar a assinatura de uma

oferta privada”.

Gerenciar sua assinatura
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Vocé pode atualizar o contrato atual, modificar um contrato futuro, habilitar a renovagao automatica
para renovar o contrato ou cancelar a renovagao automatica usando o seguinte procedimento:

Abrir o console do AWS Marketplace em htips://console.aws.amazon.com/marketplace

Escolha Gerenciar assinaturas, procure o produto pelo nome e o escolha.
Na secao Contrato, escolha Agoes.

No menu suspenso, escolha Visualizar termos.

o ~ w0 bh =

Na pagina Assinaturas, escolha Modificar.

* Na secao Configuracdo de renovacgao automatica, vocé pode selecionar Renovar este
contrato automaticamente para habilitar a renovagao automatica ou escolher Cancelar
renovacgao automatica.

6. Se arenovagao automatica estiver habilitada, vocé podera optar por Modificar contrato atual na
secao Opcgoes de modificagao de contrato.

Para modificar o contrato atual

1. Escolha Modificar contrato atual.

2. Na secgao Detalhes de precos e configuragcdo da unidade, aumente os direitos usando as setas.
Vocé nao pode reduzir as contagens de direitos abaixo daquilo que ja comprou.

3. Os detalhes do contrato e o preco total sdo exibidos na secao Detalhes da compra.

4. Revise as alteragdes e selecione Salvar alteragoes.

Produtos do agente de |IA

Agentes e ferramentas de IA AWS Marketplace ajudam vocé a implantar rapidamente recursos

de IA pré-criados e prontos para produgao de parceiros confiaveis, sem meses de trabalho de
desenvolvimento. Vocé pode descobrir agentes de IA especializados para tarefas como atendimento
ao cliente, criagao de conteudo e analise de dados, bem como ferramentas de |A individuais, como
barreiras de protecao, bases de conhecimento e protocolos de integracao.

O que sao agentes de IA?

Os agentes de A sao sistemas de software autbnomos que usam a |A para justificar, planejar e
concluir tarefas em seu nome. Diferentemente dos sistemas tradicionais que seguem regras fixas,
os atendentes operam de maneira independente e se adaptam por meio de processos em varias
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etapas. Eles combinam modelos de base de raciocinio e planejamento com ferramentas discretas
para processar solicitagdes, recuperar informacgdes e executar tarefas como pesquisar bases de
conhecimento, chamar APIs ou atualizar sistemas com base nas necessidades.

Os agentes de IA podem lidar com fluxos de trabalho complexos por meio de:

» Percepgao do ambiente em varias modalidades (texto, imagem, audio e video)
« Tomada de decisbes com base no contexto e nas metas
+ Tomada de medidas para atingir objetivos especificos

» Adaptagao da abordagem com base nos resultados

O que sao ferramentas de IA?

As ferramentas de |A sdo componentes especializados que aprimoram e dao suporte a
funcionalidade do agente de IA. Entre as ferramentas de IA estdo os seguintes tipos:

» Barreiras de protecéo: controles de seguranca e conformidade que garantem a seguranga da lA e
evitam o uso indevido.

» Bases de conhecimento: fontes de dados especializadas que oferecem conhecimento de dominio
e informacgdes contextuais.

* Protocolos de integragédo — padrées como Servidor AWS MCP(mCPL) que permitem uma
comunicacao perfeita entre sistemas.

« Componentes da l6gica de negdcios: fluxos de trabalho personalizados e regras para tomada de
decisdes que definem como o sistema processa informacgdes e executa tarefas.

Opcoes de descoberta e implantacao
Vocé pode encontrar agentes de |IA e ferramentas por meio de varios métodos:
Pesquisa semantica

Use prompts em linguagem natural para descobrir atendentes e ferramentas relevantes. Por
exemplo, procure “criador de conteudo para redes sociais” ou “assistente para analise de dados”
para consultar solugées recomendadas com descri¢des, atributos-chave e avaliagdes de usuarios.

Navegacgao por categorias

Navegue por categorias de caso de uso comerciais, como:
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» Criacao de conteudo

+ Atendimento ao cliente

+ Analise de dados

» Seguranca e conformidade

» Automacgao de marketing

Vocé pode aprender mais sobre a descoberta do agente de IA e da ferramenta em Descoberta de
agentes de |A e ferramentas.

Flexibilidade da implantacao
Escolha entre varias op¢des de implantagcdo com base nos requisitos de segurancga e integragao:

» APIl-based implantacéo - Acesse agentes hospedados pelo fornecedor por meio de endpoints de
API

» Implantacao de contéineres - Execute agentes em seu proprio AWS ambiente

Endpoints dinamicos

Alguns produtos de agentes de API-based IA fornecem endpoints dinamicos — URLs de endpoints
personalizados que sao configurados automaticamente para vocé apos a assinatura. Em vez de um
URL estatico que € o mesmo para todos os compradores, um endpoint dindmico contém variaveis
de espaco reservado que se traduzem em valores especificos da sua conta. Por exemplo, um
modelo como é https://{tenantId}.apps.example.com/mcp resolvido para um URL, como
https://acme-corp.apps.example.com/mcp depois de concluir a configuracgao.

Para configurar um produto com um endpoint dinamico, conclua as seguintes etapas:

1. Assine o produto por meio de AWS Marketplace.
2. Na pagina de atendimento, veja o modelo do endpoint e escolha Configurar conta.

3. Registro completo no site do vendedor. O vendedor provisiona seu ambiente dedicado durante
essa etapa.

4. Volte para a pagina AWS Marketplace de atendimento. O URL do endpoint é resolvido
automaticamente com seus valores personalizados.

5. Copie o URL resolvido para uso direto ou escolha Adicionar ao AgentCore gateway para registrar
o endpoint no Amazon Bedrock AgentCore Gateway.
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Depois que o endpoint for resolvido, o vendedor entrega suas credenciais com segurancga ao seu
Secrets Manager. AWS O URL resolvido funciona imediatamente, sem necessidade de edigao
manual.

Se 0 endpoint nao for resolvido em alguns minutos apds a conclusao do registro, escolha Atualizar
na pagina de processamento. Se o endpoint continuar sem solugao, entre em contato com o
vendedor usando as informacgdes de suporte na pagina de detalhes do produto.

(® Note

O botao Adicionar ao AgentCore Gateway é ativado somente depois que o endpoint &
totalmente resolvido. Para produtos com endpoints estaticos, o URL esta imediatamente
disponivel sem configuragao adicional.

Suporte ao protocolo de contexto para modelos (MCP)

Muitos agentes e ferramentas de IA oferecem suporte ao Servidor AWS MCP, um padrao aberto
que permite a comunicacgao perfeita entre os sistemas de IA. MCP-enabled as solugées podem ser
facilmente integradas aos seus ecossistemas agentes existentes, incluindo:

» Claude Desktop
* Windsurf
« Amazon Bedrock Agents

» Outras MCP-compatible plataformas

Quando vocé compra MCP-enabled agentes ou ferramentas, AWS Marketplace simplifica a
autenticagao e fornece parametros de configuragao para implantagao plug-and-play.

Integragao com AWS servigos

Os agentes e ferramentas de IA AWS Marketplace se integram perfeitamente aos servigos de AWS
IA:

» Amazon Bedrock AgentCore — Incorpore recursos de terceiros em seus fluxos de trabalho do
Bedrock. Para obter mais informagdes, consulte O que € o Amazon Bedrock AgentCore? .

« Amazon Q: estenda os recursos do Amazon Q com ferramentas e atendentes especializados.
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« AWS Lambda: implante atendentes como fungdes de tecnologia sem servidor.

« Amazon ECS/EKS — Opere agentes em contéineres em grande escala.

Introducao

Para comecar a usar agentes de |IA e ferramentas:

1. Navegar pelo catalogo: visite a se¢gao Agentes de IA e ferramentas no AWS Marketplace.

2. Avaliar opgoes: analise descrigdes de produto, certificagcdes de conformidade e as avaliacboes de
usuario.

3. Inscrever-se — conclua o processo de assinatura por meio de AWS Marketplace fluxos de
trabalho padrao.

4. Implantar: configure e implante usando o método preferido (API, contéiner ou SaaS).

5. Integrar: conecte atendentes e ferramentas aos fluxos de trabalho e sistemas existentes.

Para obter informacdes sobre métodos de implantagao especificos, consulte:

» Produtos de contéiner em AWS Marketplace

* Produtos de SaaS pelo AWS Marketplace

Descoberta de agentes de IA e ferramentas

AWS Marketplace fornece varias maneiras de descobrir agentes e ferramentas de |A que atendam
as suas necessidades comerciais especificas. A experiéncia de descoberta foi projetada para
ajudar vocé a encontrar rapidamente os recursos certos sem navegar por varias plataformas de
fornecedores ou processos de aquisicado complexos.

Pesquisa semantica

A pagina de solugdes de agentes de IA e ferramentas conta com uma pesquisa seméantica que
entende consultas em linguagem natural. Em vez de pesquisar nomes de produtos especificos,
descreva aquilo que vocé deseja realizar:

Pesquisas de exempilo:

» “automacao de atendimento ao cliente”
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» “analise de dados financeiros”

 “criagdo de conteudo para marketing”

“deteccao de ameacas a seguranga”

» “assistente de gerenciamento de inventarios”

A pesquisa retorna atendentes e ferramentas relevantes com descrigdes resumidas realgando a
relevancia para a consulta. Vocé pode refinar resultados oferecendo prompts adicionais ou usando
filtros de categoria.

Navegacao em agentes de |IA e ferramentas por categoria

Procure agentes de |IA e ferramentas pelas seguintes categorias do caso de uso comercial:
« Criacao de conteudo: geradores de conteudo para redes sociais, assistentes de anuncio de
marketing, ferramentas de documentagao técnica, atendentes para criagéo de videos e imagens.

« Atendimento ao cliente: suporte a automacgao de tiquetes, assistentes de chat e voz, ferramentas
de integracao da base de conhecimento, atendentes da analise de sentimentos.

* Analise de dados: assistentes de business intelligence, ferramentas para geragao de relatérios,
atendentes de analytics preditivos, auxiliares para visualizagdo de dados.

» Seguranca e conformidade: atendentes da deteccao de ameacas, ferramentas para
monitoramento de conformidade, assistentes de avaliacdo de risco, atendentes de automacao da
auditoria.

* Industry-specific solu¢bes — processamento de dados de assisténcia médica, automacéao de
servigos financeiros, gerenciamento de inventario de varejo, otimizagao de manufatura.

Filtragem e avaliagao

Limite a pesquisa usando filtros para:

* Opcao de implantacao - API, contéiner ou MCP-enabled
* Modelo de pregos - Pay-as-you-go, contrato ou teste gratuito
+ Setor vertical: saude, servicos financeiros, varejo, etc.

» Requisitos de conformidade: certificacées SOC 2, HIPAA e GDPR

Protocolo de integragao - Servidor AWS MCP suporte
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Paginas de detalhes do produto

Cada lista de agentes de IA e ferramentas inclui:

» Descri¢goes abrangentes: capacidades e casos de uso detalhados

» Especificacdes técnicas: esquemas de API, requisitos do sistema e detalhes da integracao
 Certificagées de conformidade: informagdes de conformidade regulatoria e de seguranca

» Avaliacdes e avaliagdes de usuarios - Feedback de outros AWS clientes

» Videos de demonstragao: exemplos visuais das capacidades de atendente

 Links de documentagao: guias de configuragao e referéncias de API

» Detalhes da definicdo de preco: modelos da definicao de prego e estimativas de custo claros

Compre com AWS integracao

Descubra e compre agentes e ferramentas de IA diretamente de sites parceiros usando o Buy with
AWS. Essa integracao permite a voceé:

» Navegue pelos catalogos de parceiros enquanto mantém o AWS faturamento.

» Acesse atendentes especializados nao disponiveis no marketplace principal.

+ Use AWS relacionamentos e acordos de pregos existentes.

« Mantenha processos de aquisi¢ao consistentes.

Para obter mais informag¢des sobre Comprar com AWS, consulteUsando o Buy with AWS como

comprador.
Praticas recomendadas de pesquisa

Para obter os resultados mais relevantes:

« Mantenha a especificidade em relagao ao caso de uso: “atendimento ao cliente para comércio
eletrénico” X “atendimento ao cliente”

* Inclua o setor: “monitoramento de conformidade da saude” X “monitoramento de conformidade”

+ Especifique necessidades de integragao: “integracédo do Slack para colaboragao da equipe”

» Considere suas preferéncias de implantacao - “implantagcao de On-premises contéineres”
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Proximas etapas

Depois de descobrir agentes de IA e ferramentas relevantes:

» Avalie varias op¢des: compare atributos, precos e certificacbes de conformidade
» Revise a documentagao: compreenda os requisitos e os recursos de integragao
« Comece com avalia¢des gratuitas: teste a funcionalidade antes de assumir compromissos

 Verifique os requisitos de conformidade: certifique-se de que os atendentes atendam as
necessidades regulatorias e de seguranga

* Integracgao do plano: considere como atendentes se encaixarao nos fluxos de trabalho existentes

Para obter informacdes detalhadas sobre como assinar e implantar agentes de |A e ferramentas,
consulte Produtos do agente de IA.

Integracao com o Amazon Bedrock AgentCore

Agentes e ferramentas de IA com opc¢des de implantagcao de APl podem ser integrados a capacidade
totalmente gerenciada AWS do Amazon Bedrock AgentCore para desenvolver, implantar e conectar
agentes de IA. Dependendo do servico especifico e do modelo de implantagcéo, vocé podera assinar
agentes pagos ou usar opc¢des gratuitas e de cddigo aberto por meio de varias AWS interfaces.

® Note

Os produtos que podem ser implantados no Amazon Bedrock AgentCore Runtime sé estao
disponiveis para langamento na regiao Leste dos EUA (Norte da Virginia).

Integracdo com AWS servigos

Os agentes e ferramentas de IA da foram AWS Marketplace projetados para funcionar perfeitamente
com varios AWS servigos, aprimorando seus fluxos de trabalho existentes de |IA e aprendizado de
maquina.

Integracdo do Amazon Bedrock

Os agentes de |IA e as ferramentas podem ser integrados ao Amazon Bedrock para aprimorar as
aplicagdes de modelo de base das seguintes maneiras:
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» Use bases de conhecimento especializadas para ampliar modelos de base do Amazon Bedrock.
* Incorpore atendentes especificos de dominio aos fluxos de trabalho do Amazon Bedrock Agent.

» Aplique barreiras de protecdao e medidas de seguranca a saidas do Amazon Bedrock.

Conecte o Amazon Bedrock a sistemas externos por meio de recursos do atendente.

Integracao do Amazon Q

Estenda os recursos do Amazon Q com ferramentas e atendentes especializados das seguintes
maneiras:

» Adicione conhecimento especifico do setor a respostas do Amazon Bedrock.

» Permita que o Amazon Bedrock realize tarefas especializadas por meio da integragao do
atendente.

» Melhore recursos de raciocinio do Amazon Bedrock com ferramentas especializadas.

» Conecte o0 Amazon Bedrock a sistemas corporativos por meio das interfaces de atendente.

Integragao entre tecnologia sem servidor e contéiner

Implante agentes e ferramentas de |IA usando servicos de AWS computagao das seguintes formas:

Execute atendentes em contéiner no Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS) ou no
Amazon Elastic Kubernetes Service (Amazon EKS) para implantacéo escalavel.

Implemente agentes leves como AWS Lambda fungdes para operagao sem servidor.

Use AWS Fargate para execucgao gerenciada de contéineres sem gerenciamento de servidores.

Implemente o ajuste de escala automatico com base em padrdes de demanda.

Vantagens da integracao do MCP

Os agentes e ferramentas de |IA que oferecem suporte ao Servidor AWS MCP oferecem varias
vantagens de integracgao, incluindo as seguintes:

« Comunicacao padronizada: interface consistente entre diferentes atendentes e ferramentas.

Descoberta simplificada: anuncio automatico de recursos para clientes compativeis com MCP.

» Esforgo de integragao reduzido: nenhuma integracao de API personalizada é necessaria.

Funcionalidade pré-configurada: conecte atendentes e ferramentas com configuragdo minima.
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» Compatibilidade futura: suporte para plataformas compativeis com MCP emergentes.

Ao avaliar ferramentas e agentes de IA, procure o emblema compativel com MCP para identificar
solucdes que oferecam essas vantagens de integracao.

Consideragoes de seguranga e conformidade

Ao integrar agentes e ferramentas de IA ao seu AWS ambiente, considere os seguintes fatores de
segurancga e conformidade:

» Tratamento de dados: entenda como atendentes processam e armazenam os dados.

» Mecanismos de autenticacio: revise as opcoes de autenticacdo e as melhores praticas de
seguranga.

 Certificagées de conformidade: verifique se os atendentes atendem aos requisitos regulatoérios.
» Configuragao de rede: defina configuragdes de VPC e grupos de segurancga indicados.

» Permissdes do IAM: configure acesso com privilégio minimo para interagdes com atendente.

AWS Marketplace fornece informagdes de conformidade para cada agente e ferramenta de IA para
ajuda-lo a tomar decisdes informadas com base em seus requisitos de seguranga.

Usando o Quick Launch com produtos SaaS

O Quick Launch é uma opg¢ao de implantagdo que o vendedor pode escolher ao configurar os
produtos SaaS. AWS Marketplace O Quick Launch fornece aos compradores orientagéo, step-
by-step instrugdes e implantagao de recursos usando CloudFormation modelos da AWS. Os
compradores usam os CloudFormation modelos para configurar e langar produtos.

Topicos

* Inicializagao de produtos SaaS com o Quick Launch

Inicializacao de produtos SaaS com o Quick Launch

O Quick Launch é uma opcao de AWS Marketplace implantagao que esta disponivel para produtos
SaaS que tém o Quick Launch ativado. Reduz o tempo, 0s recursos e as etapas necessarias para
configurar, implantar e iniciar seu software. Para produtos que oferecem esse recurso, vocé pode
optar por usar o inicio rapido ou configurar manualmente seus recursos.
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Para encontrar, assinar e langar um produto SaaS usando a experiéncia de inicio rapido

1.
2.

Navegue até a pagina de pesquisa do AWS Marketplace.

AWS Marketplace Navegue e encontre o produto que contém o software que vocé deseja iniciar.
Os produtos que oferecem a experiéncia de inicio rapido tém uma badge de inicio rapido na
descri¢ao do produto.

® Tip
Para encontrar produtos com a experiéncia Quick Launch ativada, use os filtros SaaS e
de CloudFormation modelo no painel Refinar resultados.

Depois de assinar o produto, navegue até a pagina Configurar e iniciar escolhendo o botao
Configurar sua conta.

Na pagina Configurar e iniciar na Etapa 1: verifique se vocé tem AWS as permissoes
necessarias, certifique-se de ter as permissdes necessarias para usar a experiéncia de Inicio
Rapido. Para solicitar as permissdes, entre em contato com o administrador do AWS .

Para usar a experiéncia completa de inicio rapido, vocé deve ter as seguintes permissodes:

* CreateServicelinkedRole— Permite AWS Marketplace criar a fungao
AwWSServiceRoleForMarketplaceDeployment vinculada ao servigo. Essa fungéao
vinculada ao servigco permite AWS Marketplace gerenciar parametros relacionados a
implantagao, que sdo armazenados como segredos em AWS Secrets Manager, em seu nome.

* DescribeSecrets— Permite AWS Marketplace obter informagdes sobre os parametros de
implantagcao passados pelos vendedores.

* GetRole— Permite AWS Marketplace determinar se a fungao vinculada ao servico foi criada
na conta.

* ListSecrets— Permite AWS Marketplace obter o status dos parametros de implantagéo.

+ ListRegions— Permite AWS Marketplace obter Regides da AWS que vocé tenha optado
pela conta corrente.

* ReplicateSecrets— Permite iniciar AWS Marketplace a replicacdo de segredos para a
regiao selecionada onde vocé implantara o software.

Para a Etapa 2: Fazer logon em uma conta de fornecedor nova ou existente, escolha o botao
Fazer logon ou criar uma conta. O site do vendedor abre em uma nova guia, onde vocé pode
fazer logon ou criar uma conta. Quando terminar, retorne a pagina Configurar e iniciar.
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6. Para a Etapa 3: Configurar o software e a AWS integragao, escolha como vocé deseja configurar
o produto:

* Quick Launch: vocé pode escolher essa experiéncia simplificada para configurar rapidamente
o produto.

* Manual: use as instrugdes fornecidas pelo vendedor para configurar o software.

7. Para a Etapa 4: Iniciar seu software, escolha o botao Iniciar software para iniciar seu software.
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Pagando por produtos emAWS Marketplace

No inicio do més, vocé recebe uma fatura da Amazon Web Services (AWS) com as cobrangas do
AWS Marketplace. Para produtos de software, a fatura inclui um calculo da tarifa horaria do software
multiplicada pelo numero de horas em que qualquer instadncia da imagem de maquina da Amazon
(AMI) com este software € executada. Vocé também recebe uma fatura pelo uso dos produtos

da infraestrutura, como Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2), Amazon Simple Storage
Service, Amazon Elastic Block Store (Amazon EBS), e pela largura de banda.

Se vocé Conta da AWS estiver sediado na Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA), exceto Turquia
e Africa do Sul, e sua compra for de um EMEA-eligible vendedor, vocé recebera uma fatura da
Amazon Web Services EMEA SARL (). AWS Europe Se vocé Conta da AWS mora na Australia,
vocé recebe uma fatura da Amazon Web Services Australia Pty Ltd AWS Australia (). Se vocé
Conta da AWS mora no Japao, vocé recebe uma fatura da Amazon Web Services G.K Japan AWS
Japan (). Se vocé Conta da AWS estiver na india e sua compra for de um vendedor na india, vocé
recebera uma fatura da Amazon Web Services India Private Limited AWS India (). Caso contrario,
vocé recebera uma fatura da Amazon Web Services, Inc.

(@ Note

Para compras anuais e por contrato da AMI, a fatura das taxas de assinatura ocorre no
momento da assinatura, e ndo na fatura mensal consolidada. As compras anuais da AMI
geram uma unica fatura para todo o contrato que cobre todos os tipos de instancia adquiridos
durante a assinatura. Pagamentos flexiveis em contratos sdo faturados no momento do
pagamento programado. Para contratos que tenham componentes de uso, como um modelo
de pagamento conforme o uso, o uso aparece na fatura mensal consolidada.

AWS Marketplaceprodutos que usam topologias complexas podem incorrer em cobrangas por
clusters de AMIs e outros servicos de AWS infraestrutura langcados pelo modelo fornecido. AWS
CloudFormation

Por exemplo, suponha que vocé execute um software por 720 horas em um tipo de instancia
pequena do EC2. A taxa do vendedor pelo uso de software é 0,12 USD/h e as cobrangas do EC2
sao 0,085 USD/h. No final do més, vocé recebera a cobranga de USD 147,60.

Para obter mais informacdes sobre a assinatura de produtos de dados, consulte Assinatura de
produtos de dados no AWS Data Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.
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Para obter mais informagdes sobre como pagar sua AWS fatura, consulte o Guia AWS Billing do
usuario.

Para obter mais informagdes sobre como gerenciar seus pagamentos na Amazon Web Services
EMEA SARL (AWSEurope), consulte Gerenciando seus pagamentos AWSEurope no Guia do AWS
Billingusuario.

Usando ordens de compra para AWS Marketplace transacoes

Ao usar pedidos de compra (POs) no AWS Marketplace AWS Billing console, vocé recebe faturas
AWS que incluem um numero de pedido de compra (PO) definido por vocé. Essa abordagem
simplifica o processamento de pagamentos e a alocagao de custos. Em AWS Marketplace, as faturas
fora do ciclo incluem compras que sédo cobradas imediatamente ou de acordo com um cronograma
de pagamento definido em uma oferta privada. Geralmente, as cobrangas pré-pagas aparecem em
uma fatura de uso mensal consolidada. AWS Marketplace

Usando ordens de compra para AWS Marketplace transacoes

Vocé pode adicionar um PO no momento da transagéo. AWS gera faturas com base no pedido de
compra fornecido, com cada fatura associada a um unico numero de pedido.

Para especificar um PO em AWS Marketplace:

1.  Encontre um produto AWS Marketplace e prepare-se para compra-lo.

2. Durante o processo de compra, em Numero do pedido de compra (PO), escolha Adicionar um
pedido de compra.

3. Insira o numero do PO no campo Numero do pedido de compra.

O numero do PO ¢ o identificador usado por vocé para rastrea-lo no sistema. Ele costuma ser
emitido por um sistema ou processo interno e pode ter até 200 caracteres.

4. (Opcional) Especifique o numero da linha do PO no campo Linha do pedido de compra. O
numero da linha de PO assume como padrao 1. S6 € recomendavel alterar o padrao quando
vocé tem um pedido de compra multilinha.

Para transagdes que resultam em varias faturas, AWS Marketplace suporta varios PoS. Vocé pode
encontrar uma ou mais das seguintes opgoes:
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« Sem numero de PO: nenhum numero de PO é exibido nas cobrancas. Esta opcao nao da detalhes
adicionais de rastreamento ou fatura. Se vocé tiver um PO no console de cobrancga, ele ainda
podera se aplicar a essa compra.

« Um numero do pedido de compra para todas as cobrancgas: aplica um pedido de compra a
todas as cobrancas fixas e de pagamento conforme o uso, inclusive taxas unicas, assinaturas
recorrentes e servigos baseados no uso.

« Um numero de pedido de compra para todas as solicitacées de pagamento — aplica-se a
contratos de servigos profissionais com pagamentos variaveis. Atribui um niamero de pedido de
compra a todas as futuras solicitagdes de pagamento associadas a essa oferta privada.

* Numeros de PO a parte para cobrancas fixas e de uso: atribua um numero de PO para todas as
cobrancas fixas, como pagamentos antecipados e recorrentes, e um numero de PO a parte para
cobrangas de pagamento conforme o uso.

* Numeros de PO exclusivos para cada cobranca individual: especifique um numero de PO
exclusivo para cada cobranga na conta.

Além disso, vocé pode atribuir numeros de linha dos pedidos de compra as cobrangas em uma
assinatura.

Para obter informacdes sobre um PO, incluindo POs fornecidos durante AWS Marketplace as
transagoes, veja seus pedidos de compra no AWS Billing console.

Adicionar um pedido de compra durante uma transacao

As etapas a seguir explicam como adicionar um numero de PO durante uma transacgao.

Na pagina Aceitagao da oferta, encontre o numero de PO.

1. Escolha um numero de PO para todas as cobrangas ou varios numeros de PO para cobrancgas
individuais.

2. Insira o numero de PO. O numero pode ter até 200 caracteres.

3. (Opcional) Se vocé tiver um pedido de compra multilinha, insira o numero da linha de PO. Do
contrario, a linha de PO assume como padrao 1. S6 é recomendavel alterar o padrao quando
vocé tem um pedido de compra multilinha.
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Atualizacao de um pedido de compra apds uma transacao

Depois de assinar um AWS Marketplace produto, vocé pode usar a pagina de detalhes da assinatura
para adicionar um numero de pedido de compra. Quando um PO é associado a uma cobranca,

a fatura dessa cobranca inclui o numero do PO. Vocé pode fornecer o mesmo numero de PO ou
diferentes numeros de PO para cada cobrancga. Para obter mais informacdes sobre cobrancas de
uso, consulte o console do AWS Billing.

® Note

Vocé sé pode inserir numeros de PO para cobrangas futuras. Se uma assinatura for
renovada automaticamente, o PO aplicado a sua assinatura atual sera transferido para

as faturas geradas pela renovacgao. Vocé pode atualizar os numeros do PO antes de uma
renovacao automatica modificando o PO nas cobrancgas da assinatura atual. A atualizacao
dos numeros de PO em cobrangas que ja foram faturadas nao sera aplicada retroativamente.

Para atualizar um PO

1. Na pagina Detalhes da assinatura, navegue até o contéiner Resumo da cobranca.

2. Para cada item da linha de cobranca, vocé pode inserir um numero de PO na coluna Numeros
de pedido de compra.

3. (Opcional) Se vocé tiver um pedido de compra multilinha, insira o numero da linha de PO. Do
contrario, a linha de PO assume como padrao 1. Sé é recomendavel alterar o padrao quando
vocé tem um pedido de compra multilinha.

(® Note

Para adicionar ou atualizar uma compra apds a criagcao da fatura, entre em contato com o
AWS Support.

Como usar pedidos de compra de uso geral

Para separar AWS Marketplace as cobrancgas de outros POs, crie um PO com um item de AWS
Marketplace linha de uso geral no console. AWS Billing AWS Marketplace as transagdes de
fatura incluem o PO de uso geral que vocé especifica se determinados critérios e parametros
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corresponderem (por exemplo, entidades de cobranca). Se vocé inserir um numero de AWS
Marketplace pedido de compra diferente do pedido geral, a cobranga nao sera aplicada ao pedido
geral.

Para obter mais informacdes, consulte Gerenciando seus pedidos de compra.

Solucao de problemas das ordens de compra

As informacgdes na tabela a seguir podem ajudar vocé a solucionar problemas com pedidos de
compra (POs) e compreender o que acontece em diferentes cenarios.

Cenario Detalhes

Permissdes insuficientes — durante a compra A nota é exibida perto do campo Entrada
da ordem de compra se vocé néo tiver a
permissao aws-marketplace:Subscribe
para se inscrever. A conta de gerenciamento
também deve habilitar a AWS Billing integraca
0. Para obter informagdes sobre como habilitar
a integracao, consulte Criacao de uma funcao

vinculada ao servigo para o AWS Marketplace.

Permissdes insuficientes: depois da compra Para adicionar ou atualizar um PO depois
da assinatura, as seguintes permissoes
serao necessarias: aws-marketplace:Li
stAgreementCharges e aws-marke
tplace:UpdatePurchaseOrders

PO adicionado por AWS Marketplace nao Os pedidos de compra sao adicionados ao

aparecer no Billing and Cost Management Billing and Cost Management AWS Marketpla
ce por. Se vocé adicionou um PO, mas ele nao
aparece, esse comportamento é esperado.
AWS Marketplace adiciona o PO ao Billing and
Cost Management na data da primeira fatura
para pagamentos programados. Por exemplo,
se vocé aceitou uma oferta privada com uma
data de fatura programada no futuro e ainda
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Cenario

PO nao aparece na fatura

Notificagdes de PO nao encontradas

Detalhes

nao vé a OC, a OC aparece ap0s a emissao da
primeira fatura.

Para solucionar um pedido de compra que nao
esta aparecendo na sua fatura, conclua as
seguintes etapas:

1. Certifique-se de que o PO tenha sido
adicionado AWS Marketplace a conta que
assinou o software. Vocé pode atualizar
o PO para futuras faturas AWS Marketpla
ce na conta assinante. Para obter mais
informacdes, consulte the section called

“Atualizacao de um PO pés-compra”.

2. Verifique se o PO nao esta suspenso
na conta do pagador no Billing and Cost
Management.

3. Se 0 PO ainda néo estiver associado,
verifigue se um numero de registro fiscal
(TRN) foi adicionado ao PO no Billing
and Cost Management. Um TRN impede
que o PO se associe a uma entidade de
cobrancga diferente (vendedor registrado).
Por exemplo, se vocé criou um TRN para
a Amazon Web Services EMEA SARL e
o associou a um PO, esse PO néo sera
associado as faturas da Amazon Web
Services, Inc.

Os POs sem informagdes de contato (incluindo
AWS Marketplace PoS) nao recebem notificag
oes por e-mail. Vocé pode adicionar informacd
es de contato a um PO no console Painel
Pedidos de compra no console do Billing and

Cost Management.

Solugéo de problemas das ordens de compra
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Cenario

Numero de PO incorreto adicionado

A conta assinante é transferida para uma
organizacao diferente

Opcéo de PO indisponivel durante a finalizagcao
da compra

Contratos com pagamento conforme o uso

Detalhes

Se vocé inserir um numero de pedido de
compra incorreto e precisar atualiza-lo,

podera adicionar o numero do pedido do AWS
Marketplace console para quaisquer cobrancas
futuras. Se voceé ja recebeu a fatura, entre em
contato Suporte para atualizar o numero do
pedido. Para obter mais informagdes, consulte
the section called “Atualizacao de um PO pés-

compra”.

Se uma conta vinculada for transferida para
uma nova AWS organizagao, a ordem de
compra nao sera transferida automaticamente
para a nova AWS organizacao. O pedido

de compra ainda aparecera AWS Marketpla
ce , mas nao aparecera na fatura. Vocé deve
reaplicar os pedidos de compra dentro AWS
Marketplace (para futuras cobrancas) de todas
as assinaturas, quando elas forem necessarias,
apos a transicao de uma conta vinculada para
uma nova organizagao. AWS

Depois de comprar um produto, acesse sua
pagina de assinatura AWS Marketplace para
atualizar o PO. Se vocé n&do conseguir atualizar
o PO, entre em contato Suporte. Para obter
mais informagdes, consulte the section called

“Atualizacao de um PO pés-compra”.

Vocé pode optar por usar um PO que cubra
todas as cobrancgas, somente cobrancgas de
pagamento conforme o uso (uso) ou cobrangas
individuais. Para obter mais informacdes,
consulte the section called “Usando ordens de

compra para AWS Marketplace transacoes”.

Solugéo de problemas das ordens de compra
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Cenario Detalhes
Um PO para todas as AWS Marketplace Se quiser usar um numero de PO para todas
cobrancgas as cobrangas, vocé pode adicionar um PO com

uso geral no AWS Billing console.

PO suspenso Quando um numero do PO for fornecido e o
PO for marcado como suspenso no painel
Pedidos de compra no console do Gerenciam
ento de faturamento e custos, o novo item de
linha sera adicionado ao PO, mas a fatura nao
inclui o PO. O administrador de cobrancga do
Conta da AWS deve ativar o pedido e entrar
em contato Suporte para gerar novamente a
fatura com o pedido ativo.

PO expirado Quando vocé fornece um numero de PO
expirado, um novo item de linha é criado, e o
PO é marcado como ativo. A data de término
do item da linha é usada como a nova data de
vencimento do PO.

Acompanhamento do saldo O rastreamento de saldo nao esta habilitado
para itens AWS Marketplace de linha.

Integracao a sistemas de compras Na sua conta de gerenciamento, vocé deve
configurar a AWS Billing integragdo AWS
Marketplace para exibir os pedidos de compra
fornecidos por um sistema de compras
integrado nas faturas.
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Cenario

Cronograma de pagamentos flexivel: varios
POs

Opcao de PO nao encontrado na pagina de
aquisicao

POs com gerenciador de licengas

Detalhes

Se precisar que seus pagamentos individua

is para que um cronograma de pagamento
flexivel aparega com diferentes POs, vocé
pode adicionar varios POs no momento da
compra ou atualizar o PO na pagina de AWS
Marketplace assinatura antes da criagéo da
fatura. Para obter mais informacgdes, consulte
the section called “Atualizacao de um PO pés-

compra’.

Os POs sao compativeis com a maioria dos
AWS Marketplace produtos, mas vocé nao
pode adicionar um PO para o seguinte:

1. Produtos gratuitos
2. Produtos BYOL

Se vocé estiver comprando produtos fora

da AWS Marketplace, como no console do
Amazon EC2, ndo podera adicionar um

PO durante a assinatura. No entanto, vocé
pode atualizar o PoS apds a compra no

AWS Marketplace console para produtos de
aprendizado de maquina e produtos adquirido
s por meio de outros AWS consoles. Para obter
mais informagdes, consulte the section called

“Atualizacao de um PO pds-compra”.

O PO so6 se aplica a cobrangas relacionadas
a assinatura. As cobrancgas de subsidio nao
herdardo o PO aplicado a assinatura original.

Solugéo de problemas das ordens de compra
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Definindo as configuracbes de compras organizacionais

AWS Marketplace fornece configuragdes organizacionais de compras que dao as equipes de
compras, gerenciamento de ativos de software e governanga de nuvem maior controle sobre os
processos de compra. Esses recursos ajudam a impor a conformidade com as politicas internas,
mantendo a velocidade e a flexibilidade que sdo AWS Marketplace valiosas para os usuarios finais.

Com as configuragdes de compras organizacionais, os administradores podem:

» Exija que os usuarios insiram um numero de pedido de compra antes de assinar os produtos
» Exiba mensagens personalizadas para orientar os usuarios nos requisitos de aquisicao

+ Configure requisitos diferentes para tipos de ofertas e modelos de pregos especificos

@ Note

As configuracdes de compras organizacionais exigem acesso administrativo

a conta de gerenciamento da sua AWS organizacao. Vocé deve ter a
AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess politica anexada ao seu usuario ou fungao
para definir essas configuragoes.

Pré-requisitos para configuracdes de compras organizacionais

Antes de definir as configuragdes de compras organizacionais, vocé deve concluir uma configuragéo
unica na sua conta de AWS gerenciamento. Essa configuragado permite acesso confiavel em toda a
organizacgao e cria a fungao vinculada ao servigo necessaria.

Para definir as configuragbes de compras organizacionais

1. Faca login no AWS Management Console usando sua conta AWS de gerenciamento.
Abra o AWS Marketplace console.

No painel de navegagao a esquerda, escolha Configuracoes.

Em Configuragdes do Private Marketplace, escolha Editar integragdes.

Escolha Habilitar acesso confiavel na organizacao.

Escolha Criar uma fungao vinculada ao servigo do Private Marketplace para essa conta.

N o o bk w DN

Selecione Habilitar integracéo.
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Depois de concluir essa configuragao, vocé pode configurar pedidos de compra obrigatérios e
mensagens personalizadas para sua organizagao.

Configurando pedidos de compra obrigatorios

Os administradores podem configurar AWS Marketplace para exigir que os usuarios insiram um
numero de pedido de compra antes de assinar qualquer produto. Esse recurso ajuda a garantir
que cada AWS Marketplace assinatura seja devidamente autorizada e rastreada de acordo com as
politicas de compras da sua organizagao.

Quando os pedidos de compra obrigatérios estdo habilitados, os usuarios ndo podem concluir uma
assinatura sem fornecer um valor no campo do pedido de compra. Essa fiscalizagao ocorre no
momento da assinatura, impedindo compras nao autorizadas antes que elas ocorram.

Opcodes de configuragao
Vocé pode configurar a execucgao obrigatoria da ordem de compra com a seguinte flexibilidade:

» Todas as compras: Exija um PO para cada AWS Marketplace assinatura em sua organizacao.

» Tipos de oferta especificos: exija um PO somente para ofertas privadas, ofertas publicas ou
ambas.

» Tipos de pregos especificos: exija um PO para precos de contratos, pay-as-you-go pregos ou
ambos.

Habilitando pedidos de compra obrigatérios

As etapas a seguir explicam como habilitar pedidos de compra obrigatérios para sua organizagao.
Para habilitar pedidos de compra obrigatorios

1. Faca login no AWS Management Console usando sua conta AWS de gerenciamento.

2. Abra o AWS Marketplace console.

3. No painel de navegacéao esquerdo, escolha Configuragbes de compras organizacionais.
4. Em Ordens de compra obrigatorias, escolha Configurar.
5

Selecione os tipos de oferta e os tipos de pregos para os quais vocé deseja exigir ordens de
compra.

6. Escolha Salvar.
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As alteragdes demoram algumas horas para que a configuragao seja aplicada a todos os usuarios da
sua organizacao.

(@ Note

Se vocé optar por exigir pedidos de compra para ofertas pay-as-you-go publicas em AWS
Marketplace, vocé evitara AWS Marketplace assinaturas por meio de consoles de servico,
como a Amazon EC2, pois esses consoles de servico nao permitem a adigao de pedidos

de compra. Os compradores finais precisarao adquirir diretamente por meio de AWS
Marketplace. As configuracdes obrigatorias do pedido de compra nao se aplicam as compras
sem servidor do Amazon Bedrock feitas por meio do console Amazon Bedrock. Vocé

pode atualizar os pedidos de compra de AWS Marketplace assinaturas existentes apos a
assinatura no AWS Marketplace console.

Configurando mensagens personalizadas de compras

Os administradores podem configurar mensagens personalizadas que sao exibidas aos usuarios
quando eles encontram requisitos de aquisicao, como campos obrigatérios de pedido de compra.
Essas mensagens ajudam os usuarios a entender por que as informagdes sao necessarias € o que
devem ser inseridas.

O que incluir nas mensagens personalizadas
Sua mensagem personalizada pode incluir os seguintes tipos de informacoes:

» Referéncias de politicas: link para as politicas de compras da sua organizagao.
* Requisitos de formato: explique o formato esperado do numero do pedido de compra.

* Instrucdes de validacao: oriente os usuarios a verificar os numeros dos pedidos de compra em seu
procure-to-pay sistema.

» Informacgdes de conformidade: esclareca as implicagdes da ndo conformidade com as politicas de
aquisicao.

« Contatos de suporte: fornega recursos para usuarios que precisam de ajuda para obter um pedido
de compra.

O exemplo a seguir mostra como vocé pode estruturar uma mensagem de orientagao para seus
usuarios:
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Example Exemplo de mensagem de aquisicao personalizada

“E necessario um numero de pedido de compra valido para todas as AWS Marketplace assinaturas,
de acordo com a politica de compras da nossa empresa. Os numeros do pedido de compra devem
corresponder a um pedido de compra aprovado em nosso sistema de compras. As assinaturas do
AWS Marketplace sao registradas na AWS. CloudTrail Para obter ajuda, entre em contato com sua
equipe de compras ou consulte as diretrizes de compras no portal da empresa.”

® Note

Vocé pode personalizar essa mensagem com links para seus sistemas e politicas de
compras internos.

Quando ativada, essa mensagem sera exibida para seus compradores finais na pagina de compras
em AWS Marketplace.

Adicionar uma mensagem personalizada

As etapas a seguir explicam como adicionar uma mensagem de compras personalizada para sua
organizagao.

Para adicionar uma mensagem de compra personalizada
1. Faca login no AWS Management Console usando sua conta AWS de gerenciamento.
Abra o AWS Marketplace console.

No painel de navegacao esquerdo, escolha Configuragées de compras organizacionais.

Em Mensagens personalizadas, escolha Adicionar mensagem.

o & w0 DN

Insira o texto da mensagem personalizada. Inclua informagdes relevantes sobre politicas,
requisitos de formato e detalhes de contato da sua equipe de compras.

6. Escolha Salvar.

A mensagem personalizada leva algumas horas para que a configuragao seja aplicada e, em
seguida, € exibida aos usuarios da sua organizagao quando eles encontram o campo da ordem de
compra durante o processo de assinatura.
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Atualizando ou removendo uma mensagem personalizada

Vocé pode atualizar ou remover sua mensagem de aquisigao personalizada a qualquer momento.
Para atualizar uma mensagem personalizada

1. Faca login no AWS Management Console usando sua conta AWS de gerenciamento.
Abra o AWS Marketplace console.

No painel de navegacao esquerdo, escolha Configuragées de compras organizacionais.
Em Mensagens personalizadas, escolha Editar.

Atualize o texto da mensagem ou limpe o campo para remover a mensagem.

2

Escolha Salvar.

Cancelamento de assinaturas de produtos

Ha duas maneiras de cancelar uma AWS Marketplace assinatura, dependendo do tipo de contrato e
de como o cancelamento € iniciado:

« Cancelamento por autoatendimento do comprador — Para assinaturas com precos baseados no
uso (pagamento conforme o uso) e contratos publicos dentro de 48 horas ap6s a compra, vocé
pode cancelar diretamente do console. AWS Marketplace

 Seller-initiated cancelamento — Para todos os outros tipos de contrato, o vendedor deve iniciar a
solicitagado de cancelamento. Em seguida, vocé aprova ou nega a solicitagcdo no AWS Marketplace
console. Consulte the section called “Respondendo a uma solicitagdo de cancelamento”.

® Note

O cancelamento apenas impede que futuras cobrancas sejam geradas. Ele ndo reembolsa
automaticamente as cobrangas em faturas que ja foram emitidas. Se vocé também precisar
de um reembolso por cobrangas anteriores, entre em contato com o vendedor e peca que
ele envie uma solicitagao de ajuste de cobranga (reembolso). Para obter mais informacoes,
consulte the section called “Reembolsos e cancelamentos”.
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As secoes a seguir explicam como cancelar assinaturas do Amazon Machine Image (AMI), do
produto Container, do Machine Learning e do Software as a Service (SaaS) diretamente do console.
AWS Marketplace

Topicos

» Cancelamento da sua assinatura da AMI

» Cancelamento de uma assinatura de contéiner

» Cancelamento de sua assinatura de machine learning

* Cancelamento da sua assinatura de SaaS

Cancelamento da sua assinatura da AMI

Vocé usa o AWS Marketplace console para cancelar uma assinatura da AMI e, em seguida, usa o
console do Amazon EC2 para encerrar todas as instancias em execucao da assinatura.

/A Warning

Vocé deve encerrar todas as instancias para interromper o faturamento da assinatura.
Depois de cancelar a assinatura, vocé perdera o acesso ao software.

Os conjuntos de etapas a seguir explicam como cancelar uma assinatura e encerrar todas as
instancias.

Cancelar uma assinatura

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

A pagina Gerenciar assinaturas é exibida.

Abra a lista Métodos de entrega e escolha Amazon Machine Image.
Escolha o plano de assinatura que vocé deseja cancelar.

Em Contrato, abra a lista Acbes e escolha Cancelar assinatura.

Na caixa de dialogo Cancelar assinatura, insiraconfirm e escolha Sim, cancelar assinatura.

2 T

Conclua as proximas etapas para encerrar todas as instancias da assinatura. Caso contrario,
vocé podera ser cobrado.
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Encerrar instancias

1. Abra o console do Amazon EC2 em https://console.aws.amazon.com/ec?/.

2. Na pagina do painel do Amazon EC2, em Recursos, escolha Instancias.

3. Marque as caixas de selecao de todas as instancias.

/A Important

Vocé deve encerrar todas as instancias para interromper o faturamento da assinatura.

4. Abra a lista Estado da instancia e escolha Encerrar (excluir) instancia.

5. Na caixa de dialogo Encerrar (excluir) insténcia, escolha Encerrar (excluir).

/A Warning

Vocé nao pode recuperar uma instancia do Amazon EC2 excluida. Se uma instancia
excluida usar armazenamento de dados efémero, vocé nao podera recuperar esses
dados.

Cancelamento de uma assinatura de contéiner

As etapas a seguir explicam como cancelar a assinatura de um contéiner.

Cancelar uma assinatura

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

A pagina Gerenciar assinaturas é exibida.
Abra a lista Métodos de entrega e escolha Imagem do contéiner.
Escolha o plano de assinatura que vocé deseja cancelar.

Em Contrato, abra a lista Acbes e escolha Cancelar assinatura.

o M w0 b

Na caixa de didlogo Cancelar assinatura, insiraconfixrm e escolha Sim, cancelar assinatura.

Cancelamento de sua assinatura de machine learning

Antes de cancelar sua assinatura de machine learning, realize as seguintes agdes:
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» Para algoritmos de ML — facga login Console de gerenciamento da AWS e abra o console do
Amazon SageMaker Al. Encerre qualquer trabalho de treinamento em execugao para o algoritmo.
Se vocé criou um pacote de modelo no algoritmo, ndo podera iniciar um endpoint em tempo real
nem criar um trabalho de inferéncia em lote depois de cancelar sua assinatura.

» Para pacotes de modelos de ML ou modelos criados a partir de seus algoritmos, faga login
Console de gerenciamento da AWS e abra o console do Amazon SageMaker Al. Encerre qualquer
endpoint em execucgao em tempo real dos modelos ou encerre qualquer trabalho de inferéncia em
lote em execucao.

/A Warning

Para interromper a cobranca da assinatura, vocé deve encerrar os trabalhos e os
endpoints. Do contrario, o faturamento continuara.

Para cancelar uma assinatura de machine learning

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

1

2. Na pagina Gerenciar assinaturas selecione a assinatura que vocé deseja cancelar.
3. Em Contrato, abra a lista A¢des e escolha Cancelar assinatura.
4

Na caixa de didlogo Cancelar assinatura, insiraconfixrm e escolha Sim, cancelar assinatura.

Depois de cancelar, vocé nao podera iniciar seu algoritmo ou modelo.

Cancelamento da sua assinatura de SaaS

O processo para cancelar sua assinatura de SaaS varia de acordo com o tipo de assinatura para a
qual vocé se inscreveu.

Para cancelar o contrato de assinatura do SaaS

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

A pagina Gerenciar assinaturas é exibida.
2. Abra a lista Métodos de entrega e escolha SaaS.
3. Escolha o plano de assinatura que vocé deseja cancelar.

4. Em Contrato, abra a lista Acdes e escolha Cancelar assinatura.
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5. Na caixa de diadlogo Cancelar assinatura, insiraconfirm e escolha Sim, cancelar assinatura.

Para cancelar a renovagao automatica da assinatura do contrato de SaaS

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

1
2. Acesse a pagina Detalhes do produto.

3. Escolha Continuar para acessar a pagina de pedidos.
4

Escolha a guia Modificar renovagao e, em seguida, escolha Cancelar renovacgao.

Métodos de pagamento

Quando vocé criou sua conta pela primeira vezConta da AWS, vocé definiu a forma de pagamento
para essa conta. Vocé pode gerenciar as formas de pagamento no Console de Gerenciamento de
Faturamento e Custos da AWS. Para obter instru¢des, consulte Gerenciando seus pagamentos no
Guia AWS Billing do usuario.

(@ Formas de pagamento para compradores na india

Os compradores na India podem usar cartdes de crédito salvos AWS no console de
faturamento para pagar por assinaturas pré-pagas compradas de vendedores na india. No
entanto, compradores na india ndo podem comprar precos contratuais e contratos com
ofertas de pregos de consumo com cartdes de crédito como forma de pagamento padrao.
Para comprar essas assinaturas, mude sua forma de pagamento para pagamento por fatura.

Erros de pagamento

Se ocorrer um erro ao processar o pagamento por meio de sua conta de pagador, atualize a forma
de pagamento e tente novamente. Podem ocorrer erros porque:

+ A forma de pagamento esta ausente, é invalida ou ndo é suportada.

* O pagamento foi recusado.

« Sua conta da Amazon Internet Services Private Limited (AISPL) limita o uso de cartdes de débito
ou crédito para novas compras com um modelo de pregos contratuais. Se vocé tiver uma conta

AISPL, entre em contato com o Servico de atendimento ao cliente da AWS para atualizar a forma
de pagamento padrao. Para obter mais detalhes, consulte Restricdo de compras com cartdo de
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crédito e débito para clientes da AISPL que usam AWS Marketplace no site do AWS Marketplace
Blog.

As formas de pagamento atualizadas podem levar até sete dias para serem disponibilizadas para
novas compras. Para obter ajuda com a solugao de problemas, entre em contato com Suporte.

Moedas aceitas

As listas a seguir incluem todas as moedas atualmente suportadas pela Amazon Web Services, Inc.,
Amazon Web Services EMEA SARL, Amazon Web Services Australia Pty Ltd, Amazon Web Services
Korea LLC e Amazon Web Services Japan. G.K

® Note

A rupia indiana (INR) é suportada para transagées entre compradores na india e vendedores
na india. Os vendedores na india podem criar ofertas em USD e INR e podem estender
essas ofertas somente aos compradores na india.

Manipulacdo de moeda paraAWS Marketplacetransagdes:

A maioria das AWS Marketplace compras tem preco em dolares americanos e € cobrada pela
Amazon Web Services, Inc., independentemente da localizagao da sua conta. No entanto, vocé pode
optar por receber essas faturas em USD convertidas na moeda local de sua preferéncia usando
taxas de cambio no momento do faturamento. Ofertas privadas em EUR, GBP, AUD ou JPY sdo uma
excecao: elas sao faturadas diretamente na moeda da oferta com taxas de cambio fixas, substituindo
a moeda preferida e as configuragdes do perfil de pagamento.

AWSusa as taxas de cambio diarias da Bloomberg para calcular as conversoées cambiais. Para
faturas de pagamento conforme o uso consolidadas, € usada a taxa do ultimo dia do més. Vocé pode
encontrar a taxa de cambio especifica usada em cada fatura.

As moedas suportadas pela Amazon Web Services, Inc. sdo as seguintes:

 Délar australiano (AUD)
* Libra esterlina (GBP)

» Ddélar canadense (CAD)
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As moedas suportadas pela Amazon Web Services EMEA SARL sao as seguintes:

As moedas suportadas pela Amazon Web Services Australia Pty Ltd sdo as seguintes:

As moedas suportadas pela Amazon Web Services G.K Japan sdo as seguintes:

Coroa dinamarquesa (DKK)
Euro (EUR)

Doélar de Hong Kong (HKD)
lene japonés (JPY)

Dolar neozelandés (NZD)
Coroa norueguesa (NOK)
Doélar de Cingapura (SGD)
Rand sul-africano (ZAR)
Coroa sueca (SEK)

Franco suico (CHF)

Délar americano (USD)

Libra esterlina (GBP)
Coroa dinamarquesa (DKK)
Euro (EUR)

Coroa norueguesa (NOK)
Rand sul-africano (ZAR)
Coroa sueca (SEK)

Franco suico (CHF)

Délar americano (USD)

Délar australiano (AUD)

Délar americano (USD)

lene japonés (JPY)

Délar americano (USD)
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As moedas suportadas pela Amazon Web Services Korea LLC sao as seguintes:

* Won coreano (KRW)

» Ddélar americano (USD)

As moedas suportadas pela Amazon Web Services India Private Limited s&o as seguintes:

* Rupiaindiana (INR)

Alteracao da moeda preferida

Suas AWS Marketplace compras sao exibidas na moeda que vocé especificou para o seuConta
da AWS. Vocé pode alterar a moeda preferida da sua conta no console do Gerenciamento de

Faturamento e Custos da AWS. Para obter instrugdes, consulte Alteracao da moeda que vocé usa

para pagar sua fatura no Guia do usuario do AWS Billing.

A hierarquia a seguir determina qual moeda é usada para suas AWS Marketplace faturas:

1. Moeda da oferta privada (prioridade maxima): se vocé aceitar uma oferta privada com moeda
diferente de USD (EUR, GBP, AUD ou JPY), as faturas sempre serdao geradas na moeda da
oferta, substituindo todas as outras preferéncias de moeda.

2. Moeda do perfil de pagamento: vocé pode criar perfis de pagamento especificos do servigo para
definir moedas diferentes para AWS Marketplace faturas em comparacdo com outros servicos.
AWS Para obter mais informacgdes, consulte Gerenciamento dos perfis de pagamento no Guia do
usuario do AWS Billing.

3. Moeda preferencial da conta (prioridade mais baixa): sua configuracdo de moeda preferencial no
nivel da conta se aplica a todos os AWS servicosAWS Marketplace, inclusive quando nio existe
uma configuracdo de moeda de prioridade mais alta.

Vocé pode encontrar os contratos atuais e as moedas na pagina Minhas assinaturas.

(® Note

Alterar a moeda de sua preferéncia altera as instru¢cdes de remessa. Para ver as instrucdes

de remessa atualizadas, consulte sua AWS Marketplace fatura ou acesse a pagina

Configuracdes da conta no console. Gerenciamento de Faturamento e Custos da AWS
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Como e quando pagar

As tabelas a seguir mostram os métodos de cobrancga para pregos baseados em contrato e uso em
ofertas privadas e assinaturas publicas.

Assinaturas de oferta privada

Modelo de definicdo de precos Faturamento

Contrato No modelo de precos baseados em contratos,
o comprador é cobrado de uma das seguintes
maneiras:

* Planos de parcelamento com um cronogram
a de cobranca personalizado. Faturado
as 00:00 UTC em datas definidas pelo
vendedor. As faturas contém instrucoes de
pagamento para o comprador.

» Cobrancga paga antecipadamente mediante a
assinatura.

» Pagamentos variaveis (disponiveis para
produtos de servigos profissionais). Quando
os vendedores concluem o trabalho, eles
criam solicitagdes de pagamento que o
comprador aceita ou recusa. No momento da
aceitacao da oferta privada, os compradores
podem optar por aprovar automaticamente
as solicitagbes de pagamento ou revisar
manualmente cada solicitacdo de pagamento
. O comprador recebe a fatura no dia em que
a solicitacao de pagamento € aprovada ou
aprovada automaticamente.

Uso (pagamento conforme o uso) Cobrado mensalmente as 00:00 UTC do
segundo ou terceiro dia do més, combinado
com outras cobrancas. AWS
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® Note

As ofertas privadas podem ser faturadas em varias moedas (USD, EUR, GBP, AUD, JPY,
INR) com base na moeda acordada entre comprador e vendedor. Convém receber faturas a
parte para cada moeda caso vocé tenha ofertas privadas em moedas diferentes.

Assinaturas publicas (compras de autoatendimento)

Modelo de definicao de precos Faturamento

Contrato Cobrancga paga antecipadamente mediante a
assinatura.

Uso (pagamento conforme o uso) Cobrado mensalmente as 00:00 UTC do

segundo ou terceiro dia do més, combinado
com outras cobrangas. AWS

Consideracgoes sobre faturamento e pagamento multimoeda

Durante o trabalho com ofertas privadas em varias moedas, diversas consideragdes de pagamento e
faturamento se aplicam:

» Como cliente da AWS, vocé pode selecionar uma moeda como a moeda preferida para faturas
do AWS Marketplace com precos em USD. Essa preferéncia se baseia na localizagcdo. Para obter
mais informacgdes sobre moedas compativeis, consulte the section called “Moedas aceitas”.

» Vocé pode usar perfis de pagamento para gerenciar formas de pagamento ao receber faturas
de varios prestadores de servigco da AWS (vendedor de registro). Vocé pode criar perfis de
pagamento configurados para cada provedor de servigo da AWS, especificando a moeda e a
forma de pagamento preferida. Para obter mais informacgdes, consulte Gerenciamento dos perfis
de pagamento no Guia do usuario do AWS Billing.

» Se vocé comprar uma oferta privada com preco em moeda diferente de USD, essa fatura
substituird a moeda preferida e a moeda nos perfis de pagamento. Uma fatura sera gerada na
moeda da oferta.
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/A Important
Consulte as equipes financeiras, contabeis e operacionais na organizagao sobre esses

constructos de pagamento e moeda diferentes antes de aceitar uma oferta privada do AWS
Marketplace.

Atualizacao das instrucoes de remessa

Clientes com Contas da AWS sede na Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA), exceto Turquia

e Africa do Sul, que compraram produtos de software de EMEA-eligible vendedores recebem
uma fatura da Amazon Web Services EMEA SARL. As faturas da Amazon Web Services EMEA
SARL (AWSEurope) tém instrucdées de remessa diferentes das daAWS, Inc. Vocé pode encontrar

informagdes de remessa em suas faturas quando estiver conectado ao console. Gerenciamento de

Faturamento e Custos da AWS As contas bancarias listadas na parte de informacgdes de remessa

da fatura sio diferentes das compras de servigos por meio da Amazon Web Nuvem AWS Services
EMEA SARL. A Amazon Web Services EMEA SARL usa a Amazon Payments Europe, S.C.A,,

uma instituicdo de dinheiro eletrénico licenciada em Luxemburgo, como seu processador de
pagamento para faturas. AWS Marketplace Todas as faturas devem ser pagas integralmente. Todos
0s pagamentos que nao cubram o valor total da fatura serdo reembolsados em sua conta bancaria.

A tabela a seguir descreve os tipos de transagao, a entidade de transagao e as instru¢des de
remessa correspondentes (Nome da conta listado em Detalhes da transferéncia eletrénica de fundos

na fatura).
Tipo de transacgao Entidade de transacao Instrugdes de remessa
Nuvem AWScompras de Amazon Web Services EMEA  Amazon Web Services EMEA
Servigos SARL SARL

AWS MarketplaceVendedor Amazon Web Services EMEA  Amazon Payments Europe,
qualificado SARL S.CA.

Vendedor inelegivel AWS Amazon Web Services, Inc. AWS
Marketplace
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Para solicitar uma carta bancaria com as instrugdes de remessa, selecione Faturamento ou suporte
de conta e crie um caso de Suporte de conta e cobranga em Entre em contato com a AWS ou envie

uma mensagem de e-mail para <awslux-receivables-support@email.amazon.com>.

Para obter mais informacgdes sobre como alterar sua preferéncia monetaria para uma moeda
compativel, consulte Alterar a moeda que vocé usa para pagar sua fatura no Guia do AWS Billing

usuario.

A Amazon Web Services EMEA SARL aceita pagamentos por transferéncia eletrénica de fundos,
cartoes de crédito VISA e American Express. MasterCard Os cartdes de crédito Diner's Club ou
Discover nao sao aceitos.

Para obter mais informacdes, consulte a Ajuda fiscal AWS Marketplace do comprador.

Reembolsos e cancelamentos em AWS Marketplace

Os compradores podem solicitar diferentes tipos de reembolso de AWS Marketplace produtos.
Para produtos vendidos pela AWS, consulte a pagina da politica de reembolso e envie um caso de
suporte usando o console Suporte central. Para produtos vendidos por um vendedor terceirizado,

consulte as politicas de reembolso na pagina de detalhes do produto. As taxas de software para
AWS Marketplace assinaturas sao pagas ao vendedor registrado. Para solicitar um reembolso pelas
cobrancas do software, entre em contato diretamente com o vendedor usando as informacgdes de
contato de suporte na pagina de detalhes do produto.

@ Note

No AWS Marketplace console, o termo ajuste de faturamento € usado como termo
abrangente para qualquer corregdo em uma fatura existente. Isso inclui reembolsos
(devolucao de fundos de faturas que vocé ja pagou) e ajustes para reduzir o saldo pendente
em faturas que vocé ainda nao pagou.

Topicos

» Como os ajustes e cancelamentos de faturamento funcionam

* Entrando em contato com seu vendedor

* Respondendo a uma solicitacao de cancelamento

« Rastreando solicitacoes de cancelamento

» Rastreando ajustes de faturamento
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* Visualizando memorandos de crédito

Como os ajustes e cancelamentos de faturamento funcionam

A forma como vocé solicita um cancelamento ou ajuste de cobranga depende do tipo de contrato:

» Para assinaturas com prec¢os baseados no uso (pay-as-you-go) ou contratos publicos dentro de
48 horas apos a compra, vocé pode cancelar diretamente do AWS Marketplace console usando
o cancelamento por autoatendimento. Para obter mais informacdes, consulte the section called

“‘Cancelamento de assinaturas de produtos”. Se vocé também precisar de um ajuste de cobranga
(reembolso), entre em contato com o vendedor e pega que ele inicie um em seu nome.

» Para todos os outros tipos de contrato, o vendedor deve iniciar as solicitagdes de cancelamento e
ajuste de faturamento. Entre em contato com o vendedor para iniciar o processo.

Depois que o vendedor iniciar uma solicitagao:

» Para ajustes de cobranca: o ajuste é processado automaticamente sem exigir sua aprovagao.
Vocé recebe uma notificagao por e-mail e um EventBridge evento da Amazon quando o ajuste é
processado.

» Para cancelamentos de contratos: vocé recebe uma notificagao solicitando que aprove ou negue a
solicitacdo de cancelamento. Vocé tem 7 dias para responder. Se vocé nao responder dentro de 7
dias, o cancelamento sera aprovado automaticamente e o contrato sera cancelado.

Vocé pode acompanhar o status das solicitagdes de cancelamento no AWS Marketplace console em
Gerenciar assinaturas. Para ajustes de cobrancga, vocé pode ver os ajustes processados refletidos
como cobrangas negativas na tabela de resumo de cobrangas na pagina de detalhes da sua
assinatura.

Entrando em contato com seu vendedor

Se vocé precisar de um ajuste de cobranga ou quiser cancelar um contrato que ndo ofereca
suporte ao cancelamento por autoatendimento, entre em contato com o vendedor registrado da sua
assinatura.

1. Abra o console do AWS Marketplace.

2. Na pagina Gerenciar assinaturas, localize a assinatura.
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3. Consulte as seg¢des Politica de Reembolso do Fornecedor e Suporte ao Fornecedor exibidas
na pagina de assinatura para entender os termos de reembolso do vendedor e encontrar suas
informagdes de contato.

4. Entre em contato com o vendedor registrado e solicite que ele inicie um ajuste ou cancelamento
de cobrancga por meio de. AWS Marketplace

» Para ofertas publicas e Marketplace Private Offers (MPPO), o vendedor registrado € o ISV.

» Para Channel Partner Private Offers (CPPO), o vendedor registrado € o parceiro de canal.

Respondendo a uma solicitacao de cancelamento

Quando um vendedor inicia uma solicitacdo de cancelamento de um de seus contratos, vocé é
notificado por e-mail e pelo AWS Marketplace console. Vocé pode responder a solicitagdo de uma
das seguintes formas:

* De um link compartilhado pelo vendedor — O vendedor pode compartilhar um link direto para a
pagina de aprovacao do cancelamento. Escolha o link para ir diretamente para a solicitacao.

» Da notificagao por e-mail — O e-mail de notificacao inclui um link para a solicitagao de
cancelamento no AWS Marketplace console.

* Do AWS Marketplace console — Um banner aparece no console quando vocé tem solicitagcdes de
cancelamento pendentes.

Para aprovar ou negar uma solicitagao de cancelamento

1. Abra o console do AWS Marketplace.

2. Navegue até a pagina de solicitagdo de cancelamento do contrato usando um dos métodos
descritos acima (link do vendedor, notificagdo por e-mail ou banner do console).

3. Analise os detalhes da solicitagcao, incluindo o motivo do cancelamento, os detalhes do contrato e
0 resumo da cobranca.

4. Em Resposta ao cancelamento do contrato, escolha Aprovar o cancelamento ou Negar o
cancelamento.

+ Para aprovar, digite approve no campo de confirmagao para confirmar.

» Para negar, fornega um motivo para negar (obrigatorio). Esse motivo é enviado ao vendedor.
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/A Important

Antes de aprovar um cancelamento, certifique-se de ter concluido todas as etapas de
limpeza necessarias para seus AWS recursos. Isso inclui encerrar instancias em execucgao,
excluir volumes de armazenamento e remover instancias de banco de dados.

/A Important

Se vocé nao responder dentro de 7 dias apds o envio da solicitagdo, o cancelamento sera
aprovado automaticamente e seu contrato sera cancelado.

Rastreando solicitagdes de cancelamento

Vocé pode acompanhar o status das solicitagcdes de cancelamento na pagina de detalhes da
assinatura no AWS Marketplace console.

1. Abra o console do AWS Marketplace.

2. Na pagina Gerenciar assinaturas, escolha a assinatura para abrir a pagina do produto.
3. Escolha o contrato para abrir a pagina de detalhes do contrato.

4. Role até a secao Solicitagdes de cancelamento do contrato na parte inferior da pagina.

A tabela exibe cada solicitagdo de cancelamento com as seguintes informacgdes: ID da solicitagao,
status da solicitagao de cancelamento, Aprovar ou negar a solicitagao por data e Motivo do
cancelamento.

Para ver os detalhes completos de uma solicitagao, escolha o link ID da solicitagao ou selecione
a solicitagao e escolha Exibir solicitacdo de cancelamento. A visualizagao detalhada mostra as
informagdes completas da solicitagao, incluindo o motivo do vendedor e sua resposta.

Rastreando ajustes de faturamento
Quando um ajuste de cobranga € processado para uma de suas assinaturas, o ajuste aparece como

uma cobranga negativa na tabela de resumo da cobranga na pagina de detalhes da assinatura no
console. AWS Marketplace
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Notificacao de ajustes de cobranca

Vocé recebe notificagdes automaticas quando um ajuste de faturamento € processado para sua
conta:
* Notificagdo por e-mail enviada para o e-mail raiz associado ao seu Conta da AWS

» EventBridge Evento da Amazon que vocé pode usar para acionar fluxos de trabalho automatizados

Visualizando memorandos de crédito

Quando um ajuste de cobranga é processado, AWS emite um aviso de crédito para o valor ajustado.
A forma como a nota de crédito é aplicada depende do status de pagamento da fatura original:
+ Para faturas ndo pagas — A nota de crédito é deduzida do valor total devido na fatura.

» Para faturas pagas (cartdo de crédito/débito) — O reembolso é aplicado ao mesmo credit/debit
cartdo usado para o pagamento original.

 Para faturas pagas (condi¢des de faturamento) — AWS gera um aviso de crédito que vocé pode
aplicar a uma fatura futura trabalhando com a equipe de contas a receber. AWS

As contas do pagador podem visualizar notas de crédito no console AWS Billing and Cost
Management, em Pagamentos > Fundos ndo aplicados.

(® Note

Os memorandos de crédito nao expiram. No entanto, eles nem sempre sao aplicados
automaticamente as faturas pendentes. Se vocé tiver notas de crédito ndo aplicadas,
entre em contato com a equipe de AWS Contas a Receber para aplica-las as suas faturas
pendentes.

/A Important

Somente contas de pagantes podem visualizar notas de crédito e informagdes de pagamento
no console do Billing and Cost Management. Se vocé tiver uma conta vinculada, recebera
uma notificagdo por e-mail quando um ajuste de cobrancga for processado, mas néo podera
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ver os detalhes da nota de crédito no console. Sua conta de pagador pode visualizar e
gerenciar notas de crédito em seu nome.

Para obter mais informacgdes sobre reembolsos relacionados as suas AWS Marketplace compras,
consulte Reembolsos e cancelamentos AWS Marketplace no Guia do vendedor.AWS Marketplace

Perguntas frequentes sobre transferéncia de faturamento para
compradores AWS Marketplace

A transferéncia de faturamento permite que uma conta de gerenciamento designe uma conta de
gerenciamento externa para gerenciar e pagar sua fatura consolidada. Isso centraliza o faturamento
e, a0 mesmo tempo, mantém a autonomia do gerenciamento de seguranga. Para configurar a
transferéncia de faturamento, uma conta externa (conta de transferéncia de faturamento) envia um
convite de transferéncia de cobranga para uma conta de gerenciamento (conta de origem da fatura).
Se o convite for aceito, a conta externa se tornara a conta de transferéncia de faturas. A conta de
transferéncia de faturas entado gerencia e paga a fatura consolidada da conta de origem da fatura,
comegando na data especificada no convite.

Essas perguntas frequentes abordam perguntas comuns para compradores que tém uma conta de
transferéncia de faturas e compram produtos de vendedores em AWS Marketplace.

Topicos

» Estou em um relacionamento de transferéncia de faturamento com um provedor de AWS solucdes

ou distribuidor. Como isso afeta minhas AWS Marketplace compras?

* Quem é responsavel por pagar minhas AWS Marketplace faturas ao usar a transferéncia de

faturamento?

* Quando a transferéncia de faturamento € efetiva para compras no Marketplace?

* O que acontece com meus numeros de pedido de compra (PO) quando eu faco compras no

marketplace usando a transferéncia de faturamento?

* Meu provedor de AWS solucdes ou distribuidor pode impedir que meu pedido apareca em sua

fatura ao usar a transferéncia de faturamento?

* Devo me coordenar com meu parceiro de canal antes de fazer compras no mercado ao usar a

transferéncia de faturamento?

* Ainda posso ver os custos das minhas AWS Marketplace compras ao usar a transferéncia de

faturamento?
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» Terei acesso ao painel do Procurement Insights ao usar a transferéncia de faturamento?

+ Como posso monitorar meus gastos no mercado ao usar a transferéncia de faturamento?

* Cujo perfil tributario € usado para minhas compras no Marketplace ao usar a transferéncia de
faturamento?

» Como o uso da transferéncia de faturamento afeta as isenc¢des fiscais das minhas compras?

* Ha alguma consideracao relacionada a impostos que eu deva conhecer ao usar a transferéncia de
faturamento?

* Quem recebe confirmacdes e notificacdes de compra ao usar a transferéncia de faturamento?

+ Com quem devo entrar em contato se tiver problemas com minhas compras no Marketplace ao
usar a transferéncia de faturamento?

» E se eu precisar contestar uma cobranca do marketplace ao usar a transferéncia de faturamento?

» Como devo lidar com renovagdes ou cancelamentos de assinaturas ao usar a transferéncia de
faturamento?

* Eu mantenho o controle sobre minhas AWS contas?

* Qual é a melhor maneira de gerenciar compras no marketplace com transferéncia de faturamento?

Estou em um relacionamento de transferéncia de faturamento com um
provedor de AWS solucdes ou distribuidor. Como isso afeta minhas AWS
Marketplace compras?

Quando vocé compra produtos AWS Marketplace, suas faturas séo transferidas para a conta de
transferéncia de faturamento do seu parceiro de canal. Seu parceiro de canal se torna responsavel
por pagar por todas as suas compras no marketplace.

Quem é responsavel por pagar minhas AWS Marketplace faturas ao usar a
transferéncia de faturamento?

O proprietario da conta Bill-Transfer é responsavel por pagar todas as suas faturas de AWS
Marketplace compra ao usar a transferéncia de faturamento.
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Quando a transferéncia de faturamento ¢é efetiva para compras no
Marketplace?

Quando vocé aceita uma solicitagcao de transferéncia de faturamento, a solicitagao incluira uma data
efetiva. Essa data efetiva pode ser encontrada no console AWS Billing and Cost Management. Apos
o dia efetivo, vocé nao recebera mais as faturas de AWS Marketplace compra diretamente em sua
AWS organizacéo.

O que acontece com meus numeros de pedido de compra (PO) quando eu
faco compras no marketplace usando a transferéncia de faturamento?

Todos os numeros de pedido que vocé inserir durante a finalizagdo da compra no marketplace
aparecerao na fatura final enviada para a conta Bill-Transfer.

Meu provedor de AWS solugdes ou distribuidor pode impedir que meu
pedido apareca em sua fatura ao usar a transferéncia de faturamento?

Sim. Os parceiros de canal podem optar por impedir que seu pedido de compra apare¢a na fatura
implementando Politicas de Controle de Servigos (SCPs).

Devo me coordenar com meu parceiro de canal antes de fazer compras no
mercado ao usar a transferéncia de faturamento?

Sim. E uma préatica recomendada coordenar com seu parceiro de canal os requisitos do pedido de
compra antes de fazer compras no marketplace.

Ainda posso ver os custos das minhas AWS Marketplace compras ao usar
a transferéncia de faturamento?

Sim, vocé pode continuar usando o painel de informagdes de compras para visualizar os contratos e
as informacodes de custo das compras do AWS Marketplace em sua organizacao.

Terei acesso ao painel do Procurement Insights ao usar a transferéncia de
faturamento?
Vocé mantera acesso ao painel de Acordos que mostra suas assinaturas. Seus recursos de analise

de custos no painel Procurement Insights usaréo seu identificador de conta Bill-Source em vez da
conta Bill-Transfer e vocé so6 vera os dados de gastos de sua prépria organizagao. AWS
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Como posso monitorar meus gastos no mercado ao usar a transferéncia de
faturamento?

Use o painel de informagdes de compras para cada uma de suas AWS organizag¢des de forma
independente para gerenciar os custos.

Cujo perfil tributario é usado para minhas compras no Marketplace ao usar
a transferéncia de faturamento?

Para compras no marketplace, o perfil tributario do seu parceiro de canal é usado para calculos de
impostos a medida que a fatura é entregue a conta Bill-Transfer.

Como o uso da transferéncia de faturamento afeta as isencdes fiscais das
minhas compras?
Se forem necessarias isencoes fiscais, elas devem ser aplicadas ao perfil tributario do seu parceiro

de canal, pois ele é a entidade que esta sendo tributada pelas suas compras no marketplace.
Coordene com seu parceiro de canal para garantir que as devidas isengodes fiscais estejam em vigor.

Ha alguma consideracao relacionada a impostos que eu deva conhecer ao
usar a transferéncia de faturamento?

Os calculos de impostos para suas compras sao baseados no perfil tributario do seu parceiro de
canal. Isso pode afetar potencialmente as aliquotas de imposto aplicadas as suas compras em

comparagao com as compras diretas. Discuta quaisquer implicacdes fiscais com seu parceiro de
canal.

Quem recebe confirmagoes e notificagdes de compra ao usar a
transferéncia de faturamento?

As confirmagdes de compra e outras notificagcoes relacionadas as transacdes do seu mercado sao
enviadas para a conta Bill-Transfer controlada pelo parceiro de canal.

Com quem devo entrar em contato se tiver problemas com minhas compras
no Marketplace ao usar a transferéncia de faturamento?

O processo de suporte depende do tipo de problema:
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» Para questodes relacionadas ao faturamento, entre em contato primeiro com seu parceiro de canal
» Para problemas técnicos com o proprio produto do marketplace, entre em contato com o vendedor

» Para problemas de plataforma, o AWS Support pode ajudar a resolver problemas de cobranca,
transferéncia e AWS Marketplace integracao.

E se eu precisar contestar uma cobranca do marketplace ao usar a
transferéncia de faturamento?

Como seu parceiro de canal recebe a fatura, vocé deve trabalhar com ele para resolver quaisquer
disputas de cobranca. Eles se coordenardao AWS conforme necessario para resolver o problema.

Como devo lidar com renovacdes ou cancelamentos de assinaturas ao usar
a transferéncia de faturamento?

Vocé deve estabelecer um processo claro com seu parceiro de canal para lidar com renovagoes
e cancelamentos de assinaturas. Embora vocé possa ter controle administrativo para fazer essas
alteragdes, as mudancgas na cobranca afetam seu parceiro de canal.

Eu mantenho o controle sobre minhas AWS contas?

Sim. A transferéncia de faturamento afeta apenas as relagdes de cobranca. Vocé mantém controle
total sobre o0 acesso e as permissdes da conta, o gerenciamento de recursos, as configuracdes de
seguranca e todas as fungdes administrativas.

Qual é a melhor maneira de gerenciar compras no marketplace com
transferéncia de faturamento?

As melhores praticas incluem:

« Coordenando com seu parceiro de canal sobre os requisitos de PO
» Estabelecer processos claros para solicitar e aprovar novas compras de software
* Analisar os termos do contrato para entender os ciclos de cobranca

* Manter comunicagao regular sobre compras planejadas para evitar cobrangas inesperadas
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Loja privada

Com o Private Marketplace, vocé controla de quais usuarios da sua organizagao podem comprar
AWS Marketplace. Os administradores podem oferecer experiéncias de aquisicao personalizadas
com catalogos selecionados de produtos aprovados para publicos diferentes na organizagao. O
Private Marketplace se integra ao AWS Organizations, um servigo que ajuda vocé a gerenciar todas
as contas da AWS em um s6 lugar.

Vocé pode criar varias experiéncias para controlar toda a organizag¢ao, unidades organizacionais
(OUs) da AWS ou contas da AWS e ajustar os controles de aquisicao a medida que as necessidades
da empresa mudam. Se vocé atualizar sua estrutura organizacional dentro AWS Organizations,

o Private Marketplace atualizara a governanga adequadamente. Vocé também pode adicionar a
marca da empresa a cada experiéncia com um nome e uma mensagem personalizados que dao aos
usuarios mais informacdes sobre a experiéncia de aquisic¢ao.

Depois de configurar experiéncias de governanga usando o Private Marketplace, os usuarios da
organizacgao so poderao comprar e implantar produtos aprovados que estejam em conformidade com
as politicas e os padrdes da organizagdo. Eles podem navegar por todo o AWS Marketplace catalogo
e solicitar produtos adicionais. Os administradores podem exibir solicitacdes de usuario e aprovar ou
recusar essas solicitagdes. O Private Marketplace publica EventBridge eventos da Amazon quando
0s usuarios criam solicitagcdes e quando os administradores aprovam ou recusam essas solicitacoes.
Para aprimorar o processo de aprovagao e receber atualizacbes em tempo habil, administradores e
usuarios podem configurar notificagdes por e-mail para esses eventos. Para obter mais informacoes,
consulte Notificacdes do Private Marketplace.

Produtos controlados pelo Private Marketplace

Todos os produtos que exigem AWS Marketplace assinaturas serao regidos pelo Private
Marketplace. Lembre-se das seguintes excegdes e consideragdoes importantes:

« Como os clientes ja tém direito a produtos cujos EULAs sejam regidos pelo Contrato do Cliente da
AWS ou outro contrato com a AWS que rege o uso dos servigos da AWS, vocé nao pode controlar
as assinaturas desses produtos usando o Private Marketplace. Por isso, esses produtos nao estao
incluidos na lista aprovada por vocé nas experiéncias do Private Marketplace.

» Se sua organizacgao ja tiver assinaturas de produtos em AWS Marketplace, o Private Marketplace
nao bloqueara o uso dessas assinaturas existentes. Os usuarios nao serao impedidos de langar
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novas instancias a partir de assinaturas existentes. O Private Marketplace s6 bloqueara novas
assinaturas ou alteragdes em assinaturas existentes de produtos ndo aprovados na experiéncia
que rege o usuario.

» O Private Marketplace nao controla o que pode ser implantado nas contas da AWS. Se vocé quiser
controlar o que pode ser implantado, incluindo produtos que sao autorizados automaticamente.

» Para obter as informag¢des mais recentes sobre o acesso aos modelos do Amazon Bedrock,
consulte o Guia do usuario do Amazon Bedrock.

Private Marketplace para administradores

O Private Marketplace restringe a¢des administrativas a conta gerencial da organizagao ou uma
conta de membro que seja um administrador delegado para o servigo. Um administrador deve ter
as permissdes do AWS ldentity and Access Management (IAM) incluidas na politica gerenciada
AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess.

Esta segcédo descreve como gerenciar o Private Marketplace por meio do console do AWS
Marketplace. Vocé também pode gerenciar o Private Marketplace usando a API do catalogo do AWS
Marketplace. Para obter mais informacdes, consulte Como trabalhar com o Private Marketplace na
Referéncia de APl do AWS Marketplace.

Pré-requisitos

Para usar o Private Marketplace, vocé precisa de uma ou mais contas da AWS gerenciadas AWS
Organizations com todos os recursos habilitados.

» Crie uma organizagao usando o Tutorial: criagao e configuracao de uma organizacao.

» Se vocé tiver uma organizacgao existente apenas com o atributo de cobranga consolidada,
habilite todos os atributos usando Habilitacao de todos os atributos para uma organizagao com o

Organizations.

Integracdo com AWS Organizations

Antes de comecar a criar experiéncias do Private Marketplace e usa-las para controlar o que seus
usuarios podem comprar AWS Marketplace, vocé deve habilitar o acesso confiavel no Organizations
e criar uma fungao vinculada ao servicgo.
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Acesso confiavel em AWS Organizations

Vocé deve habilitar o acesso confiavel no Organizations para tornar o Private Marketplace um
servico confiavel que pode realizar tarefas na organizagao e as contas em seu nome. Para obter
mais informagdes, consulte Usando o AWS Organizations com outros servicos da AWS.

O acesso confiavel no Organizations é essencial para que o Private Marketplace mantenha a
governanca sincronizada com alteragdes na estrutura do Organizations. Se vocé desabilitar o acesso
confiavel, a governanga do Private Marketplace sera completamente desativada. Todos os publicos
serao desassociados das experiéncias do Private Marketplace, e todos os usuarios da organizagao
poderao adquirir qualquer produto do AWS Marketplace.

/A Important

+ E altamente recomendavel habilitar o acesso confiavel usando o AWS Marketplace
console, que também criara a funcao vinculada ao servigo necessaria. Se vocé habilitar
0 acesso confiavel usando o console ou a APl do Organizations, ele nao criara a funcao
vinculada ao servi¢o. Primeiro, vocé deve criar a fungao vinculada ao servico usando AWS
Identity and Access Management (IAM).

* Nao desative 0 acesso confiavel, a menos que vocé tenha certeza de que nao precisa
da governancga do Private Marketplace para toda a organizacdo. Existem formas menos
disruptivas de desativar ou atualizar a governancga para partes da organizacao. Para obter
mais informagodes, consulte Atualizagao da configuracado da experiéncia e Gerenciamento

das associagdes de publico para uma experiéncia.

Funcéo vinculada ao servigo para o Private Marketplace

Vocé deve criar a fungao vinculada ao servigo AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdmin
na conta gerencial. Ele inclui as permissdes necessarias para acessar os dados do Organizations

e gerenciar os recursos do Private Marketplace em seu nome. Para obter mais informacdes sobre

a fungao vinculada ao servigo, consulte Como usar perfis para configurar o Marketplace Privado no
AWS Marketplace.
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® Note

Se estava usando o Private Marketplace sem a integracdo com o Organizations ou para
controlar contas individuais que nao estiverem no Organizations, vocé nao podera usar os
novos atributos langados a partir de 16 de fevereiro de 2024.

Para usar os atributos mais recentes, um administrador na conta gerencial do Organizations
deve criar uma integracao para o Private Marketplace. Esse € um pré-requisito para usar

o AWS Marketplace console para gerenciar o Private Marketplace. O site para gerenciar o
Private Marketplace sera descontinuado em 17 de margo de 2026. A integracdo também é
necessaria para usar os atributos de suporte da unidade organizacional (UO) e notificacdes
de solicitagdo do usuario observadas nos seguintes topicos:

« AWS Marketplace agora suporta o gerenciamento de catalogos do Private Marketplace
para unidades organizacionais

« AWS Marketplace agora suporta notificacbes para Private Marketplace

Introducao

Para comegcar, ative o Private Marketplace criando uma fungao vinculada ao servigo e habilitando

0 acesso confiavel no. AWS Organizations Vocé pode realizar essa acdo somente na conta de

gerenciamento da sua organizagado usando uma fung¢ao ou usuario com permissdes AWS ldentity
and Access Management (IAM) na politica AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccessgerenciada.

Esta politica tem todas as permissdes necessarias para habilitar, configurar e gerenciar o Private
Marketplace.

Habilitacao do Private Marketplace

1.

o o b~ w0 DN

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, selecione Configuragoes.

Escolha Editar integragdes nas configuragdes do Private Marketplace.

Escolha Habilitar acesso confiavel na organizacgéo.

Escolha Criar uma fungao vinculada ao servigo do Private Marketplace para essa conta.

Selecione Habilitar integracéo.
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Vocé nao pode desfazer essa integracdo no AWS Marketplace console. Use o console do IAM
para excluir a fungao vinculada ao servigo ou o console do Organizations para desabilitar o acesso
confiavel.

(® Note

Vocé também pode ativar o Private Marketplace visitando a pagina Get Started em Private
Marketplace no painel de navegagao do AWS Marketplace console.

Registro de um administrador delegado

Depois de habilitar o Private Marketplace na organizagao, vocé podera registrar uma conta
confiavel como um administrador delegado. Isso reduz o trabalho do administrador da conta
gerencial permitindo que a conta do administrador delegado crie e gerencie experiéncias do Private
Marketplace na organizacao. Além disso, o Organizations oferece a uma conta de administrador
delegado acesso somente leitura para exibir a estrutura, as associacdes e as politicas da
organizacao. Para obter mais informacdes, consulte Administrador delegado para servicos da AWS
que funcionem com o Organizations.

Para registrar um administrador delegado da

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, selecione Configuracoes.
3. Escolha Registrar novo administrador nas configuragdes do Private Marketplace.
4

Insira o ID da conta da AWS que vocé deseja registrar como administrador delegado. A conta
deve ser membro da organizagao.

o

Escolha Criar uma fungao vinculada ao servigo do Private Marketplace para essa conta.

6. Escolha Registrar.

Vocé podera remover o administrador delegado a qualquer momento e registrar uma conta diferente,
se necessario.

Conceitos do Private Marketplace

Este tdpico explica alguns dos principais conceitos do Private Marketplace.
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Experiéncia

Uma experiéncia do Private Marketplace € um catalogo selecionado de produtos aprovados com
identidade de marca personalizada que permite controlar o que os usuarios da organizagao podem
comprar no AWS Marketplace. Para regulamentar usuarios, vocé associa o publico contendo

0 usuario a uma experiéncia do Live. Os publicos podem ser toda a organizagao, as unidades
organizacionais (UOs) ou contas no Organizations. Vocé pode criar varias experiéncias com
controles de aquisicao especificos para publicos diferentes.

Status da experiéncia

O status de uma experiéncia determina se a experiéncia esta disponivel para controlar os usuarios.
Uma experiéncia pode ter dois status:

» Ao vivo: a experiéncia esta ativa e vai regulamentar usuarios no publico ao qual a experiéncia esta
associada. Os administradores podem continuar fazendo atualiza¢des e gerenciando produtos.

» Nao esta disponivel: a experiéncia foi criada, mas ainda ndo esta disponivel para usuarios
controlados. Os administradores podem continuar fazendo atualizagdes e definindo configuragdes.
Ele pode ser definido como Ao vivo quando tudo estiver pronto para usuarios.

Modo de experiéncia

O modo de uma experiéncia determina se a experiéncia pode ser atualizada e usada para controlar
usuarios. Uma experiéncia pode ter dois modos:

 Ativo: as experiéncias ativas podem ser atualizadas e usadas para controlar usuarios. Vocé pode
continuar fazendo atualizagdes e gerenciando produtos em experiéncias ativas.

* Quando uma experiéncia ativa esta Ao vivo e associada a um publico, todos os usuarios desse
publico serdo controlados pela experiéncia.

* Quando uma experiéncia ativa for Nao esta ao vivo, ela ndo controlara nenhum usuario, mesmo
que estiver associada a um publico.

» Arquivado: as experiéncias arquivadas nao podem ser modificadas e ndao sao usadas para
controlar usuarios. Uma experiéncia arquivada precisara ser reativada, se vocé quiser reutiliza-
la. O arquivamento de uma experiéncia pode ser considerado como uma exclusao discreta de
uma experiéncia e um impedimento do uso ativo com a capacidade de reativar e reutiliza-la, se
necessario.
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Publico

Cada unidade hierarquica no Organizations, organizagao, unidades organizacionais (UOs) ou contas,
pode ser um publico de uma experiéncia. Vocé pode pensar em publicos como nos na estrutura
organizacional da hierarquia do Organizations. Leia mais sobre a Estrutura organizacional no guia do
usuario do AWS Organizations.

Com o Private Marketplace, vocé pode oferecer experiéncias de aquisicio especificas para
diferentes publicos na organizagdo com base nas necessidades comerciais. Vocé faz isso
associando uma experiéncia a um publico.

As experiéncias descem a hierarquia do publico: quando aplicadas em um nivel superior, todos os
niveis inferiores as herdam automaticamente. Para substituir uma experiéncia herdada, vocé pode
associar o publico em um nivel inferior a uma experiéncia diferente.

Publico associado

Uma experiéncia pode ser associada diretamente a varios publicos chamados coletivamente como
publicos associados.

Quando uma experiéncia for Ao vivo, ela vai controlar os publicos associados. Os usuarios dos
publicos associados s6 poderao adquirir produtos aprovados na experiéncia. Os publicos associados
nao herdarao aprovacodes de produto de experiéncias associadas a um nivel mais alto na hierarquia
da organizacao.

Quando uma experiéncia for Nao ativo, ela ndo vai controlar os publicos associados. Os publicos
associados herdarao aprovagoes de produto da experiéncia Ao vivo associada a um nivel mais alto
na hierarquia da organizagao.

Experiéncia de governanca

Um publico sé sera controlado por uma unica experiéncia em um dado momento. Isso € conhecido
como a experiéncia de governanga. Quando uma experiéncia estiver controlando um publico,

0s usuarios no publico s6 poderao adquirir produtos aprovados na experiéncia. A experiéncia
controladora € determinada pelo status da experiéncia, pelos publicos associados e pela hierarquia
da organizagao.

A experiéncia controladora e a relacdo com o publico podem ser associadas quando um publico esta
diretamente associado a uma experiéncia e herdadas quando herda de uma experiéncia em um nivel
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superior. Leia mais sobre Hierarquia controladora para compreender como funciona a heranga de

experiéncia.
Experiéncia controladora padrao

A experiéncia controladora padrao se aplica a toda a organizagao, exceto unidades organizacionais
e contas diretamente associadas a outras experiéncias Ao vivo. E recomendavel configurar

uma experiéncia de governancga padrao para regulamentar toda a organizagao. A experiéncia
controladora padrao deve ser organizada com produtos aprovados por vocé para todos os usuarios
da organizagéo.

Para configurar uma experiéncia controladora padrao para a organizagao, crie uma experiéncia,
selecione os produtos aprovados por vocé para aquisi¢ao na organizacao e associe a raiz da
organizagao como o publico da experiéncia. Depois que a experiéncia for definida como Ao vivo, os
usuarios da organizacao s6 poderao adquirir produtos do AWS Marketplace aprovados por vocé na
experiéncia controladora padrdo. Para obter mais informagdes, consulte Configuracao do Private

Marketplace para obter etapas a fim de criar e configurar uma experiéncia.

Se tiver unidades organizacionais (UOs) ou contas com necessidades de aquisi¢ao especificas, vocé
podera criar experiéncias adicionais com conjuntos diferentes de produtos e associa-las a esses
publicos.

Hierarquia controladora

O Private Marketplace oferece governanga hierarquica alinhada a hierarquia do Organizations.

Com o Private Marketplace, vocé pode criar varias experiéncias e associa-las a toda a organizacao,
unidades organizacionais (UOs) da AWS ou contas da AWS. Isso permite a vocé escalar a
governanca de compras a medida que as necessidades de negdcios evoluem. Se vocé atualizar a
hierarquia da organizagao dentro do Organizations, o Private Marketplace atualizara a governanga
de acordo.

Aqui estado os diferentes niveis de associacdes de publico e o efeito de cada um. O status de uma
experiéncia também é um fator para determinar a governanga. Uma experiéncia so vai controlar
0 publico quando estiver definida como Ao vivo. Os efeitos descritos abaixo pressupdem uma
experiéncia Ao vivo. Quando uma experiéncia associada a um publico Nao esta ativo, o publico
herda a experiéncia Ao vivo no proximo nivel superior.

» Associagao organizacional: quando vocé associa uma experiéncia a raiz da organizagao, todas
as UOs e contas na organizagao herdam a experiéncia. Todos os usuarios na organizagao serao
regidos pela experiéncia e sé poderao adquirir produtos aprovados na experiéncia.
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» Associacado a UO: quando vocé associa uma experiéncia a uma UO especifica, ela ndo herda
experiéncias definidas em niveis mais altos na hierarquia. As contas diretamente sob essa UO ou
qualquer UO filho herdam a experiéncia associada a essa UO. Os usuarios em contas diretamente
nessa UO ou qualquer UO filho sera controlado pela experiéncia e s6 poderao adquirir produtos
aprovados na experiéncia.

» Associagao a conta: quando vocé associa uma experiéncia a uma UO especifica, ela ndo herda
experiéncias definidas em niveis mais altos na hierarquia. Os usuarios na conta serao regidos pela
experiéncia e s6 poderao adquirir produtos aprovados na experiéncia.

Em resumo, a experiéncia que seja Ao vivo € mais proxima de uma conta na hierarquia da
organizagao entra em vigor e controla essa conta.

O exemplo a seguir explica como as experiéncias em uma organizag¢ao controlam contas diferentes:

» Uma organizagao tem uma experiéncia padrao ao vivo e se aplica a toda a organizagao. Todas
as contas dentro da organizagao so estao restritas a aquisicao de produtos aprovados nessa
experiéncia padrao.

» O departamento financeiro tem a propria experiéncia da unidade, ao vivo e associada a sua
unidade organizacional (UO). Todas as contas nessa UO estao limitadas a aquisicao apenas de
produtos aprovados na experiéncia da unidade financeira. Elas ndo podem acessar produtos
disponiveis na experiéncia padrao.

« Uma conta individual, vamos chama-la de conta A, tem a propria experiéncia ativa e associada
especificamente a ela. Os usuarios da conta A s6 podem adquirir produtos aprovados na
experiéncia da conta A.

» OQutro departamento, marketing, tem uma experiéncia de unidade criada, mas ainda nao esta ao
vivo. Associado a UO do departamento de marketing. No entanto, como essa experiéncia nao € ao
vivo, as contas na UO de marketing continuam sendo controladas pela experiéncia padrao. Elas
s6 podem adquirir produtos aprovados na experiéncia padrao, e ndo aqueles na experiéncia da
unidade de marketing, que nao esta disponivel.

Produtos gerenciados

Como administrador, vocé pode aprovar ou recusar produtos a partir de experiéncias na
organizacao. Eles s&o conhecidos como produtos gerenciados. Um produto pode ser aprovado em
uma das experiéncias para permitir que um subconjunto de usuarios adquira o produto. O mesmo
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produto pode ser negado em outra experiéncia para impedir que um grupo diferente de usuarios o
adquira.

O Private Marketplace oferece varias maneiras de gerenciar produtos e visualizar a disponibilidade
do produto em experiéncias. Consulte os seguintes topicos para obter mais detalhes:

» Exibir detalhes da governanca e gerenciar produtos

» Gerenciamento de produtos em uma experiéncia

» Status da aprovacao de um produto em experiéncias

Configuracao do Private Marketplace

Vocé pode criar varias experiéncias do Private Marketplace com controles de compras especificos e
marcas personalizadas para publicos diferentes na organizagao. O Private Marketplace oferece um
assistente multietapa para criar e configurar experiéncias.

Topicos

» Configuracao de uma experiéncia

» Selecao de publicos (opcional)

Selecao de produtos (opcional)

Personalizagcado da marca (opcional)

Revisdo e criacdo de uma experiéncia

(® Note

Vocé podera ignorar as etapas opcionais e atualizar a experiéncia depois da criagédo. Se
vocé ignorar as etapas opcionais e usar as configuragdes padréo, a experiéncia estara ativa
sem nenhum produto aprovado ou publico associado. Até vocé associar um publico a essa
experiéncia, ela ndo vai entrar em vigor em controlar nenhum usuario. Quando associado a
um publico, ele ndao permitira que os usuarios do publico adquiram nenhum produto da AWS
Marketplace. Isso permitira aos usuarios enviar solicitagdes de aquisi¢cao de produtos.

Configuracao de uma experiéncia

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.
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1. No painel de navegacao, escolha Painel em Mercado privado.
2. Escolha Criar experiéncia.
2. Especifique detalhes da experiéncia, como nome e descricdo. Este € o nome interno e a
descricao usados por administradores para acompanhar essa experiéncia. Os usuarios finais
Nao verao esses campos.
1. Insira um nome para a experiéncia.
2. (Opcional) Insira uma descri¢cao para a experiéncia.
3. (Opcional) Atualizar status e solicitacées
1. Por padrao, a experiéncia sera criada com o status Ao vivo e entrara em vigor quando for

associada a um publico. Escolha Nao ativo como Status da experiéncia se vocé nao quiser
que a experiéncia entre em vigor imediatamente.

2. Por padrao, as solicitagdes de produto permanecem habilitadas, o que permite aos usuarios
solicitar que mais produtos sejam adicionados a experiéncia. Se vocé nao quiser permitir aos
usuarios solicitar produtos, escolha desabilitado para Solicitagcdes de aquisicao de produtos.

4. (Opcional) Especifique as tags:
Tag € um rotulo de atributo personalizado que vocé pode atribuir a um recurso da AWS. Use
tags para identificar e organizar os recursos da AWS. Muitos servigos da AWS oferecem suporte
a marcacgao para que vocé possa atribuir a mesma tag a recursos de diferentes servigos para
indicar que os recursos estao relacionados.
1. Em Etiquetas, escolha Adicionar nova etiqueta.

2. Especifique uma chave e, opcionalmente, um valor para a nova tag.

Selecao de publicos (opcional)

Esta etapa é opcional. A experiéncia ndo controlara nenhum usuario até que ela seja definida como o
status Ao vivo e associada a um publico.

Para selecionar publicos

1. Navegue pela estrutura em arvore para escolher o publico. A hierarquia mostrada reflete sua
estrutura organizacional, exibindo as unidades organizacionais (OUs) e as contas que vocé
gerencia em Organizations.
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2. Vocé pode escolher toda a organizagao, unidades organizacionais (OUs) ou contas. Se vocé
escolher um publico diretamente associado a outra experiéncia, ele sera desassociado dessa
experiéncia e associado a experiéncia que esta sendo criada.

3. Depois de fazer as selegoes, escolha Préximo.

® Note

» Ao escolher publicos, ndo escolha publicos em niveis inferiores de uma hierarquia se vocé
ja tiver escolhido o publico no nivel superior. As experiéncias descem a hierarquia: quando
aplicadas em um nivel superior, todos os niveis inferiores as herdam automaticamente. Por
exemplo, se vocé tiver escolhido uma UO como o publico, ndo escolha as contas na UO,
pois elas herdarao automaticamente a experiéncia.

» S6 escolha um publico em um nivel inferior se vocé quiser substituir a governanga e nao
deixar que ele a herde de um nivel superior.

Selecao de produtos (opcional)

Esta etapa é opcional. Se vocé selecionar nenhum produto, a experiéncia sera criada com um
catalogo vazio de produtos aprovados. Se vocé usar essa experiéncia para governar 0s usuarios,
eles nao poderao adquirir nenhum produto da AWS Marketplace.

Para selecionar produtos

1. Escolha os AWS Marketplace produtos que vocé deseja aprovar na experiéncia que vocé esta
criando. Os usuarios do publico associado a experiéncia poderao assinar esses produtos.

2. Depois de fazer as selegoes, escolha Préximo.

Personalizagdo da marca (opcional)

Esta etapa é opcional.
Para personalizar a marca

1. Insira um nome e uma descri¢ao opcional para identificar a experiéncia que vocé esta criando.
Esse nome e descrigao sdo mostrados para usuarios na pagina O Private Marketplace. Vocé
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pode usa-los para dar detalhes aos usuarios sobre a experiéncia do Marketplace Privado que
vocé esta organizando para eles.

2. Escolha Proximo para continuar.

Revisao e criacdo de uma experiéncia

Revise as configuragdes da experiéncia no Private Marketplace e edite as configuragdes conforme
necessario. Quando estiver contente com as configuragdes, escolha Criar experiéncia.

O Marketplace Privado inicia um conjunto de alteragées da APl do Catalogo com varios tipos

de alteracao para criar e configurar a experiéncia. Vocé pode acompanhar as alteragdes feitas
na pagina Conjuntos de alteragdes. Sua experiéncia estara pronta quando o conjunto de
CreateExperiencealteragdes mostrar o status Bem-sucedido. Dependendo das sele¢des e do
tamanho da organizagao, o conjunto de alteragbes pode levar algumas horas para ser concluido.
Para exibir as atualizacdes, atualize o console depois da conclusdo do processamento.

Gerenciamento do Private Marketplace

Vocé pode gerenciar solicitagdes de usuarios, aprovar produtos adicionais para as experiéncias,
associar experiéncias a publicos adicionais e atualizar a marca de acordo com as necessidades da
organizagao.

» Para gerenciar solicitagdes de usuario, consulte Gerenciar solicitacdes de usuario.

» Para aprovar ou recusar produtos em massa em varias experiéncias, consulteGerenciamento dos
produtos em massa.

+ Para atualizar as experiéncias, consulte Gerenciamento de experiéncias.

» Para atualizar a governancga dos usuarios, consulte Gerenciamento de publicos.

Para todas as agbes administrativas, o Private Marketplace inicia um conjunto de alteragbes da API
de catalogo com um ou mais tipos de alteragéo. Para obter mais informagdes, consulte Exibicdo de
alteragOes para saber detalhes de como acompanhar alteragoes.

Gerenciar solicitacdes de usuario

Se vocé tiver habilitado solicitagdes de aquisicdo de produtos para as experiéncias na organizagao,
os usuarios finais poderéo solicitar a aprovacao de produtos adicionais. Vocé recebera EventBridge
eventos da Amazon quando um usuario solicitar um produto. Consulte Notificacdes do Private
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Marketplace para obter detalhes sobre como vocé pode configurar notificagdes por e-mail para esses
eventos.

A solicitacdo de aquisi¢ao do produto € habilitada por padrdao para uma experiéncia. Vocé pode exibir
e editar essa configuragao para cada experiéncia.

Para atualizar a configuracao da solicitacdo de aquisi¢ao do produto para uma experiéncia

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Experiéncias em Mercado privado.
Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.
Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia.

Escolha Editar na guia Detalhes.

2

Escolha Habilitado em Solicitagdes de aquisicdo de produtos se vocé quiser permitir aos
usuarios finais solicitar produtos para aquisi¢ao. Do contrario, escolha Desabilitar.

7. Escolha Salvar alteracoes.

Para tomar uma iniciativa em relagéo a solicitagdes de usuario pendentes

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, escolha Solicitagdes de aprovacdo em Private Marketplace.

3. Vocé pode aprovar ou recusar varias solicitacdes nessa pagina marcando primeiro a caixa de
selecao ao lado do nome de cada solicitagao e, em seguida, escolhendo Aprovar ou Recusar.

4. Para exibir mais informagdes sobre a solicitagao, escolha Exibir detalhes para essa solicitagao.
1. Vocé pode ver o motivo da solicitagdo, o numero da ordem de compra opcional € a
experiéncia do Private Marketplace associada ao usuario.

2. Vocé pode optar por aprovar ou recusar e informar seu comprador sobre sua decisao usando
uma nota opcional do aprovador.

3. Todos os usuarios associados a experiéncia do Private Marketplace poderao assinar
os produtos da solicitagcao, se aprovados. Se recusado, todos os usuarios associados a
experiéncia do Private Marketplace ndo poderao assinar os produtos da solicitacao.
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Gerenciamento dos produtos em massa

Vocé pode aprovar ou recusar produtos em massa em varias experiéncias usando o assistente
de atualizacido em massa. Esse assistente pode ser iniciado usando a acido Atualizar produtos em
massa no painel. Vocé também pode chegar a esse assistente escolhendo produtos nas tabelas
Produtos gerenciados ou Todos os produtos e escolhendo Aprovar ou Negar.

Para gerenciar produtos em massa

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacgao, escolha Painel em Mercado privado.
Escolha Produtos de atualizagdo em massa.

Escolha a agao de atualizagdo em massa Aprovar ou Negar.

o & w0 DN

Encontre produtos e os selecione na tabela Todos os produtos. Vocé pode adicionar até 50
produtos por vez.

6. Escolha Préximo.

7. Escolha experiéncias na tabela Experiéncias ativas.
8. Escolha Proximo.

9. Revise as selegoes e edite conforme necessario.

10. Quando vocé estiver contente, escolha Atualizar.

Gerenciamento de experiéncias

Vocé pode criar uma experiéncia, exibir uma lista de todas as experiéncias e fazer edi¢gdes na pagina
Experiéncias. Isso inclui experiéncias ativas e arquivadas.

Topicos

» Exibicao e atualizacao de experiéncias

 Atualizacao da configuracdo da experiéncia

» Gerenciamento das associacdes de publico para uma experiéncia

» Gerenciamento de produtos em uma experiéncia

» Personalizagao das configuragcées de marca
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Exibicao e atualizacao de experiéncias

Experiéncias ativas podem ser usadas para controlar usuarios. Vocé pode continuar fazendo
atualizagdes e gerenciando produtos em experiéncias ativas. Quando uma experiéncia ativa esta Ao
vivo e associada a um publico, todos os usuarios desse publico serao controlados pela experiéncia.
Quando uma experiéncia ativa for Ndo esta ao vivo, ela ndo controlara nenhum usuario, mesmo que
estiver associada a um publico.

Experiéncias arquivadas ndao podem ser modificadas e usadas para controlar usuarios. Uma
experiéncia arquivada precisara ser reativada, se vocé quiser reutiliza-la.

Para exibir e atualizar experiéncias

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

1

2. No painel de navegacéo, escolha Experiéncias em Mercado privado.
3. Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.
4

Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia. Para
editar, consulte Atualizagdo da configuracdo da experiéncia, Gerenciamento das associagdes

de publico para uma experiéncia, Gerenciamento de produtos em uma experiéncia e
Personalizagao das configuragbes de marca.

5. Escolha Salvar alteragdes.

Atualizagao da configuragédo da experiéncia

Vocé pode atualizar o nome interno e a descricao da experiéncia, o status e o modo de
administrador. Vocé também pode habilitar ou desabilitar solicitacdes de aquisicao do produto.

A definicdo do status de uma experiéncia associada a um publico como Ao vivo nao interrompe
assinaturas existentes e o uso dos usuarios nesse publico. Por exemplo, isso ndo interrompe
imagens de maquina da Amazon (AMIs) ativas em execucgao nas instancias do Amazon Elastic
Compute Cloud (Amazon EC2). Quando uma experiéncia € Ao vivo e associada a um publico, todas
as novas assinaturas ou renovacoes sao limitadas aos produtos aprovados na experiéncia.

Para editar a configuracdo de uma experiéncia

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, escolha Experiéncias em Mercado privado.

3. Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.
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4. Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia. Para editar
a configuracao, escolha Editar na guia Detalhes.

5. Escolha Ao vivo como Status da experiéncia se vocé quiser que a experiéncia entre em vigor e
controle o publico associado. Escolha Nao ativo como Status da experiéncia se vocé nao quiser
gue a experiéncia entre em vigor ou desative a experiéncia.

6. Vocé so6 podera atualizar o modo de administrador de uma experiéncia quando o status for Nao
ativo. Escolha Ativo para permitir edigdes ou Arquivado para proibir edi¢oes.

7. Escolha Habilitado em Solicitagdes de aquisigao de produtos se vocé quiser permitir aos
usuarios finais solicitar produtos para aquisi¢cao. Se vocé escolher Desabilitado, os usuarios
finais ndo poderao criar solicitagbes de aquisi¢ao de produtos.

8. Vocé pode editar o nome e a descricdo da experiéncia na segao Detalhes da experiéncia. Este
€ o0 nome interno e a descrigdo usados por administradores para acompanhar essa experiéncia.
Os usuarios finais ndo veem esses campos.

9. Escolha Salvar alteragdes.

Gerenciamento das associagdes de publico para uma experiéncia

Vocé pode associar publicos adicionais a uma experiéncia ou dissociar publicos existentes da
experiéncia. Esta secao descreve como vocé pode associar e dissociar publicos de uma experiéncia
usando a pagina de detalhes da experiéncia.

Para associar publicos adicionais a uma experiéncia

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacgao, escolha Experiéncias em Mercado privado.
Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.
Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia.

Escolha a guia Publicos associados e Adicionar publico adicional.

o o A w N

Navegue pela estrutura em arvore para escolher o publico. A hierarquia mostrada reflete sua
estrutura organizacional, exibindo as unidades organizacionais (OUs) e as contas que vocé
gerencia em Organizations.

7. Vocé pode escolher toda a organizag¢ao, unidades organizacionais (OUs) ou contas. Se vocé
escolher um publico diretamente associado a outra experiéncia, ele sera desassociado dessa
experiéncia e associado a experiéncia atual.
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8. Depois de fazer as selegbdes, escolha Préximo.

9. Analise os publicos selecionados a serem associados a experiéncia e edite conforme
necessario.

10. Quando vocé estiver contente com as selegdes, escolha Associar.

Gerenciamento de produtos em uma experiéncia

Vocé pode gerenciar os produtos em uma experiéncia de varias maneiras. Esta secdo aborda como
vocé pode aprova ou recusa produtos em uma experiéncia especifica usando a pagina de detalhes.

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Experiéncias em Mercado privado.
Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.
Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia.

Escolha a guia Produtos.

o g K~ W N

Selecione produtos e escolha Aprovar ou Negar nas tabelas Produtos gerenciados ou Todos os
produtos.

7. Na janela modal, escolha Aprovar ou Negar para aprovar ou recusar os produtos.

Vocé também pode aprovar ou recusar produtos de experiéncias das seguintes maneiras:

* No painel: consulte Gerenciamento dos produtos em massa.

* Na pagina de detalhes do produto: consulte Status da aprovacao de um produto em experiéncias.

Personalizagao das configuragées de marca

Vocé pode marcar uma experiéncia com um nome e uma descricao para que 0s usuarios saibam
que estao comprando produtos em um catalogo aprovado.

A fim de personalizar a marca para uma experiéncia

-

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Experiéncias em Mercado privado.

Escolha a experiéncia que vocé deseja atualizar.

N

Escolha Exibir detalhes para ver uma pagina com todos os detalhes da experiéncia.
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5. Escolha a guia Configuragdes de identidade visual.

6. Atualize o nome e a descricdo da marca da experiéncia que vocé esta criando. Este nome e
esta descricdo sdao mostrados para usuarios na pagina O Private Marketplace. Vocé pode usa-
los para dar detalhes aos usuarios sobre a experiéncia do Marketplace Privado que vocé esta
organizando para eles.

7. Escolha Salvar alteragdes para atualizar a marca.

Gerenciamento de publicos

Cada unidade hierarquica no Organizations, organizagao, unidades organizacionais (UOs) ou contas,
pode ser um publico de uma experiéncia. Quando vocé associa um publico a uma experiéncia

Ao vivo, todos os usuarios do publico serdo governados pela experiéncia e s6 poderao comprar
produtos aprovados na experiéncia.

Vocé pode ver todos os publicos da organizagdo na pagina Publicos. Esta pagina é aberta com uma
exibicdo Hierarquica mostrando o nome e o ID do publico, a experiéncia de governanga atual e a
relagdo da associacdo. Vocé pode alternar para Unidade organizacional a fim de exibir a lista de
unidades organizacionais (UOs). Vocé também pode alternar para Conta a fim de exibir a lista de
contas.

A coluna Experiéncia de governanga mostra a experiéncia que rege o publico e a coluna
Relacionamento mostra se o publico esta diretamente associado a experiéncia (Associado) ou se
herda a experiéncia de um nivel superior (Herdado). Os publicos que mostram o status Herdado
permanecem esmaecidos porque as relagdes herdadas nao podem ser desassociadas.

Para criar uma nova associag¢ao de publico

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Publicos em Mercado privado.

Selecione Criar associacao.

w0 N

Navegue pela estrutura em arvore para escolher o publico. A hierarquia mostrada reflete a
estrutura da organizacgao, exibindo as unidades organizacionais (UOs) e contas gerenciadas por
vocé no Organizations.

5. Vocé pode escolher toda a organizag¢ao, as unidades organizacionais (UOs) ou as contas
especificas. Se vocé escolher um publico diretamente associado a outra experiéncia, ele sera
desassociado dessa experiéncia e associado a experiéncia selecionada.
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6. Depois de fazer as selegodes, escolha Proximo.

7. Escolha uma experiéncia ativa. Se a experiéncia escolhida por vocé for Nao ativa, ela ndo
entrara em vigor e controlara o publico associado. Vocé pode atualizar o status da experiéncia
para Ao vivo neste assistente.

8. Depois de fazer as selegdes, escolha Préoximo.

9. Analise os publicos selecionados a serem associados a experiéncia e edite conforme
necessario.

10. Quando vocé estiver contente com as selecdes, escolha Associar.

Para dissociar um publico de uma experiéncia

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Publicos em Mercado privado.
Navegue pela estrutura em arvore para escolher os publicos que vocé deseja desassociar.

Escolha Desassociar da experiéncia.

o & 0N

As UOs e as contas em um nivel inferior que herdam a experiéncia também serao afetadas
guando vocé se desassociar. Para evitar dissociar acidentalmente os publicos das experiéncias
associadas atualmente, dé consentimento adicional inserindo confirm na caixa de texto.

6. Escolha Desassociar.

Para editar uma associagao de publico

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, escolha Publicos em Mercado privado.

3. Navegue pela estrutura em arvore para escolher os publicos cujas associa¢des vocé deseja
editar.

4. Escolha Edit association.

5. Escolha uma experiéncia ativa. Todos os publicos serdo desassociados de todas as
experiéncias anteriores as quais estavam associados e associados a experiéncia selecionada.

6. Se a experiéncia escolhida por vocé for Ndo ativa, ela ndo entrara em vigor e controlara o
publico associado. Vocé pode atualizar o status da experiéncia para Ao vivo neste assistente.

7. Depois de fazer as sele¢des, escolha Salvar alteracoes.
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Monitorar o Private Marketplace

O Private Marketplace oferece varias maneiras de visualizar os controles de governanca
configurados por vocé na organizagao.

» Para exibir o status da integracéo, consulte Exibicao das configuracoées do Private Marketplace.

» Para exibir os detalhes da governancga, consulte Exibir detalhes da governanca e gerenciar
produtos.

 Para exibir a governanga para publicos diferentes na hierarquia da organizacdo, consulte Exibicao
da hierarquia de governanca.

» Para exibir o status da aprovagao de um produto nas experiéncias ativas, consulte Status da
aprovacao de um produto em experiéncias.

» Para acompanhar o progresso de alteracdes e exibir uma trilha de auditoria das acdes de
gerenciamento do Private Marketplace, consulte Exibicao de alteragoes.

Exibicao das configuragdes do Private Marketplace

Para usar todos os atributos no Private Marketplace, um administrador na conta gerencial do AWS
Organizations deve criar uma integracao para o Private Marketplace. Este € um pré-requisito para
usar o console do AWS Marketplace a fim de gerenciar o Private Marketplace. A integragao também
€ necessaria para usar os atributos de suporte da unidade organizacional (UO) e notificacoes de
solicitagdo do usuario abordadas nas seguintes postagens de novidades:

* O AWS Marketplace agora da suporte ao gerenciamento de catalogos do Private Marketplace para
unidades organizacionais

* O AWS Marketplace agora da suporte para notificacdes do Private Marketplace

Para exibir o status da integracao

(® Note

Vocé deve usar a conta gerencial da organizagdo com uma fungéo ou um usuario que tenha
a politica gerenciada AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess. A tentativa de exibir
o status da integracdo de uma conta que nao seja gerencial ou com permissoes insuficientes
resultara em uma mensagem “O status ndo pode ser determinado”.
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1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, selecione Configuracoes.

3. Verifique os valores de Funcgao vinculada ao servigco e Acesso confiavel:

+ Se eles mostrarem Criado com éxito, a organizagao tera criado uma integragéo para o Private
Marketplace.

» Se eles mostrarem Nao foi criado, a organizagao nao tera criado uma integracao para o
Private Marketplace.

Exibir detalhes da governanca e gerenciar produtos

A pagina Painel apresenta uma visao geral da governanga do Private Marketplace na organizagao,
exibindo a experiéncia de governanga padrao, o numero de experiéncias ao vivo e todos os produtos
que vocé esta gerenciando nas experiéncias da organizagao.

Para exibir os detalhes da governanga e gerenciar produtos

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, escolha Painel em Mercado privado.

3. Consulte a experiéncia de governanga padrao que rege toda a organizagdo e o numero
total de experiéncias ao vivo no contéiner Detalhes da governanca. E recomendavel usar
uma experiéncia de governancga padrao. Para obter mais informacgdes, consulte Experiéncia
controladora padrao.

4. Exiba uma lista de todos os produtos aprovados ou recusados por vocé em qualquer uma das
experiéncias na guia Produtos gerenciados.

5. Vocé também pode criar uma nova experiéncia, gerenciar produtos em massa e exibir
solicitagdes de usuario usando ag¢des no painel.

Exibicdo da hierarquia de governanca

O Private Marketplace usa a hierarquia configurada por vocé no Organizations para oferecer
governanca hierarquica. Uma experiéncia associada a um publico rege todos os publicos em

um nivel inferior, a menos que o publico de nivel inferior esteja diretamente associado a outra
experiéncia. Quando vocé faz atualizagdes na hierarquia do Organizations, as alteragdes sao
sincronizadas automaticamente e a governancga é atualizada no Private Marketplace. Para visualizar
a governanga, consulte as seguintes segoes:
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» Para obter uma exibi¢ao hierarquica de todos os publicos na organizagao, consulte Publicos.

» Para obter detalhes de governanga de uma unidade organizacional (UO), consulte Detalhes da
unidade organizacional (UO).

» Para obter detalhes de governanca de uma conta, consulte Detalhes da conta.

Topicos
» Publicos

» Detalhes da unidade organizacional (UO)

» Detalhes da conta

Publicos

A pagina Publicos exibe todos os publicos da organizagdo com as experiéncias controladoras e a
relacdo associativa. Para exibir esta pagina:

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, escolha Publicos em Mercado privado.

3. Use a exibigao Hierarquia padrao para descer a estrutura da organizagao, exibindo unidades
organizacionais (UOs) e contas aninhadas.

4. Para exibir a lista de UOs, alterne para Unidade organizacional.
5. Para exibir a lista de contas, alterne para Conta.

6. Procure uma UO ou uma conta que esteja usando o ID exato.

A coluna Experiéncia controladora mostra a experiéncia que rege o publico. A coluna
Relacionamento indica se o publico esta diretamente associado a experiéncia (Associado) ou se
herda a experiéncia de um nivel mais alto (Herdado).

O publico é regido pela primeira experiéncia Ao vivo no caminho para a raiz. Para obter mais
informacgdes, consulte Hierarquia controladora. Se vocé tiver aninhado UOs com contas em niveis

diferentes, talvez ndo seja simples deduzir a experiéncia controladora de um publico. Para visualizar
isso, vocé pode usar as paginas de detalhes de UOs e contas.
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Detalhes da unidade organizacional (UO)
Para exibir a governancga de uma UO

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, escolha Publicos em Mercado privado.

3. Procure uma UO usando o ID exato. Vocé também pode navegar pela estrutura em arvore para
encontrar a UO.

4. Escolha o nome da UO.

5. Na pagina de detalhes da UO, vocé pode exibir a experiéncia associada atual e a experiéncia
controladora da UO. Eles serdo os mesmos se a experiéncia associada atual for Ao vivo.
Se a experiéncia associada atual for Ndo esta ativa ou se ndo houver uma, a experiéncia
controladora sera herdada de um nivel superior.

6. Exiba as contas filho diretas da UO na tabela Contas filhas.

7. Exiba as UOs filho diretas da UO na tabela Unidades organizacionais filho.

Detalhes da conta
Para exibir a governanga de uma conta

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, escolha Publicos em Mercado privado.

3. Procure uma conta que esteja usando o ID exato. Vocé também pode navegar pela estrutura em
arvore para encontrar a conta.

4. Escolha o nome da conta.

5. Na pagina de detalhes da conta, vocé pode exibir a experiéncia associada atual e a experiéncia
controladora da conta. Eles serdao os mesmos se a experiéncia associada atual for Ao vivo.
Se a experiéncia associada atual for Nao esta ativa ou se ndo houver uma, a experiéncia
controladora sera herdada de um nivel superior.

6. Exiba a hierarquia da conta até a raiz da organizacao no contéiner Exibicao de hierarquia. Exiba
a experiéncia controladora em cada nivel. Vocé pode visualizar como a experiéncia controladora
da conta é resolvida percorrendo a arvore da folha a raiz.
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Status da aprovacao de um produto em experiéncias

Os links na coluna Produto de todas as tabelas no Private Marketplace abrem uma pagina com
uma descrigao resumida do produto e um link para exibir detalhes adicionais na pagina do produto
AWS Marketplace. Ele permite a vocé exibir e gerenciar o status de aprovag¢ao do produto nas
experiéncias ativas.

Para exibir e gerenciar o status de aprovagao do produto

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacao, escolha Mercado privado.

3. Em qualquer uma das subsecdes em Mercado privado, escolha um link do produto. Isso abre
uma pagina de detalhes do produto.

4. A guia Experiéncias ativas mostra todas as experiéncias ativas e o status da aprovagao do
produto para cada uma.

5. Escolha a guia Experiéncias com produto aprovado para exibir todas as experiéncias nas quais
o produto foi aprovado.

6. Escolha a guia Experiéncias com produto recusado para exibir todas as experiéncias nas quais
o produto foi recusado.

7. Em qualquer uma das guias, selecione as experiéncias e escolha Aprovar produto ou Recusar
produto para aprovar ou recusar o produto nas experiéncias selecionadas.

Exibicao de alteragoes

As acgdes de administracdo do Private Marketplace sao realizadas usando a API do Catalogo.

As acdes sao iniciadas como conjuntos de alteragdées com uma ou mais alteragdes para criar ou
atualizar as entidades do Private Marketplace. Para obter detalhes, consulte Como trabalhar com o
Private Marketplace na Referéncia de APl do AWS Marketplace .

Todos os conjuntos de alteragdes do Private Marketplace estéo listados na pagina Conjuntos de
alteragdes. Isso também inclui conjuntos de alteragbes que sao iniciados chamando diretamente
APlIs o.

Para rastrear o status das a¢des de administracao do Private Marketplace

1.  Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2.  No painel de navegacéo, escolha Conjuntos de alteragbées em Mercado privado.
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3. Para exibir um conjunto de alteracdes especifico, filire usando o ID do conjunto de alteragdes.
Vocé também pode filtrar usando o status Com éxito, Falha, Em andamento ou Cancelado.

4. Selecione um tipo de alteracao e escolha Exibir detalhes para exibir todas as alteragdes.

5. Escolha uma alteragao para exibir os detalhes, inclusive a resposta JSON.

1. Quando uma alteragao falha, ErrorCodeos ErrorMessagecampos na resposta JSON fornecem
detalhes sobre a causa.

2. Quando uma alteracao for bem-sucedida, atualize o console para exibir as atualizagdes da
alteracao.

AWS CloudTrail registro

Os conjuntos de alteragdes s6 sao retidos por um periodo de 90 dias. Vocé pode usar AWS
CloudTrail para capturar todas as chamadas para a APl de AWS Marketplace catalogo como
eventos. Se vocé criar uma trilha, podera habilitar a entrega continua de CloudTrail eventos para
um bucket do Amazon Simple Storage Service (Amazon S3). Para obter mais informacgdes, consulte
Registrar chamadas de API do AWS Marketplace Catalog CloudTrail na AWS Marketplace Catalog
API Referéncia.

Praticas recomendadas

Criar uma experiéncia padrao

E recomendavel configurar uma experiéncia de governanca padr&o para regulamentar toda a
organizacao. Essa experiéncia deve ser associada a raiz da organizagdo como o publico-alvo e
organizada com produtos aprovados por vocé para todos os usuarios. Isso garante que qualquer
unidade organizacional (UO) ou conta que nao tenha uma experiéncia diretamente associada se
enquadre automaticamente na governancga dessa experiéncia padrao.

Registro de um administrador delegado

O administrador da conta gerencial pode registrar uma conta de membro confiavel para atuar

como um administrador delegado do Private Marketplace. Isso reduz a carga operacional sobre o
administrador da conta gerencial permitindo que a conta do administrador delegado crie e gerencie
experiéncias do Private Marketplace na organizacdo. Isso também minimiza a necessidade de usar a
conta gerencial por motivos de seguranca.
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Use unidades organizacionais

Ao compilar a hierarquia da organizagao, estruture as UOs para se alinharem as necessidades de
aquisicao. Com isso, vocé pode aplicar controles de aquisicao especificos criando e associando
experiéncias a UOs. Isso reduz a sobrecarga de manutencéao, permitindo que vocé reutilize
perfeitamente sua estrutura de. AWS Organizations Quando vocé faz atualiza¢des na hierarquia do
AWS Organizations, as alteragdes sao sincronizadas automaticamente e a governanga € atualizada
no Private Marketplace.

Personalizar governancga de contas individuais

Se tiver contas individuais com necessidades de aquisicao especificas ndo alinhadas com a
organizacao abrangente ou a experiéncia da UO, vocé podera criar e personalizar uma experiéncia
e associa-la a conta individual. Isso da flexibilidade e permite a vocé personalizar a governanga com
base em requisitos de conta especificos.

Auditar regularmente as experiéncias

Realize auditorias regulares das experiéncias, os publicos associados e da lista de produtos
aprovados para evitar que produtos desatualizados permanec¢am na lista aprovada. As revisdes
periodicas ajudam a manter a relevancia e a seguranga da configuracao do Private Marketplace.

Monitorar todas as agdes de administragao

Acompanhe todas as agdes de gerenciamento do Private Marketplace por meio da pagina Conjuntos
de alteracdes. Vocé também pode usar AWS CloudTrail. Para obter mais informacgdes, consulte
Exibicao de alteragoes.

Gerenciar a lista de produtos aprovados

Garanta que todos os AWS Marketplace produtos atualmente em uso em sua organizagao sejam
incluidos em suas experiéncias no Private Marketplace. Embora o Private Marketplace nao
interrompa assinaturas existentes, todas as alteragdes feitas na assinatura ou em novas assinaturas
s6 serao permitidas se o produto for aprovado na experiéncia do usuario. Também é recomendavel
ter um plano para descontinuar o uso de produtos nao aprovados antes de ativar a governanga do
Private Marketplace.

Arquivar experiéncias das quais vocé nao precisa mais

Se vocé criar varias experiéncias para testes, sera recomendavel arquiva-las. Isso garante uma lista
simplificada de experiéncias que permite uma supervisao melhor.
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Integre com AWS Organizations

Se estava usando o Private Marketplace sem a integracdo com o Organizations ou para controlar
contas individuais que nao estiverem no Organizations, vocé nao podera usar os novos atributos
langados a partir de 16 de fevereiro de 2024. Para usar os recursos mais recentes, um administrador
na sua conta de gerenciamento AWS Organizations deve criar uma integragao para o Private
Marketplace. Este € um pré-requisito para usar o console do AWS Marketplace a fim de gerenciar

o Private Marketplace. O site para gerenciar o Private Marketplace sera descontinuado em 17 de
margo de 2026. A integragao também €& necessaria para usar os atributos de suporte da unidade
organizacional (UO) e notificagdes de solicitagdo do usuario abordadas nas seguintes postagens de
novidades:

» O AWS Marketplace agora da suporte ao gerenciamento de catalogos do Private Marketplace para
unidades organizacionais

* O AWS Marketplace agora da suporte para notificagdes do Private Marketplace

Private Marketplace para usuarios

Os usuarios que estao sendo governados por uma experiéncia do Private Marketplace s6 poderao
adquirir AWS Marketplace produtos aprovados em sua experiéncia. Eles podem solicitar a um
administrador aprovar produtos adicionais na experiéncia do Private Marketplace.

Esta se¢céo descreve a experiéncia de aquisi¢ao para um usuario governado por uma experiéncia do
Private Marketplace.

A experiéncia do Private Marketplace

Um administrador do Organizations pode ter criado e proporcionado a vocé uma experiéncia do
Private Marketplace que controla o que vocé pode comprar com AWS Marketplace.

Para verificar se vocé esta sendo controlado por uma experiéncia do Private Marketplace

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, escolha O Marketplace em Private Marketplace.

3. A pagina O Marketplace mostra os detalhes da experiéncia do Private Marketplace que um
administrador configurou para controlar a aquisicdo do AWS Marketplace. Esta pagina esta
sempre visivel para todos os usuarios, inclusive administradores, em Private Marketplace no
painel de navegagao.
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4.

Se estiver sendo controlado por uma experiéncia do Private Marketplace, vocé vera uma
mensagem Boas-vindas e uma descri¢cao da experiéncia que foi definida pelo administrador.
Vocé estara limitado a comprar produtos aprovados na experiéncia.

1. Escolha Explorar o Private Marketplace para procurar produtos. Os produtos aprovados para
compra tém o rétulo Produto Aprovado.

2. Se Solicitagdes de aquisi¢ao de produtos mostrarem o status Habilitado, vocé podera solicitar
ao administrador aprovar produtos adicionais para aquisi¢ao. Se estiver Desabilitado, vocé
nao podera criar solicitagées de aquisi¢cao de produtos.

Se o administrador nao tiver configurado uma experiéncia do Private Marketplace, vocé vera
“Vocé nao esta sendo controlado por uma experiéncia do Private Marketplace”. Vocé pode
procurar e adquirir qualquer produto no AWS Marketplace.

Exibicao de produtos aprovados

Se estiver sendo regido por uma experiéncia do Private Marketplace, vocé estara limitado a compra
de produtos aprovados na experiéncia.

Para exibir produtos aprovados

1

2
3.
4

Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha O Marketplace em Private Marketplace.
Escolha Explorar o Private Marketplace.

Isso abre a pagina Descobrir produtos com um filtro Produtos aprovados pré-selecionado para
o Private Marketplace. Vocé também pode acessar diretamente a pagina Descobrir produtos no
painel de navegacgéo.

Quando o filtro Produtos aprovados do Private Marketplace € selecionado, ele exibe a lista de
produtos que foram aprovados para compra pelo administrador.

Se desmarcar o filtro Produtos aprovados do Private Marketplace, vocé podera ver todos os
produtos do AWS Marketplace. Os produtos que tiverem sido aprovados para a compra terao
um rotulo Produto aprovado.

Assinar um produto

Como usuario regido por uma experiéncia do Private Marketplace, vocé podera assinar todos os

produtos aprovados na experiéncia pelo administrador.
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Para assinar produtos

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

2. No painel de navegacéo, escolha Descobrir produtos.

3. Para usuarios regidos por uma experiéncia do Private Marketplace, a pagina Descobrir produtos
exibe a lista de produtos que foram aprovados para compra pelo administrador.

4. Escolha qualquer produto aprovado para visitar a pagina de detalhes do produto. Consulte
Como usar o AWS Marketplace como comprador para obter detalhes sobre como comprar e
implantar o produto.

Assinatura de um produto privado

Alguns produtos n&o estao disponiveis publicamente para busca no AWS Marketplace. Esses
produtos s6 podem ser vistos quando vocé recebe uma oferta privada do vendedor. No entanto, vocé
s6 podera assinar se o administrador do Private Marketplace adicionar o produto na experiéncia. Por
causa disso, a oferta privada deve ser estendida tanto para a conta da AWS quanto para a conta
gerencial da organizagao ou a conta do administrador delegado do Private Marketplace.

Depois que a oferta privada tiver sido estendida tanto para as contas de usuario e administrador, o
administrador do Private Marketplace podera aprovar o produto na experiéncia. Vocé podera solicitar
o produto se o administrador tiver habilitado as solicitacbes de aquisicido de produtos. Para obter
mais informagdes, consulte A experiéncia do Private Marketplace para verificar se vocé consegue
criar solicitacoes.

Depois que o produto tiver sido aprovado diretamente por um administrador ou por meio da
solicitagao, vocé podera assinar o produto como qualquer outra oferta privada. Consulte Exibicédo e
assinatura de uma oferta privada para obter detalhes.

Solicitacdo de produtos para aquisicao

Como usuario, vocé pode solicitar ao administrador adicionar um produto que nao esteja na
experiéncia do Private Marketplace. Vocé sé podera criar solicitagcdes se o administrador tiver
habilitado as solicitagdes de aquisi¢do de produtos. Para obter mais informagoes, consulte A
experiéncia do Private Marketplace para verificar se vocé consegue criar solicitagcoes.

Para solicitar um produto

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

Assinatura de um produto privado 166


https://console.aws.amazon.com/marketplace/
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-aws-marketplace-as-a-subscriber.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-subscribing.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-subscribing.html
https://console.aws.amazon.com/marketplace/

AWS Marketplace Guia do comprador

2.
3.

No painel de navegacao, escolha Descobrir produtos.
Procure o produto que vocé deseja comprar.

Se o produto nao estiver aprovado na experiéncia do Private Marketplace, vocé vera um banner
vermelho com o botao Solicitar produto.

Escolha Solicitar produto.

Preencha os detalhes e escolha Solicitar produto para enviar a solicitagdo. Se vocé for um
administrador, havera redirecionamento para um formulario que permite aprovar diretamente o
produto sem criar uma solicitagcao.

Vocé recebera eventos do Amazon EventBridge quando um usuario na conta solicitar

um produto e quando um administrador aprovar ou recusar a solicitacdo. Para obter mais
informacdes, consulte Notificacdes do Private Marketplace para obter detalhes sobre como vocé
pode configurar notificagcdes por e-mail para esses eventos.

Monitorando solicitacbes de produtos

Vocé pode ver o status de suas solicitagdes de produtos pendentes e assinar produtos aprovados
pelo administrador. Vocé também pode cancelar solicitagdes até 30 dias antes de expirarem.

Para ver suas solicitagdes de produtos

Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace/.

No painel de navegacao, escolha Solicitagdes de aprovacao em Private Marketplace.

Vocé pode cancelar varias solicitagdes nessa pagina marcando primeiro a caixa de selegcao ao
lado do nome de cada produto solicitado e, em seguida, escolhendo Cancelar.

Para exibir mais informacgdes sobre a solicitacdo, escolha Exibir detalhes para essa solicitacao.
1. Vocé pode ver o motivo da solicitagdo e o numero da ordem de compra opcional que vocé
inseriu.

2. Se a solicitagao for aprovada ou recusada, vocé podera, opcionalmente, ver a nota do
aprovador inserida pelo administrador.

3. Vocé pode optar por Cancelar a solicitacao e inserir uma nota opcional com o motivo do
cancelamento.
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Notificacdes do Private Marketplace

Os administradores e compradores do Private Marketplace recebem eventos de notificacdo AWS
Marketplace quando um comprador solicita um produto e quando uma solicitagcao é aprovada ou
recusada. Os administradores recebem notificagdes de solicitagbes de qualquer conta na AWS
Organizations. Os compradores s6 recebem notificagdes de solicitagdes de suas contas. Os eventos
de notificagédo incluem detalhes do produto e 0 nome do vendedor.

Para obter informacgdes sobre os eventos de notificagao do Private Marketplace, consulte
EventBridge as notificagcbes de AWS Marketplace eventos da Amazon, mais adiante neste guia.

Vocé pode criar EventBridge regras com diferentes tipos de alvo seguindo as etapas nas
EventBridge regras da Amazon, no Guia do EventBridge usuario da Amazon.

Criacao de configuracdes de notificacao por e-mail

Vocé pode usar o servigo de Notificacdes de Usuarios da AWS para receber notificagdes de eventos
por meio de varios canais, inclusive e-mail. As etapas a seguir explicam como criar uma configuragao
da notificagado por e-mail. As configuragdes de notificagdo funcionam como contéineres para os
servicos e as regras de eventos sobre 0s quais vocé deseja receber notificagbes. Uma regra de
evento especifica os eventos que geram uma notificagcdo no Console da AWS e quais canais de
entrega usar.

Para criar uma configuragéo de notificagao

1. Faca login no Console de Gerenciamento da AWS e navegue até Notificagbes de Usuarios da
AWS.

2. Escolha Configuragdes de notificacdo e Criar configuragéao de notificagao.
3. Na caixa Nome, insira um nome para a configuragao.

4. Na secao Regras de evento da pagina, insira os seguintes valores:

1. Para Nome do servico da AWS, escolha AWS Marketplace Private Marketplace.
2. Em Tipo de evento, escolha uma das seguintes opgoes:

a. Solicitagao de produto criada

b. Solicitagdo de produto aprovada

c. Solicitagao de produto recusada

d. Solicitagao de produto cancelada
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e. Solicitagao de produto expirada
3. Em Regibes, selecione us-east-1. O marketplace privado opera apenas nessa regiao.
5. Em Configuracdes de agregacao, é recomendavel escolher Receber em até 5 minutos.

6. Em Canais de entrega, marque a caixa de selecdo de e-mail e, em seguida, faca o seguinte:

1. Na caixa Destinatario, insira o endere¢o de e-mail do destinatario da notificacao.

2. Conforme necessario, escolha Adicionar outro destinatario e insira outro endereco de e-mail
na caixa Destinatario. Vocé pode inserir, no maximo, 99 destinatarios.

3. (Opcional) Em Gerenciar tags, escolha Adicionar nova tag e insira valores nas caixas Chave e
Valor.

7. Ao concluir, escolha Criar configuracao de notificacao.

Além de usar um canal de entrega por e-mail, vocé também pode usar os canais de entrega do
Console da AWS para aplicativo mével e Chat. Os links a seguir levam vocé até mais informacgdes
sobre esses canais e sobre notificagdes de usuario.

* O que é o aplicativo movel do Console da AWS, no Guia do usuario do aplicativo mével do
Console da AWS.

* O que é o AWS Chatbot, no Amazon Q Developer no Guia do administrador em aplica¢des de
chat.

» Criacao de uma configuracao de notificacao, no Guia do usuario de notificagdes do usuario.
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Ofertas privadas em AWS Marketplace

O recurso de oferta privada do AWS Marketplace vendedor permite que vocé receba os precos dos
produtos e os termos do EULA de um vendedor. Esses termos nao estdo disponiveis publicamente.
Vocé negocia precgos e condicdes com o vendedor, e o vendedor cria uma oferta privada para a AWS
conta que vocé designar. Vocé aceita a oferta privada e comeca a receber o preco e os termos de
uso negociados.

Depois que vocé assina a oferta privada, o resultado, quando o contrato expira, depende do tipo de
produto. Vocé vai avangar automaticamente a definicdo de preco publico do produto ou perdera a
assinatura do produto.

Se vocé estiver usando o recurso de faturamento consolidado no AWS Organizations, podera aceitar
a oferta privada da conta de gerenciamento da organizacédo ou da conta de um membro. Se vocé
aceitar na conta de gerenciamento, a oferta privada podera ser compartilhada com todas as contas
de membro da organizagao. As contas de membro que foram assinadas anteriormente no produto
também devem aceitar a nova oferta privada para aproveitar a definicao de preco. Como alternativa,
para produtos de AMI e contéiner, vocé pode compartilhar a licenga da conta de gerenciamento

com contas de membro usando o Gerenciador de licenga da AWS . As contas de membro que nao
foram assinadas anteriormente no produto devem aceitar a oferta privada para poderem implantar o
produto.

Para obter mais informagdes sobre o faturamento consolidado, consulte Faturamento consolidado

para organizacdes no Guia do usuario do AWS Billing . Veja a seguir os principais pontos a serem
lembrados ao comecar a usar suas ofertas privadas.

» AWS Marketplace os compradores podem acessar servigos de financiamento de terceiros para
ofertas privadas. Para obter mais informagdes, consulte O financiamento do cliente agora esta
disponivel em AWS Marketplace.

* Nao ha diferenga no produto de software que vocé compra usando uma oferta privada. O software
comprado usando uma oferta privada funciona da mesma maneira que se vocé tivesse comprado
ele sem uma oferta privada.

» As assinaturas de produto adquiridas por vocé com uma oferta privada aparecem como qualquer
outro produto do AWS Marketplace na fatura mensal. Vocé pode usar o faturamento detalhado
para visualizar o uso de cada um dos produtos AWS Marketplace adquiridos. Cada uma das suas
ofertas privadas tem um item de linha correspondente a cada tipo de uso.
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» Assinar uma oferta privada nao exige a execug¢ao de uma nova instancia do software. Aceitar a
oferta privada modifica o preco de acordo com o preco da oferta privada. Se um produto oferecer
execucao com um 1 clique, sera possivel implantar uma nova instancia do software. Se um
produto assumir a execugao com 1 clique como padrao, sera possivel aceitar uma oferta privada
sem iniciar uma nova instancia. Para iniciar sem implantar uma nova instancia, escolha Manual
Launch (Execug¢ao manual) na pagina de cumprimento. Vocé pode usar o console Amazon Elastic
Compute Cloud para implantar instancias adicionais, da mesma forma que faria com outros AWS
Marketplace produtos.

* Quando o vendedor estende a vocé uma oferta privada, vocé recebe uma confirmagéo na conta
que ele incluiu em uma oferta privada. As ofertas privadas sao vinculadas a conta do comprador
especifica listada. O vendedor do software cria a oferta privada para a conta especificada por
vocé. Cada oferta privada pode ser constituida de até 25 contas.

* Quando vocé aceita uma oferta privada, ela se torna um acordo (também conhecido como um
contrato ou assinatura) entre vocé e o vendedor.

» Os vendedores podem oferecer a atualizagdo ou a renovacao da sua compra de um contrato de
SaaS ou um contrato de SaaS com produto de consumo. Por exemplo, um vendedor pode criar
uma nova oferta privada para conceder novos direitos, oferecer descontos na definicao de preco,
ajustar programacgdes de pagamento ou alterar o contrato de licenga de usuario final (EULA) para
usar termos de licenca padronizados.

Essas renovagoes ou atualizagdes sao feitas na oferta privada original aceita, e vocé usa o mesmo
processo para aceita-las. Se vocé aceitar a nova oferta privada de atualizacdo ou renovacao,

0s novos termos do contrato entrardo em vigor imediatamente, sem qualquer interrupgao no
servigo de software. Quaisquer termos anteriores ou pagamentos programados restantes serao
cancelados e substituidos pelos termos deste novo acordo.

» Vocé pode revisar todas as suas assinaturas anuais de software AWS Marketplace em Seu
software. Se uma assinatura anual for adquirida por uma conta usando o AWS Organizations para
o faturamento consolidado, ela sera compartilhada com toda a familia de contas vinculadas. Se a
conta compradora nao tiver instancias em execugao, a assinatura anual sera contada em relagcao
ao uso em outra conta vinculada que executa esse software. Para obter mais informagdes sobre
assinaturas anuais, consulte the section called “Assinaturas de AMI”.

* Quando uma oferta privada expira, vocé ndo pode assina-la. No entanto, vocé pode entrar em
contato com o vendedor. Pecga ao vendedor que altere a data de validade da oferta atual para uma
data futura ou crie uma nova oferta privada para vocé.
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Tipos de produto qualificados para ofertas privadas

Vocé pode obter ofertas privadas para os seguintes tipos de produto.

Tipo de oferta

Produtos de dados

Contrato de SaaS

Assinatura de SaaS

Description

Para obter mais informacgdes, consulte
Aceitacdo de uma oferta privada no Guia do
usuario do AWS Data Exchange.

Com um contrato de software como servigo
(SaaS), vocé pode confirmar o pagamento
antecipado da utilizagcao esperada de um
produto SaaS ou negociar uma programag
ao de pagamento flexivel com o vendedor.
As duracoes do contrato sdo de um més, um
ano, dois anos ou trés anos, ou selecione
uma duracao personalizada em meses, até
144 meses. Se vocé confirmar um pagamento
antecipado, sera cobrado antecipadamente
pelo uso do software do produto.

Se o vendedor oferecer uma programagao
de pagamento flexivel, vocé sera cobrado
nas datas da programagao de pagamento
de acordo com os valores listados na oferta
privada.

O vendedor também pode incluir pay-as-you-
go pregos negociados de uso acima do uso
contratado.

Com uma assinatura de SaasS, vocé concorda
com um precgo pelo uso de um produto. O
vendedor rastreia e relata seu uso AWS
Marketplace, e vocé é cobrado pelo que usa.

Tipos de produto qualificados para ofertas privadas
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Tipo de oferta

AMI por hora

AMI por hora com anual

Description

Com a imagem de maquina da Amazon (AMI)
por hora, vocé negocia uma taxa horaria para
usar uma AMI, arredondada para a hora mais
proxima.

Com a AMI por hora com anual, vocé negocia
0s precos por hora e a longo prazo por tipo

de instancia. O preco de longo prazo é para

a duracao da oferta privada, que pode ser
entre 1 dia e 12 anos. Se o vendedor criar
uma oferta privada sem um cronograma de
pagamento flexivel, vocé podera executar
instancias do Amazon EC2 pelo preco por hora
determinado na oferta privada e, se desejar,
comprar compromissos antecipados durante o
contrato pelo preco de longo prazo definido na
oferta privada. Se o vendedor criar uma oferta
privada com uma programacgao de pagamento
flexivel, vocé sera cobrado nas datas da
programagao de pagamento de acordo com os
valores listados na oferta privada, independe
ntemente do uso. Nesse tipo de oferta privada,
o vendedor pode incluir varias instancias do
Amazon EC2 por tipo de instancia que vocé
pode executar sem a cobranga do precgo por
hora. Qualquer uso acima do que esta incluido
€ cobrado pelo preco por hora definido na
oferta privada.

Tipos de produto qualificados para ofertas privadas
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Tipo de oferta Description

Contrato da AMI Com os contratos da AMI, vocé negocia o
preco do contrato e a duragao do contrato, que
pode ser entre 1 e 144 meses. Se o vendedor
criar uma oferta privada sem um cronogram
a de pagamento flexivel, no momento da
aceitagao, vocé podera configurar o contrato de
acordo com o preco e as opcgdes definidas na
oferta privada. Se o vendedor criar uma oferta
privada com uma programacgao de pagamento
flexivel, vocé sera cobrado nas datas da
programagao de pagamento de acordo com
os valores listados na oferta privada. Nesse
tipo de oferta privada, o vendedor configura o
contrato na oferta privada e ndo pode configura
-lo no momento da aceitagao.

Produtos de contéiner Com produtos de contéiner, vocé negocia
precos por hora ou anualmente para os
produtos de contéiner que usa, por pod, tarefa
ou unidade personalizada, de acordo com
o produto que esta comprando. As ofertas
privadas de produtos de contéiner correspon
dem as ofertas privadas de produtos da AMI.

Aprendizado de maquina por hora/por inferénci  Com precos por hora ou por inferéncia, vocé

a negocia tarifas baseadas no uso com o
vendedor por um periodo personalizado. Ao
final do periodo, o preco reverte para o preco
publico e todas as instancias que continuarem
em execugao serao cobradas de acordo com
as taxas de uso definidas pelo vendedor na
oferta publica.
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Tipo de oferta Description

Contratos de aprendizado de maquina As ofertas privadas podem ser um contrato
com uma taxa inicial fixa por um determina
do numero de dias. Se o vendedor criar
uma oferta privada com uma programagao
de pagamento flexivel, vocé sera cobrado
nas datas da programacao de pagamento
de acordo com os valores listados na oferta
privada. No final do contrato, todas as instancia
S que continuarem em execugao serao
cobradas perpetuamente de acordo com as
taxas de uso definidas pelo vendedor na oferta
privada.

Servigos profissionais Todas as ofertas de servigos profissionais sao
ofertas privadas. Vocé deve trabalhar com o
vendedor para criar a oferta privada. Consulte
Aquisi¢cao de produtos de servigos profissio
nais em AWS Marketplace para obter mais
informagdes.

Preparacao para aceitar uma oferta privada

Quando uma oferta privada tipica € negociada, vocé paga o valor total da oferta ao aceita-la,

a menos que esteja usando financiamento de terceiros. Com o financiamento de terceiros, o
financiador paga o contrato em seu nome e cobra vocé com base no cronograma de pagamento
acordado. Antes de aceitar uma oferta privada, verifique a estrutura de cobranca da sua empresa,
seu método de pagamento para AWS cobranga, sua moeda preferida e suas configuragdes fiscais.

(® Note

Alguns vendedores oferecem a opgao de solicitar uma oferta privada para seu produto no
AWS Marketplace. Para vendedores participantes, um botdo Solicite uma oferta privada sera
exibido na pagina de detalhes do produto. Para solicitar uma oferta privada, escolha o botao
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e forneca os detalhes da solicitacdo. Vocé recebera um e-mail de confirmacgao resumindo
sua solicitacdo e um representante da AWS entrara em contato com vocé.

Verificando suas preferéncias Gerenciamento de Faturamento e Custos da
AWS

O Billing and Cost Management € o servigo que vocé usa para pagar AWS sua fatura, monitorar seu
uso e orcar seus custos. Vocé pode usar o recurso de cobranga consolidada AWS Organizations
para consolidar o faturamento e o pagamento de varias contas ou varias contas da Amazon Internet
Services Pvt. Ltd (AISPL). Cada organizacao AWS Organizations tem uma conta de gerenciamento
que paga as despesas de todas as contas dos membros. A conta de gerenciamento é chamada de
conta pagante, e a conta de membro € chamada de conta vinculada. Antes de negociar uma oferta
privada, verifique como sua empresa paga a AWS conta e para qual AWS conta a oferta privada é
feita.

Verificar seu método de pagamento

Antes de aceitar uma oferta privada, verifique se o método de pagamento e moeda de preferéncia
permite pagar todo o custo da oferta privada. Para verificar sua forma de pagamento, abra o console
https://console.aws.amazon.com/costmanagement/Billing and Cost Management em.

Conceitos basicos sobre opgoes de moeda

Ofertas privadas podem ser criadas em varias moedas, incluindo USD, EUR, GBP, AUD, JPY e INR.
Vocé recebera faturas na moeda da oferta privada. Para consumo e pay-as-you-go precos, as taxas
de cambio sao atualizadas mensalmente para manter pregos consistentes em moeda local.

Verificar as configuracoes fiscais

Se sua empresa se qualificar para uma isengao fiscal, verifique suas configuragdes de imposto. Para
visualizar ou modificar suas configuracdes fiscais, faca login no Console de gerenciamento da AWS
e, nas configuragdes da sua conta, visualize as configuragdes fiscais. Para obter mais informacodes
sobre o registro de impostos, consulte Como fago para adicionar ou atualizar meu numero de registro
fiscal ou o endereco legal da empresa para minha conta da AWS ?.
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Visualizar e assinar uma oferta privada

As ofertas privadas s&o acordos personalizados entre vocé e AWS Marketplace os vendedores que
podem incluir pre¢cos negociados, termos personalizados e configuragdes especificas. Vocé pode
acessar essas ofertas de varias formas: por meio da pagina Ofertas privadas, diretamente da pagina
do produto ou por meio de um link fornecido pelo vendedor. Esta pagina orienta vocé em meio ao
acesso, a exibicao e a assinatura de ofertas privadas, inclusive etapas especificas para tipos de
produto diferentes (AMI, SaaS e ML). Antes de dar continuidade a qualquer assinatura, verifique com
cuidado todos os termos, precos e configuragdes para verificar se eles correspondem ao contrato
negociado.

Exibicdo de uma oferta privada

1. Fagalogin no console do AWS Marketplace.

2. Acesse a oferta privada usando um destes métodos:
Private offer list

1. Navegue até a pagina Ofertas privadas.

2. Na pagina Ofertas privadas, selecione o ID da oferta de interesse.

Seller-provided link

«  Siga o link fornecido pelo vendedor.

(® Note

Seguir esse link antes de fazer login na conta correta resultara em um erro de Pagina
nao encontrada (404).

Para obter mais informagdes, consulte Recebo um erro Pagina nao encontrada (404)
quando escolho o ID da oferta para ver a oferta privada.

Product page

1.  Navegue até a pagina do produto.

Visualizar e assinar uma oferta privada 177


https://aws.amazon.com/marketplace

AWS Marketplace Guia do comprador

2. Localize o banner na parte superior que mostra a oferta privada, o ID e a data de
validade.

(® Note

As ofertas privadas com datas futuras sao listadas como renovacdes
antecipadas. Para obter mais informagdes, consulte the section called “Contratos

com data futura e ofertas privadas”.

3. Selecione o ID da oferta.

® Note

Se vocé tiver mais de uma oferta privada para esse produto, cada oferta
aparecera em Nome da oferta. Se vocé tiver um contrato atual para esse
produto, um icone Em uso aparecera ao lado dessa oferta.

3. Exiba os detalhes da oferta privada.

Assinatura de uma oferta privada

Para concluir o processo de assinatura:

1. Verifique se vocé esta exibindo a oferta correta. Vocé pode ter mais de uma oferta para um
produto.

2. Revise todos os termos do contrato e os detalhes da definigdo de prego para garantir que eles
correspondam as condi¢cdes negociadas.

/A Important

Se uma sec¢ao nao aparecer na pagina Oferta privada, ela ndo € uma parte negociada
da oferta privada.

Machine learning

1. Revise e aceite os termos por hora.

2. Revise os termos do contrato.
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(@ Note
As contas vinculadas exigem que a conta do pagador também revise e aceite os
termos.

SaaS

1. Verifique as dimensdes e a quantidade nos Detalhes de definicao de preco.

® Note

As ofertas privadas de data futura sio listadas como renovagdes antecipadas.
Para obter mais informacdes, consulte the section called “Contratos com data

futura e ofertas privadas”.

2. Em Informacgdes de pagamento, verifique as informacdes de pagamento. Se vocé
negociou um cronograma de pagamento flexivel, as datas e os valores de pagamento
serao listados. Se nao tiver feito isso, o valor total do contrato sera cobrada quando vocé

aceitar a oferta.

3. Em Termos e condigdes, verifique se o EULA é aquele negociado por vocé com o
vendedor.

AMI

»  Verifique se o EULA, a Duracao dos termos e outros termos da oferta sdo os negociados

por voce.

(@ Note
Se vocé nao conseguir acessar um tipo de instancia ou Regido da AWS se ela ndo
tiver sido suportada no momento em que a oferta privada foi enviada para voceé.
Revise os detalhes do seu contrato para obter mais informagdes. Para obter acesso
a uma instancia ou regiao, entre em contato com o vendedor e solicite uma oferta
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privada atualizada. Depois de aceitar a nova oferta, vocé tera acesso a instancia ou
regiao recém-adicionada.

3. Aceite os termos da oferta:
Machine learning

. Escolha Aceitar oferta.

SaaS

. Escolha Assinar.

AMI

1. Escolha Aceitar termos ou Aceitar contrato.

2. Para cronogramas de pagamento nao flexiveis:

a. Escolha Assinar este software.
b. Selecione o tipo de instancia do .
c. Escolha a quantidade de licengas.

3. Escolha Aceitar contrato ou Criar contrato e, em seguida, Confirmar.

® Note

Em muitos casos, a conta pagante nao € a conta que usa o produto. Se vocé
aceitar a oferta usando a conta pagante, recomendamos que vocé inicie o produto
manualmente em vez de selecionar a opgao de um clique.

® Note

Nao atualize o navegador enquanto o sistema processar a solicitagao do contrato.

4. Depois de aceitar a oferta, uma pagina de confirmacao é exibida com um resumo do seu
contrato. A pagina de confirmacao inclui os seguintes detalhes:
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* Resumo do contrato, incluindo nome do produto, fornecedor, modelo de precos e custos totais
» Detalhes fiscais estimados, incluindo aliquota, tipo de imposto e entidade de faturamento

» Detalhes do cronograma de pagamento, se a oferta incluir um cronograma de pagamento
flexivel

* Numeros do pedido de compra, se vocé os forneceu durante o processo de assinatura

Revise os detalhes da confirmacao para verificar se eles correspondem aos termos negociados.

5. Configuracao do produto completa:
Machine learning

»  Escolha Continuar para a configuragao.

SaaS

»  Escolha Configurar a conta para configurar no site do vendedor.

AMI

»  Escolha Continuar para a configuragao.

Demonstracdes em video de como aceitar uma oferta privada
Machine learning

Assista a este video

AMI
Cronograma de pagamento flexivel: veja isso

Sem cronograma de pagamentos flexivel:
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Pagina de ofertas privadas em AWS Marketplace

Em AWS Marketplace, a pagina de ofertas privadas lista todas as ofertas privadas que foram
estendidas a vocé Conta da AWS para produtos publicos e privados. Todas as ofertas disponiveis
para vocé sao exibidas para cada produto. Vocé pode aceitar uma oferta para cada produto.

Nocoes basicas da pagina Ofertas privadas

Vocé pode ver a pagina Ofertas privadas fazendo login no console do AWS Marketplace e
navegando até Ofertas privadas. As ofertas privadas estendidas a vocé Conta da AWS estao listadas
em Ofertas privadas, incluindo o ID da oferta, o produto, o vendedor registrado (ISV ou parceiro

de canal), o editor, os contratos ativos (se aplicavel) e a data de expiracao da oferta. Vocé pode
selecionar o ID da oferta de interesse para ver os detalhes da oferta e assinar uma oferta privada.

A pagina Ofertas privadas inclui as seguintes informacdes:

» A guia Ofertas disponiveis lista as ofertas privadas estendidas a sua conta que estao disponiveis
para aceitacdo. O link do ID da oferta nessa guia € o mesmo link que o vendedor pode ter
fornecido a vocé para acessar os detalhes da oferta privada.

» A guia Ofertas aceitas e expiradas lista as ofertas que vocé aceitou e resultaram na criagao
de um contrato. Ela também lista as ofertas que atingiram a data de expiragao definida pelo
vendedor. Essa guia pode ser util para recuperar um ID de oferta e um ID de contrato anteriores
(se disponiveis) ao renovar com um vendedor. Se a oferta resultou em um contrato e o contrato
esta ativo, vocé pode escolher o contrato para ver a pagina de detalhes da assinatura.

(® Note

As ofertas privadas com datas futuras sio listadas como renovacoes antecipadas. Para
obter mais informacdes, consulte the section called “Contratos com data futura e ofertas

privadas’.

Para obter mais informagdes sobre como modificar, atualizar ou renovar uma oferta privada, consulte
Modificar ou cancelar a assinatura de uma oferta privada em AWS Marketplace.

Permissdes necessarias para visualizar a pagina Ofertas privadas

Para visualizar a pagina de ofertas privadas no AWS Marketplace console, vocé deve ter as
seguintes permissoes:
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» Se vocé usa politicas AWS gerenciadas:AWSMarketplaceRead-
only,AWSMarketplaceManageSubscriptions, ou AWSMarketplaceFullAccess

+ Se vocé néo estiver usando politicas AWS gerenciadas: acado do IAM aws -
marketplace:ListPrivatelistings e aws-marketplace:ViewSubscriptions

Se vocé nao conseguir visualizar a pagina de ofertas privadas, entre em contato com seu
administrador para configurar as permissoes corretas AWS Identity and Access Management (IAM).
Para obter mais informacdes sobre as permissoes necessarias do IAM para AWS Marketplace,
consulteAWS politicas gerenciadas para AWS Marketplace compradores.

Pagar por ofertas privadas em varias moedas

As ofertas privadas oferecem suporte a varias moedas: USD, EUR, GBP, AUD, JPY e INR. Vocé
pode receber ofertas privadas na moeda preferida, eliminando a variabilidade cambial para um
faturamento previsivel.

® Compradores na india

Os compradores na india recebem ofertas privadas em rupia indiana (INR) ou dolar
americano (USD) de vendedores na india. Para obter informacdes detalhadas, consulte
Perguntas frequentes sobre compradores na India.

Ofertas privadas multimoeda

As ofertas privadas processam o faturamento especifico na moeda e as taxas de cambio de maneira
diferente, com base no modelo da definicao de preco:

» Definicao de preco do contrato: taxa de cambio fixa bloqueada durante toda a duragao do contrato

» Contrato com consumo: taxa fixa para parte do contrato, atualizacdo mensal para encargos de
consumo

» Pay-as-you-go (PAYG) - Atualizagdo mensal das taxas de cambio

Pague por uma oferta privada em USD em moeda diferente de USD

Se vocé receber uma oferta privada em moeda USD e a forma de pagamento nao for USD, a taxa de
conversao usada sera a taxa atual na data da fatura. Dependendo da oferta privada, a data da fatura
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pode ser a data de aceitacado da oferta privada ou uma data posterior. Por exemplo, para uma oferta
privada baseada em contrato sem cronograma de pagamento, a data da fatura € a data de aceitacao
da oferta. Para uma oferta privada com um cronograma de pagamento, as datas da fatura sdo as
datas nas quais as parcelas estdo programadas para serem faturadas.

Ofertas privadas sem precos em USD

Todos os AWS precos permanecem em USD. No entanto, vocé pode receber uma oferta privada em
EUR, GBP, AUD, JPY e INR (somente para compradores e vendedores na india) sem variabilidade
cambial (FX).

Contratos (somente ofertas de precos)

1. Os vendedores podem estender uma oferta privada com precos contratuais na moeda de
pagamento de sua preferéncia. Vocé pode visualizar e aceitar a oferta privada na moeda de sua
preferéncia, para saber quanto pagara sem lidar com a variabilidade cambial.

2. Na aceitagao da oferta, AWS converte o preco acordado fora do délar em ddolares americanos
e bloqueia a taxa de cambio para a totalidade da assinatura. Apds a aceitacdo da oferta, suas
faturas exibem os pregos em USD, a taxa de cambio fixa no momento da aceitagao da oferta e a
moeda de prec¢o que nao é em USD.

3. Se vocé se mudar para um novo local onde suas faturas s&o geradas por uma AWS Marketplace
operadora diferente, suas ofertas fixas de cambio existentes serdo canceladas. Entre em contato
com os vendedores para reemitir uma nova oferta na moeda que vocé deseja pagar.

4. Em casos raros, o valor cobrado em ddélares americanos pode ter pequenas diferencas de
arredondamento devido a conversao de cambio.

Contratos com precos de consumo e ofertas pay-as-you-go de precos

Para contratos com ofertas de precos de consumo (CCP) e pay-as-you-go (PAYG), o tratamento da
taxa de cambio varia:

» Contrato com precos de consumo (CCP) — A parte do contrato mantém uma taxa de cambio fixa
durante a duracao do contrato. Os encargos de consumo além do contrato aparecem nas faturas
de aniversario. Essas faturas sao separadas de outros produtos de pregcos de consumo com
precos em dolares americanos. Essas faturas mostram pregcos em USD e uma taxa de cambio
variavel, mas seu preco unitario diferente de USD permanece constante.
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» Pay-as-you-go (PAYG) ou precos baseados no uso — O PAYG ou os encargos baseados no uso
aparecem nas faturas de aniversario. Essas faturas sdo separadas de outros produtos baseados
no uso com precos em dolares americanos. Essas faturas mostram precos em USD e uma taxa de
cambio variavel, mas seu preco unitario diferente de USD permanece constante.

Para obter mais informacgdes, consulte the section called “Métodos de pagamento”.

/A Nota importante sobre relatérios de custo e uso (CUR)

Ao comprar uma oferta privada em uma moeda que nao seja USD (EUR, GBP, JPY, AUD),
esteja ciente de que seus relatorios de custos e uso (CUR) da AWS exibirao todos os usos e
custos somente em USD. Esse € o comportamento pretendido, ja que os relatorios do CUR
atualmente oferecem suporte aos precos somente em ddélares americanos.

Embora suas faturas reflitam a moeda original de sua Oferta Privada com a taxa de cambio
bloqueada, os dados do CUR mostrarao valores convertidos em USD. Para obter uma
reconciliagao financeira precisa na moeda original da oferta, consulte suas faturas em vez de
confiar apenas nos relatérios CUR.

Modificar ou cancelar a assinatura de uma oferta privada em AWS
Marketplace

Vocé pode atualizar as assinaturas padrao de ofertas privadas e também pode modificar algumas
ofertas privadas existentes no AWS Marketplace. O processo varia de acordo com o contrato em
vigor.

Para muitas assinaturas, quando altera o prego publico de uma oferta privada, vocé negocia a oferta
com o ISV ou o parceiro do canal. Depois de aceitar a oferta privada, as assinaturas existentes
relacionadas sao transferidas automaticamente para o modelo de precos de ofertas privadas. Isso
nao exige agdes adicionais da sua parte. Use as seguintes diretrizes para identificar o cenario e as
etapas para comecar a receber o preco da sua oferta privada.

Alteracao da definicao de preco da oferta publica para privada

Depois de aceitar a oferta privada, nenhuma acao adicional € necessaria para o usuario que aceitou
a oferta. Elas sao alteradas para a definicao de preco, os termos e as condi¢des definidos na oferta
privada. Para alternar para a definicdo de precgo, os termos e as condi¢coes da oferta privada, cada
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usuario vinculado que usa o produto deve aceitar a oferta privada. Qualquer usuario que comegar a
usar o produto também devera aceitar a oferta privada para obter a definicao de preco, os termos e
condi¢des definidos na oferta privada.

Alteracao de um contrato de SaaS: atualizacdes e renovacgoes

Esta secdo se aplica ao contrato de software como servigo (SaaS) e ao contrato de SaaS com
produtos de consumo. Se vocé tiver um contrato ativo de uma oferta privada anterior e quiser aceitar
uma nova oferta privada para o mesmo produto, o vendedor podera atualizar ou renovar o contrato
existente para modificar os termos, precos ou duragao, ou renovar o contrato existente antes que ele
termine. Isso resultara em uma nova oferta privada para vocé aceitar, sem precisar primeiro cancelar
o contrato existente.

@ Note

As ofertas privadas com datas futuras sao listadas como renovacdes antecipadas. Para obter
mais informagodes, consulte the section called “Contratos com data futura e ofertas privadas”.

Para aceitar um upgrade ou renovacgéao, vocé deve estar de acordo com os termos de faturamento.
Se vocé nao estiver cumprindo os termos de faturamento no momento, envie um tiquete para o
Atendimento ao Cliente da AWS para alterar a forma de pagamento para faturamento.

Se nao quiser mudar para o faturamento, vocé podera realizar uma das seguintes acoes:

» Trabalhe com o fornecedor do produto e a equipe de suporte AWS Marketplace ao cliente para
cancelar o contrato atual antes de aceitar uma nova oferta privada para esse produto.

* Aceitar a oferta em outra Conta da AWS.

Modificacao das quantidades do contrato

Se o contrato de SaaS ativo incluir termos da definicdo de preco inicial configuraveis, vocé podera
modificar a quantidade de unidades no contrato sem precisar de uma nova oferta privada do
vendedor. Isso permite a vocé:

* Aumentar o numero de unidades no contrato

» Escalar o uso de acordo com as necessidades de negdcios
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Para modificar o contrato atual

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

Escolha Gerenciar assinaturas, procure o produto pelo nome e o escolha.
Na secao Contrato, escolha Agoes.
No menu suspenso, escolha Visualizar termos.

Na pagina Assinaturas, escolha Modificar.

o g~ w DN

Na secao Detalhes de pregos e configuragao da unidade, aumente os direitos usando as setas.
Vocé ndo pode reduzir as contagens de direitos abaixo daquilo que ja comprou.

~

Os detalhes do contrato e o preco total sdo exibidos na se¢cao Detalhes da compra.

8. Revise as alteracdes e selecione Salvar alteragdes.

(® Note

Nem todos os contratos dao suporte a modificagdes de quantidade. A capacidade de
modificar depende do contrato incluir termos da definicao de preco inicial configuraveis. Se

vocé nao vir uma opg¢ao de modificacédo, entre em contato com o vendedor para debater as
opc¢oes de atualizagcado ou renovacao.

A data de término do contrato continua a mesma quando vocé modifica as quantidades. Vocé esta
ajustando a escala do contrato existente, em vez de prolongar a duragao.

Alteracao de uma assinatura de SaaS para um contrato de SaaS

Para mudar de uma assinatura de SaaS para um contrato de SaaS, vocé deve primeiro cancelar
a assinatura de SaaS. Em seguida, vocé aceita a oferta privada para o contrato de SaaS. Para ver
suas assinaturas SaaS existentes, escolha Your Marketplace Software no canto superior direito do
console. AWS Marketplace

Alteracao de um contrato de AMI para um novo contrato

Se vocé tiver um contrato de imagem de maquina da Amazon (AMI) em vigor em uma oferta privada
anterior e quiser aceitar uma nova oferta privada para o mesmo produto, devera fazer o seguinte:

« Aguarde o contrato de AMI atual expirar antes de aceitar o novo contrato de AMI.
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» Trabalhe com o fornecedor do produto e a equipe de suporte AWS Marketplace ao cliente para
rescindir seu contrato atual.

 Aceite a oferta privada usando uma Conta da AWS diferente da que tem o contrato.

Alteragao de AMI por hora para AMI anual

Quando vocé muda de uma assinatura de AMI por hora para uma assinatura de AMI anual, ela
funciona semelhante a um sistema de voucher. Cada hora de uso da AMI € compensada por uma
unidade na assinatura de AMI anual. Quando vocé compra a assinatura anual por meio de uma
oferta privada, todas as contas associadas que estao inscritas no produto mudam automaticamente
para a definicdo de preg¢o negociada na oferta privada. As contas vinculadas que iniciarem uma
assinatura depois que a oferta privada entrar em vigor deverao ser inscritas na oferta privada durante
a assinatura.

(® Note

As licencgas anuais da sua oferta anterior sao desativadas imediatamente apds a aceitagao
dos termos da nova oferta. Trabalhe com o ISV para discutir a compensacao das licengas
desativadas e como prosseguir com a nova oferta.

Alteracao de AMI anual para AMI por hora

Quando sua assinatura anual expira, todas as contas vinculadas inscritas no produto sao
automaticamente alteradas para o prego de AMI por hora. Se uma assinatura anual estiver em vigor,
a conta vinculada nao podera mudar para uma assinatura por hora para esse produto sem cancela-
la.

Contratos com data futura e ofertas privadas em AWS Marketplace

Com contratos com data futura (FDA) no AWS Marketplace, vocé pode assinar produtos cujo uso
comega em uma data futura. Vocé pode gerenciar a compra de um produto independentemente de
quando vocé paga e quando usa o produto.

O FDA ajuda os compradores a realizar as seguintes a¢des de forma independente para transacodes
no AWS Marketplace:
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» Adquira o produto e reserve o negocio aceitando a oferta.
« Comece o0 uso do produto (ativagcao de licenga/direitos).

» Pague por uma compra (geragao de fatura).

O FDA é compativel com ofertas privadas, criando produtos de software como servigo (SaaS), para
contrato e contratos com precos de consumo (CCP), e com ou sem pagamentos flexiveis.

Ao usar contratos com data futura, lembre-se das seguintes datas:
Data de assinatura do contrato

A data em que vocé aceitou a oferta e quando o contrato foi criado. Essa data € quando o ID do
contrato é criado.

Data de inicio do contrato

A data em que o uso do produto comeca. Essa € a data futura ou data de inicio futura. Essa é a
data em que sua licenga/direito € ativado.

Data de término do contrato

A data em que o contrato termina. O contrato e a licenca/direito expiram nessa data.

@ Note

O prazo do contrato especificado no contrato de licenca do usuario final, no formulario de
pedido ou em outro contrato entre vocé e o vendedor controlara se houver um conflito com o
termo especificado na fatura do AWS Marketplace.

Criacao de contratos com data futura

Para contratos SaaS e contratos com precos de consumo, com e sem cronograma de pagamento
flexivel, o vendedor define a data de inicio do contrato como parte da geragcdo de uma oferta privada.
Como comprador, vocé deve trabalhar com os vendedores para garantir que a data de inicio atenda
as suas necessidades.

Para criar um contrato com data futura, use o procedimento a seguir. Vocé pode ver seus contratos
com data futura no console do AWS Marketplace na pagina Gerenciar assinaturas.
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Para criar um contrato com data futura

1. Siga as etapas em Visualizar e assinar uma oferta privada.

2. No painel de detalhes da oferta, verifique se vocé escolheu a oferta privada correta e se a data
de inicio do contrato esta correta. As ofertas de data futura sdo marcadas como Data futura no
menu Oferta.

(@ Note

Para produtos SaaS, na data de inicio do contrato, vocé deve concluir a configuragao
de sua conta com o ISV. Nao é possivel concluir esta etapa antes da data de inicio do
contrato.

Usar um agendador de pagamentos flexivel com contratos com data futura

Vocé pode usar o agendador de pagamentos flexivel com contratos com data futura. Vocé pode
configurar pagamentos para compras no momento de sua escolha, entre a data de assinatura do
contrato e a data de término do contrato. Essa abordagem inclui pagamentos antes e depois da data
de inicio do contrato.

O vendedor do registro que cria a oferta privada escolhe as datas e os valores de pagamento. Para
obter mais detalhes, consulte Programador de pagamento flexivel.

Alterar seus contratos com data futura

Vocé pode aumentar suas unidades adquiridas de uma dimensao especifica em seu FDA depois
da data de inicio do contrato. Essa opgao é possivel quando o contrato ndo possui cronograma de
pagamento flexivel. Para obter mais detalhes, consulte Programador de pagamento flexivel.

Sera cobrado de vocé o valor proporcional na data de inicio do contrato, quando sua alteracao for
concluida. Se a data de inicio ja tiver passado, vocé sera cobrado imediatamente.

Receber notificacdes para contratos com data futura

Vocé recebe notificagdes por e-mail que sdo enviadas para sua conta raiz designada sobre as
seguintes agdes tomadas em seus contratos com data futura:

+ acceptance/agreement Criacado da oferta (data de assinatura do contrato)
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» ApOs a ativacao da licenca ou do direito (data de inicio do contrato)

Lembretes para contratos que expiram com 30, 60 ou 90 dias de antecedéncia
» Expiragao do contrato (data de término do contrato)

» Mediante uma alteragao ou substituicao do contrato

Ofertas privadas expressas

As ofertas privadas expressas sao um AWS Marketplace recurso que permite acessar
instantaneamente pregos personalizados com base em suas necessidades especificas, sem passar
por negociagdes demoradas. Esse sistema automatizado avalia seus requisitos em relagcao aos
critérios pré-configurados do vendedor para gerar ofertas privadas imediatas.

Os principais beneficios para os compradores incluem:

» Acesso instantaneo a pregos com desconto sem esperar por negociagdes de vendas
» Capacidade de se qualificar para ofertas privadas mesmo em compras menores
* Processo de autoatendimento que permite que vocé prossiga no seu proprio ritmo

» Opcao de fazer a transicao para o fluxo de trabalho assistido por vendas quando necessario

Como funcionam as ofertas privadas expressas

O processo de oferta privada expressa simplifica o fluxo de trabalho tradicional da oferta privada
em uma experiéncia automatizada e orientada pelo comprador. Ao interagir com um produto com
oferta privada expressa, vocé sera guiado por uma série de etapas para especificar seus requisitos
e se qualificar para pregos instantaneos. O sistema emprega um agente de IA para guia-lo em sua
jornada, avaliando suas necessidades em relagao aos requisitos do vendedor.

Durante o processo, vocé especificara as quantidades desejadas, os termos do contrato e fornecera
todas as informacdes adicionais exigidas pelo vendedor. O sistema avalia essas informagdes com
base em critérios predefinidos para determinar sua elegibilidade para pregos automatizados. Se
seus requisitos estiverem alinhados aos parametros do vendedor, vocé recebera uma oferta privada
instantanea. Para cenarios mais personalizados ou quando suas necessidades estao fora dos
parametros automatizados, o sistema fara a transicao suave para um fluxo de trabalho assistido por
vendas, garantindo que vocé receba o suporte adequado para sua compra.
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Permissodes obrigatorias

Antes de iniciar uma solicitagcao de oferta privada expressa, certifique-se de ter uma

Conta da AWS com as permissoes apropriadas. Sua conta pode usar a politica
AWSMarketplaceFullAccessgerenciada AWSMarketplaceManageSubscriptionsou a politica para
obter as permissdes corretas. Vocé também pode usar a seguinte politica do IAM:

"Version": "2012-10-17" ,
"Statement": [{

"Sid": "AWSMarketplaceChangeSetReadAccess",

"Effect": "Allow",

"Action": [
"aws-marketplace:DescribeChangeSet",
"aws-marketplace:ListChangeSets"

1,

"Resource": "*"

"Sid": "AWSMarketplaceTokenManagement",

"Effect": "Allow",

"Action": [

"aws-marketplace:StartChangeSet"

1,

"Resource": [
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/AgentTokenContainer/*",
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/ChangeSet/*"

1,

"Condition": {

"StringEquals": {
"catalog:ChangeType": [
"CreateAgentTokenContainer",
"RequestExpressPrivateOffer",
"ExpireToken"

"Sid": "AWSMarketplaceEntityReadAccess",

"Effect": "Allow",

"Action": [
"aws-marketplace:ListEntities",
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"aws-marketplace:DescribeEntity"

1,

"Resource": "*"

Solicitando uma oferta privada expressa

O processo de solicitagdo comega na pagina de detalhes do produto, onde vocé encontrara o
botdo Obter oferta privada expressa. A escolha dessa op¢ao inicia o fluxo de trabalho da oferta
privada expressa, comeg¢ando com a configuragdo das dimensdes do produto. A primeira pagina
apresenta op¢des de dimensdes com orientagao abrangente do vendedor. Vocé pode acessar
mais informagdes sobre a dimensao por meio da opgao Exibir orientagédo, que explica o que
cada dimensao significa, como as dimensdes se relacionam entre si e métodos para estimar
quantidades com base nas necessidades de sua empresa. Se vocé achar que seus requisitos
sdo mais complexos ou dificeis de estimar, vocé pode optar por mudar para um fluxo de trabalho
assistido por vendas a qualquer momento.

Passando para os detalhes do contrato, vocé especificara a duragao do contrato desejada dentro
dos limites definidos pelo vendedor. Aqui vocé pode escolher se deseja iniciar seu contrato
imediatamente apds a aceitagdo ou em uma data futura, se o vendedor aceitar contratos com data
futura. Esta pagina também apresenta o EULA para analise, seja o Contrato AWS Marketplace
Padrao ou o EULA de listagem publica do vendedor. Os requisitos personalizados de EULA
precisarao ser tratados por meio do fluxo de trabalho assistido por vendas.

Se o vendedor tiver configurado as qualificagcdes com base no perfil, vocé respondera a outras
perguntas sobre sua organizacao. Isso pode incluir detalhes sobre seu setor, tamanho da empresa
ou casos de uso especificos. O vendedor usa essas informagdes para determinar descontos
adicionais e garantir o direcionamento adequado da oferta.

A etapa final antes da geracao da oferta envolve revisar todas as informagdes fornecidas e fazer
login com suas Conta da AWS credenciais para confirmar sua autorizagao e gerar a oferta.

Recebendo e aceitando sua oferta privada expressa

Ao concluir o processo de solicitagao, o sistema gerara sua oferta privada expressa imediatamente
ou o direcionara para um fluxo de trabalho assistido por vendas, dependendo do seu status
de qualificagao. Para obter qualificacbes bem-sucedidas, vocé vera os detalhes da oferta
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imediatamente, incluindo informagdes completas sobre precos com todos os descontos aplicaveis,
termos e condigdes do contrato e documentacao do EULA.

A oferta gerada aparece em sua pagina de ofertas AWS Marketplace privadas e na pagina de
compras do produto, onde vocé pode revisar os detalhes, compartilhar a oferta com as partes
interessadas relevantes em sua organizagao e prosseguir com a aceitacao dentro do periodo de
validade especificado. O processo de aceitacao segue AWS Marketplace os procedimentos padrao,
permitindo que vocé conclua a transacao por meio do fluxo de trabalho de compras estabelecido.

Nos casos em que sua solicitagdo nao atender aos critérios automatizados, seja devido ao tamanho,
complexidade ou outros fatores, vocé sera direcionado a fornecer informagdes de contato por meio
de um fluxo de trabalho assistido por vendas. Isso garante que vocé receba suporte adequado da
equipe de vendas do vendedor para suas necessidades especificas.

Durante todo o processo, vocé recebera AWS Marketplace notificagcdes padrao sobre o status da
oferta e podera gerenciar todos os aspectos da oferta por meio do AWS Marketplace console.

Solucao de problemas de ofertas privadas

Se vocé encontrar problemas com o cédigo de status HTTP 404 (Nao encontrado) ou dificuldades
semelhantes ao trabalhar com ofertas privadas em AWS Marketplace, consulte os topicos desta
secao.

Problemas

» Recebo um erro Pagina ndo encontrada (404) quando escolho o ID da oferta para ver a oferta

privada
» Nenhuma dessas sugestdes funciona

Recebo um erro Pagina nao encontrada (404) quando escolho o ID da
oferta para ver a oferta privada

» Verifique se vocé acessou a Conta da AWS correta. O vendedor estende ofertas privadas para
Conta da AWS IDs especificos.

» Verifique se a oferta existe em Ofertas privadas no AWS Marketplace console. Se vocé nao

encontrar a oferta em Ofertas privadas, pode ser porque o vendedor estendeu a oferta para um ID
de Conta da AWS diferente. Verifigue com o vendedor para confirmar o Conta da AWS ID para o
qual a oferta foi estendida.
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 Verifique se a oferta privada ndo expirou visualizando a guia Ofertas aceitas e expiradas em
Ofertas privadas no AWS Marketplace console. Se a oferta tiver expirado, trabalhe com o
vendedor para modificar a data de validade da oferta ou estender uma nova oferta a sua conta.

» Verifique se o ID da conta esta na lista de permissdes para ver a oferta privada. Alguns ISVs usam
listas limitadas. Pergunte ao ISV se ele colocou sua conta na lista de permissdes para visualizar o
produto. A inclusdo na lista de permissdes é necessaria para listas limitadas de produtos de AMI.
Se vocé estiver em uma organizacdo da AWS e o vendedor estender a oferta para a conta de
gerenciamento, as contas vinculadas deverao estar na lista de permissdes para assinatura. Caso
contrario, as contas vinculadas do comprador que nao estao na lista de permissdes receberao o
erro Pagina ndo encontrada (404) ao tentar visualizar a oferta.

* Consulte seu AWS administrador para confirmar se vocé tem permissdes aws -
marketplace:ViewSubscriptions do IAM se precisar ver a oferta. Para obter mais
informacgdes sobre AWS Marketplace seguranga, consulteSeguranca ativada AWS Marketplace.

 Verifique se vocé esta usando um mercado privado.

» Certifique-se de que o produto esteja na lista de permissdes do seu marketplace privado (se
aplicavel), para que vocé possa comprar o produto. Se vocé nao tiver certeza, entre em contato
com o administrador do sistema para verificar.

Nenhuma dessas sugestdes funciona

Se nenhuma das sugestdes anteriores resolver o erro do codigo de status HTTP 404 (Nao
encontrado), tente as seguintes acdes no seu navegador:

» Limpe o cache.

* Exclua os cookies.

« Saia e, em seguida, entre novamente.

» Use um modo de navegagao anénima ou privada.

» Tente um navegador diferente. Nés ndo recomendamos usar o Internet Explorer.

Se vocé concluiu todas as sugestdes de solugao de problemas e ainda esta recebendo um erro
Pagina nao encontrada, entre em contato com a equipe de sucesso da oferta privada (POST) por
meio do Portal de gerenciamento do AWS Marketplace.
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Solucoes de varios produtos

As solucodes de varios produtos AWS Marketplace permitem que vocé descubra e compre solucdes
abrangentes e integradas que combinam varios produtos e servigos de um ou mais vendedores.
Vocé pode encontrar solugdes completas personalizadas para desafios comerciais especificos e
casos de uso do setor. Essa abordagem elimina a necessidade de pesquisar, negociar e adquirir
produtos individuais separadamente.

O que sao solucdes de varios produtos?

As solucodes de varios produtos sdo pacotes selecionados que combinam AWS Marketplace produtos
e servicos complementares para atender as necessidades comerciais especificas. Essas solucdes
podem incluir:

+ Varios produtos de software (SaaS, AMI, contéiner)
» Servigos profissionais para implementagao e suporte
* Produtos de um unico vendedor ou de varios vendedores

+ Implantag¢des hibridas com componentes na AWS e em outros lugares

Cada solucéao é fornecida por um parceiro da AWS que serve como seu principal ponto de contato.
Isso simplifica a coordenacgao de fornecedores e, ao mesmo tempo, mantém a flexibilidade de
gerenciar produtos individuais de forma independente.

Beneficios das solugcdes de varios produtos

Descoberta simplificada

» Encontre solugdes completas projetadas para seu setor ou caso de uso especifico
» Veja como varios produtos funcionam juntos antes de tomar uma decisdo de compra

» Acesse recomendacdes baseadas em |IA com base em seus requisitos

Aquisicao simplificada

» Compre todos os componentes por meio de uma unica agao
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* Negocie com um parceiro em vez de coordenar com varios fornecedores

* Reduza a complexidade da aquisi¢cao e acelere o tempo de implantagao

Gerenciamento flexivel

» Gerencie cada produto de forma independente apos a compra
* Mantenha contratos separados para cada produto
» Renove, modifique ou cancele produtos individuais conforme necessario

» Controle os gastos e 0 uso no nivel do produto

Support abrangente

» Trabalhe com um parceiro dedicado que entende a solugao completa
» Acesse servigos integrados de implementagao e suporte

» Beneficie-se das integracdes de produtos testadas e das melhores praticas

Comparando solucdes de varios produtos com compras individuais

Aspecto Solugao para varios produtos Compras individuais

Descoberta Lista unica de solugcbes mostrando Pesquise e compare varios produtos
produtos integrados individuais

Avaliagcao Veja como os produtos funcionam Determine vocé mesmo a compatibi
juntos desde o inicio lidade da integracao

Negociagao Parceiro unico como ponto de Negocie com cada fornecedor
contato separadamente

Aquisi¢ao Um conjunto de ofertas, uma Varias compras separadas
aceitacao

Implementagao Implantacao coordenada com Gerencie vocé mesmo a integragao
suporte de integragao entre os produtos
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Aspecto Solugao para varios produtos Compras individuais

Gestéao Visao unificada com controle Gerencie cada assinatura separadam
independente do produto ente

Suporte Parceiro unico responsavel pela Entre em contato com cada
solugcao fornecedor para obter seu produto

Descobrindo solucdes de varios produtos

Discovery com tecnologia de IA

AWS Marketplace oferece uma experiéncia de descoberta baseada em |IA que ajuda vocé a
encontrar solugdes que atendam as suas necessidades especificas:

» Descreva seu caso de uso: insira seus desafios ou requisitos de negoécios em linguagem natural

» Carregar documentagao: opcionalmente, forneca documentos de requisitos comerciais ou técnicos

* Recomendacgobes de revisdo: receba resumos gerados pela IA explicando por que cada solugao
atende as suas necessidades

» Compare as opcoes: avalie as solugcdes de acordo com os principais critérios, como avaliacdes de
clientes, recursos e credenciais de seguranca

Pesquisar e navegar

Vocé também pode descobrir solucdes de varios produtos por meio de:
» Pesquisando por caso de uso: filtre solucdes por casos de uso predefinidos relevantes para seu
setor

» Categorias de navegacao: Explore solugdes organizadas por categoria de tecnologia ou fungao
comercial

 Visualizando solug¢des de parceiros: veja todas as solugdes de parceiros especificos da AWS em
que vocé confia
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Paginas de detalhes da solucao

Cada solugao multiproduto tem uma pagina de detalhes dedicada que fornece:

 Visao geral da solugao: descrigdo abrangente de como a solugédo aborda seu desafio comercial

« Componentes do produto: lista de todos os produtos incluidos com links para paginas de produtos
individuais

» Detalhes da integragao: explicacdo de como os produtos funcionam juntos

» Exemplos de casos de uso: cenarios especificos em que a solugao agrega valor

* Recursos visuais: diagramas de arquitetura, videos de demonstragao e guias de implementagao

* Informagdes sobre precos: Disponivel por meio de ofertas privadas personalizadas de acordo com
suas necessidades

» Implantado na AWS: indica se todos os produtos da solugao estao implantados na infraestrutura
da AWS, tornando a solucgao elegivel para os programas de gastos comprometidos da AWS.

Entendendo os conjuntos de ofertas

Ao comprar uma solugcao multiproduto por meio de uma oferta privada, vocé recebera um conjunto
de ofertas — uma colecao agrupada de ofertas privadas para cada produto na solucao.

Como funcionam os conjuntos de ofertas

Processo de revisao unificado

» Todas as ofertas sdo apresentadas junto com uma visdo completa dos produtos, pregos e termos

» Cada produto mantém seus proprios pregos, condi¢des de pagamento, duragdo e Contrato de
Licenga de Usuario Final (EULA)

» Vocé pode analisar o custo total da solucéo e os custos individuais dos componentes em um soé
lugar

Aceitacao de uma acao

 Aceite todas as ofertas simultaneamente com uma unica acao
» Simplifique seu processo interno de aprovagao com visibilidade consolidada de custos

* Reduza o tempo gasto na coordenagéao de compras
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Acordos separados

» Cada produto cria seu proprio contrato apds a aceitagao
» Gerencie contratos de produtos individuais de forma independente

* Mantenha a flexibilidade para renovagdes, modificagdes e cancelamentos

Adquirindo uma Multi-Product solugao

Etapa 1: solicitar uma oferta privada

(® Note

Vocé pode prosseguir diretamente para a Etapa 3 se tiver negociado com o parceiro fora do
Marketplace e tiver uma oferta definida pelo parceiro.

* Navegue até a pagina de detalhes da solugéo escolhida

Escolha “Solicitar oferta privada” para iniciar o contato com o vendedor

Sua solicitacdo passa por uma verificacdo automatica e é enviada ao parceiro

» O parceiro entrara em contato com vocé para discutir suas necessidades especificas

Etapa 2: negociar e personalizar

Trabalhe com o parceiro para:

» Refine os componentes da solugdo com base em suas necessidades

» Adicione ou remova produtos da solucao

* Negocie precos, condi¢des de pagamento e duragao do contrato para cada componente
» Defina cronogramas de implementacao e requisitos de suporte

 Discuta qualquer integracao personalizada ou necessidade de configuragao

Etapa 3: Analise o conjunto de ofertas

Depois que o parceiro estender uma oferta definida para vocé:
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» Acesse o conjunto de ofertas: vocé recebera uma notificagdo por e-mail com um link para revisar o
conjunto de ofertas. Como alternativa, vocé pode acessar o AWS Console AWS Marketplace —» —
Private Offers para ver o conjunto de ofertas.

» Analise cada oferta: escolha o ID do conjunto de ofertas para ver todas as ofertas incluidas e seus
termos

 Verifique os detalhes: analise os prec¢os, a duragao do contrato, as condigdes de pagamento e os
EULAs de cada oferta

« Verifique o custo total: confirme se o custo completo da solugao atende ao seu orcamento

» Anexar pedido de compra (PO): anexe pedidos de compra, se necessario (pode usar o mesmo PO
ou POs separados por cobrancga)

Etapa 4: aceitar o conjunto de ofertas

Analise todas as ofertas pela ultima vez

Escolha “Aceitar conjunto de ofertas” para aceitar todas as ofertas incluidas simultaneamente
» Receba a confirmagao de que acordos foram criados para cada produto
» Acesse suas novas assinaturas por meio de AWS Marketplace

+ Configure seu na pagina account/launch de confirmacéo ou na pagina Gerenciar assinaturas

Gerenciando suas solugoes de varios produtos

Visualizando suas solucoes

Depois de comprar uma solu¢gao multiproduto por meio de um conjunto de ofertas, vocé pode
visualizar e gerenciar seus contratos por meio do AWS Marketplace console.

Gerenciar assinaturas:

* Navegue até o console do AWS Marketplace.

Escolha Gerenciar assinaturas no menu de navegacao
* Na pagina de assinaturas, vocé vera uma tabela exibindo todos os seus contratos

» Os contratos adquiridos como parte de um conjunto de ofertas sdo identificados por uma coluna de
ID do conjunto de ofertas
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Pagina de acordos

» Acesse a lista consolidada de contratos sob um ID de conjunto de ofertas

» Acesse contratos separados para cada produto

Gerenciando contratos individuais

Mesmo que vocé tenha comprado produtos como parte de um conjunto de ofertas, vocé mantém um
controle independente sobre cada componente:

Renovacoes

* Renove produtos individuais a medida que seus termos expirarem

* Negocie novos termos para componentes especificos

Modificacbes

» Acordos de alteracio/atualizagao para produtos individuais

Cancelamentos

» Cancele produtos individuais se ndo forem mais necessarios
» Qutros componentes do conjunto de ofertas permanecem ativos

» Trabalhe com o vendedor em qualquer dependéncia entre produtos

Faturamento e pagamento

Faturas separadas

* Receba faturas de produtos individuais da forma como eles existem hoje
» Rastreie os custos por produto para alocagao de orgcamento

* Processe pagamentos de acordo com os termos de cada contrato
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Monitoramento de uso

* Monitore o uso de produtos com precos baseados no consumo

» Configure alertas de cobrancga para produtos individuais

Perguntas frequentes

Topicos

+ Como a compra de uma solucdo multiproduto é diferente da compra individual de produtos?

» Ainda posso comprar produtos individuais se ndo quiser a solugdo completa?

* O que acontece se eu quiser renovar apenas alguns produtos da minha solu¢cao?

* Posso usar meu gasto comprometido da AWS (EDP/PPA) para solu¢ées de varios produtos?

* E se eu tiver problemas com um produto na minha solugao?

» Como posso saber qual parceiro escolher se varios parceiros oferecem solugées semelhantes?

» As solugdes de varios produtos estao disponiveis apenas por meio de ofertas privadas?

* O que acontece quando o contrato de um produto expira?

* Quais notificacdes os compradores recebem sobre conjuntos de ofertas?

Como a compra de uma solu¢ao multiproduto € diferente da compra
individual de produtos?

Com as solugdes de varios produtos, vocé trabalha com um parceiro que coordena todos os
componentes, conclui uma transacao que abrange todos os produtos e recebe uma visao unificada
de sua solucdo. No entanto, cada produto ainda cria seu proprio contrato, oferecendo flexibilidade
para gerenciar componentes de forma independente apos a compra.

Ainda posso comprar produtos individuais se nao quiser a solucao
completa?

Sim. Cada produto em uma solu¢do mantém sua propria pagina de detalhes do produto e pode ser
adquirido de forma independente. A lista de solugcdes € uma opgao para clientes que desejam a
oferta integrada completa.
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O que acontece se eu quiser renovar apenas alguns produtos da minha
solucao?
Cada produto tem seu préprio acordo com termos independentes. Quando chegar a hora da

renovacgao, vocé pode optar por renovar produtos especificos e deixar que outros expirem. Trabalhe
com seu parceiro para ajustar sua solugao com base em suas necessidades atuais.

Posso usar meu gasto comprometido da AWS (EDP/PPA) para solugoes de
varios produtos?

Sim, se os produtos estiverem qualificados para a reducao de gastos comprometidos da AWS.
Os produtos implantados na AWS normalmente se qualificam. A elegibilidade é determinada
separadamente para cada produto na solucgao.

E se eu tiver problemas com um produto na minha solucao?

Entre em contato com seu parceiro, que serve como o principal ponto de contato para a solugao
completa. Eles se coordenardo com fornecedores de produtos individuais, se necessario. Vocé
também mantém a capacidade de entrar em contato com os fornecedores de produtos diretamente
por meio de seus canais de suporte normais.

Como posso saber qual parceiro escolher se varios parceiros oferecem
solucdes semelhantes?

Avalie os parceiros com base em suas competéncias da AWS, avaliacdes de clientes, experiéncia
no setor, metodologia de implementagao e recursos de suporte. Solicite ofertas privadas de varios
parceiros para comparar precos e condi¢coes. Use AWS Marketplace as ferramentas de comparagao
baseadas em I|A para avaliar as principais diferengas.

As solucdes de varios produtos estio disponiveis apenas por meio de
ofertas privadas?

Sim. Atualmente, as solugdes de varios produtos sao oferecidas por meio de ofertas privadas, que
permitem que os parceiros personalizem solugdes para suas necessidades especificas e negociem
termos que atendam as suas necessidades.
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O que acontece quando o contrato de um produto expira?

Cada produto tem sua prépria data de validade. Para produtos baseados em contrato, vocé perdera
direitos quando o prazo expirar, a menos que vocé renove. Para pay-as-you-go produtos, eles
geralmente recorrem aos pregos da oferta publica. Seu parceiro normalmente entrara em contato
antes do vencimento para discutir as op¢des de renovacgao.

Quais notificagcdes os compradores recebem sobre conjuntos de ofertas?

Quando um conjunto de ofertas € publicado para a conta da AWS de um comprador, ele recebe

um unico e-mail consolidado contendo o ID do conjunto da oferta, a data de validade e uma lista
completa dos produtos incluidos com seus nomes de produto IDs IDs, oferta e vendedor. O e-mail
inclui um call-to-action link para revisar e assinar o conjunto de ofertas, além de links para ver todas
as ofertas disponiveis e instrugdes de assinatura. Os e-mails de ofertas individuais publicados sao
suprimidos para os compradores quando as ofertas fazem parte de um conjunto de ofertas. Eles
recebem somente a notificacdo do conjunto de ofertas consolidadas, em vez de e-mails separados
para cada oferta componente.
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Gerenciamento de licencas no AWS Marketplace

Quando vocé assina produtos no AWS Marketplace, as licencas sao criadas automaticamente
concedendo a vocé o direito de usar esses produtos. Vocé pode gerenciar essas licengas de varias
maneiras, inclusive compartilhar as assinaturas de produtos com outras contas na organizagao do
AWS Organizations, exibir e acompanhar o uso de licengas e alternar diferentes tipos de licenga.
Vocé pode compartilhar licengas para produtos de AMI, contéiner, machine learning e dados com
membros da organizagao por meio do AWS License Manager. Além disso, vocé pode alternar
diferentes tipos de licenca sem reimplantar as instancias, dando mais flexibilidade na maneira como
vocé gerencia e paga pelas licengas de software.

Topicos

» Compartilhando assinaturas de produtos em AWS Marketplace

» Visualizacdo das licencas

Compartilhamento de licencas

» Rastreamento do uso da licenca

Troca das licencas

Compartilhando assinaturas de produtos em AWS Marketplace

Quando vocé assina produtos em AWS Marketplace, é criado um contrato que concede a vocé
uma licenga para usar esses produtos. Se vocé Conta da AWS for membro de uma organizagao,
podera compartilhar essa licenga para Amazon Machine Image (AMI), contéiner, aprendizado

de maquina, produtos de dados e assinaturas do Oracle Database @AWS com as outras contas
dessa organizagao. Vocé deve configurar o suporte de licenga no e AWS Marketplace, em seguida,
compartilha-lo internamente AWS License Manager.

(® Note

Para obter mais informag¢des sobre AWS Organizations, consulte o Guia AWS Organizations
do usuario.

Para obter mais informagdes sobre o compartilhamento de licengas com sua organizagédo em
AWS License Manager, consulte Licengas concedidas no Guia do AWS License Manager
usuario.
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O video a seguir apresenta um passo a passo da experiéncia de compartilhar licengas.

Distribua seus direitos AWS Marketplace de licenca (3:56)

Visualizacao das licengas

O AWS Marketplace cria automaticamente licencas para produtos de AMI, contéiner, machine
learning, software como servi¢o (SaaS) e dados que vocé compra. Vocé pode compartilhar essas
licengas com outras contas em sua organizagao.

(® Note

Embora as licengas sejam criadas para produtos de SaaS, o compartilhamento de licengas
de SaaS nao é aceito atualmente.

Vocé gerencia e compartilha licengas usando o AWS License Manager. No entanto, vocé pode usar
o AWS Marketplace para visualizar as licengas dos produtos que comprou no AWS Marketplace.

Para ver as licengas dos produtos assinados no AWS Marketplace

1.  No AWS Marketplace, faga login e escolha Gerenciar assinaturas.

(® Note

Somente as assinaturas da Conta da AWS atual aparecem na pagina Gerenciar
assinaturas. Se a conta for uma conta gerencial de uma AWS Organization, as
assinaturas das contas de membro nao aparecerao.

2. Vocé pode ver todas as licencas ou ver a licenga de uma assinatura especifica.
» Para visualizar todas as licencas
No menu Agdes, selecione Exibir licengas para ver todas as licengas gerenciadas do
AWS Marketplace no console do Gerenciador de licenga.
« Para visualizar as licengas de uma unica assinatura

a. Selecione o cartdo do produto que vocé deseja visualizar para acessar a pagina de
detalhes do produto.
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b. No menu Acgoes, selecione Exibir licenca para visualizar a licenga desse produto no
console do Gerenciador de licenca.

® Note

Vocé também pode ver as licengas concedidas que foram agregadas a partir de todas as
contas da organizagao. Para obter mais informagdes, consulte Licencas concedidas, no Guia
do usuario do AWS License Manager.

Compartilhnamento de licencas

Somente AMI, contéiner, aprendizado de maquina, produtos de dados e assinaturas do Oracle
Database @AWS tém licencas que podem ser compartilhadas.

As assinaturas em AWS Marketplace tém um nivel de acesso mostrado nos detalhes do produto:

» Os produtos com um nivel de Contrato tém uma licenca que vocé pode usar e compartilhar com
outras contas em sua organizagao.

* Produtos com um nivel de Direito sao licencas que foram compartilhadas com sua conta. Vocé
pode usar esses produtos, mas nao pode compartilha-los.

AWS Marketplace suporta concessoes, que compartilham o uso de uma licenca diretamente com
AWS Organizations Conta da AWS, ou com uma unidade organizacional usando AWS License
Manager. O processo de ativagdo da concessao agora inclui opg¢des adicionais para substituir

as concessodes que sao ativadas para o mesmo produto de AWS Marketplace. Para obter mais
informagdes, consulte Licencas concedidas, no Guia do usuario do AWS License Manager .

(® Note

Para produtos restritos a produtos especificos Regides da AWS, uma conta com a qual vocé
compartilha sua licenga sé pode ativar a licenga se a conta estiver dentro de uma regiao
permitida.
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Pré-requisitos para compartilhar licencas

Antes de compartilhar licencas, AWS Marketplace vocé deve configurar o compartilhamento de
licengas para sua organizagao. Conclua as tarefas a seguir para configurar o compartilhamento de
licengas em sua organizagao:

+ Dé AWS Marketplace permissao para gerenciar licengas em seu nome para que ele possa criar
as concessoes de licenca associadas ao comprar ou compartilhar suas licengas. Para obter
mais informacgdes, consulte Papel vinculado ao servico para compartilhar direitos para AWS
Marketplace.

» Configurado AWS License Manager para o primeiro uso. Para obter mais informagdes, consulte
Conceitos basicos do AWS License Manager no Manual do usuario do AWS License Manager .

Rastreamento do uso da licenca

Vocé pode monitorar as métricas de licenca com base no uso dos produtos de AMI do AWS License
Manager selecionando a guia Painel de uso em cada licenga respectiva.

Para obter mais informacgdes sobre como usar o Gerenciador de licenca para monitorar o uso da
licencga, consulte Licencas concedidas no Guia do usuario do AWS License Manager.

Troca das licencas

Vocé pode trocar as licengas de sistema operacional (OS) existentes por assinaturas de terceiros do
AWS Marketplace sem reimplantar as instancias do Amazon EC2. Isso reduz o tempo de inatividade
e elimina a necessidade de retestar as aplicagoes.

A troca de licenca permite a vocé converter os sistemas operacionais Amazon EC2 License Included
(LI) em assinaturas de terceiros disponiveis no AWS Marketplace. Para obter mais informacdes
sobre conversdes do tipo de licenga, consulte Conversdes do tipo de licenca em AWS License
Manager. Depois de trocar, vocé recebera uma cobranga a parte por:

» Custos de infraestrutura do Amazon EC2 (por meio do Amazon Elastic Compute Cloud)

» Custos de software do sistema operacional (por meio do AWS Marketplace)

Atualmente, esse atributo da suporte ao Red Hat Enterprise Linux (RHEL) e ao RHEL para SAP com
produtos de alta disponibilidade e servicos de atualizacao.
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Beneficios

» Continue usando as instancias existentes sem reimplantacao
* Minimize o tempo de inatividade durante trocas de licenga
» Acesse ofertas privadas de assinaturas do sistema operacional por meio do AWS Marketplace

* Infraestrutura a parte e faturamento de software para um controle de custos melhor

Pré-requisitos
Antes de trocar licencgas, verifique se vocé tem:

* Uma assinatura ativa do produto AWS Marketplace de destino
* Permissdes para usar AWS License Manager

» A capacidade de interromper temporariamente as instancias do Amazon EC2

Troca da licenca

Para trocar a licenga:

1. Fagalogin no Console de gerenciamento da AWS e abra o console da AWS License Manager
em: https://console.aws.amazon.com/license-manager/

No painel de navegacgao, escolha Conversodes de tipo de licenca.
Escolha Criar converséo do tipo de licencga.

Pare as instancias que vocé pretende mudar para uma nova licenca.
Selecione o tipo da licenca de origem.

Selecione o tipo da licenga de destino no AWS Marketplace.

N o o bk~ w D

Se vocé nao tiver uma assinatura do produto AWS Marketplace selecionado, siga os prompts
para criar uma.

o

Verifique suas seleg¢des e escolha Criar.

9. Depois que a troca da licenga for concluida, reinicie as instancias.

Para obter etapas detalhadas sobre a conversao dos tipos de licenga Linux, consulte Converter um
tipo de licenga para Linux na AWS License Manager.

Beneficios 210


https://console.aws.amazon.com/license-manager/
https://docs.aws.amazon.com/license-manager/latest/userguide/conversion-procedures-linux.html
https://docs.aws.amazon.com/license-manager/latest/userguide/conversion-procedures-linux.html

AWS Marketplace Guia do comprador

Alteracdes feitas no faturamento

Depois da troca da licenga:

» As cobrancgas da instancia do Amazon EC2 nao incluem mais o custo do sistema operacional.
» Vocé recebe uma cobrancga a parte pela assinatura do AWS Marketplace.

» Vocé pode exibir as cobrangcas do AWS Marketplace na fatura do AWS na secdo AWS
Marketplace.

Consideracoes e limitagcoes

» Vocé deve interromper as instancias durante o processo de troca da licenca.
» A troca da licenca so esta disponivel para produtos RHEL compativeis.

» Vocé deve ter uma assinatura ativa do produto AWS Marketplace de destino.

Solucao de problemas

Se vocé encontrar problemas ao trocar de licencga:

 Verifique se a instancia esta em um estado parado.
» Confirme se vocé tem uma assinatura ativa do produto AWS Marketplace de destino.

» Verifique se as permissdes do IAM incluem acesso a AWS License Manager e as instancias do
Amazon EC2.

Para obter orientagcdes da solucao de problemas adicionais, consulte Solucao de problemas da
conversao do tipo de licenca na AWS License Manager. Para obter assisténcia adicional, entre em
contato com suporte da AWS.
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Gerenciar custos

O AWS Marketplace fornece as seguintes ferramentas para ajudar a gerenciar os custos:

» O painel Insights de compras mostra a analise de custos e os dados do contrato de todas as
Contas da AWS da sua organizacao.

+ As tags de alocagao de custos ajudam vocé a identificar e monitorar o uso de recursos do AWS
Marketplace por meio do AWS Cost Explorer.
Os topicos a seguir explicam como usar as ferramentas.

Topicos

» Visualizar relatérios de custos com insights de compras

» Usar tags de alocacao de custos

Visualizar relatérios de custos com insights de compras

Vocé usa o painel de informagdes de compras para visualizar a analise de custos e os dados do
contrato de todas as AWS contas da sua organizagao.

Por exemplo, vocé pode usar o painel para:

* Veja os detalhes do custo de cada AWS Marketplace compra

» Analise dados por dimensdes, como fornecedor e produto

« Acompanhe as tendéncias de custos ao longo do tempo

* Veja as proximas renovagoes por intervalo de datas, como 30 ou 60 dias
 Visualize dados por varias categorias, como conta de assinante ou titulo do produto
« Acompanhe a execugao do contrato ao longo do tempo para auditoria

+ Identifique varias instédncias do mesmo produto

@ Note

» Vocé nao precisa de uma assinatura do Quick para usar o painel.
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» Vocé deve ter uma organizagao completa. Para obter mais informacgdes, consulte
Habilitando todos os recursos de uma organizagao com AWS Organizations

* Os dados de novas AWS Marketplace compras podem levar mais de 24 horas para
aparecer no painel.

* Para criar administradores delegados, vocé deve pertencer a uma conta AWS
Organizations de gerenciamento.

Para obter mais informag6es sobre contas de gerenciamento, consulte Tutorial: Criando

e configurando uma organizagao e Gerenciando a conta de gerenciamento com AWS
Organizations, ambos no Guia do AWS Organizations usuario.

Os topicos a seguir explicam como ativar e usar o painel e como criar o painel de forma
programatica.

Topicos

» Habilitar o painel de Insights de compras

» Usando o painel

» Usando administradores delegados

» Acessar o painel programaticamente

Habilitar o painel de Insights de compras

As secoes a seguir explicam como atender aos pré-requisitos gerais para ativar o painel Insights de
compras e como ativa-lo.

Se precisar de ajuda com qualquer parte desta se¢ao, entre em contato com seu AWS administrador.

Topicos

* Pré-requisitos do painel

» Ativar o painel

» Para administradores: exemplo de politica

Pré-requisitos do painel

Para configurar e ativar o painel Insights de compras, vocé deve ter os seguintes pré-requisitos:
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» Todos os recursos habilitados para a sua organizacao. Para obter mais informacodes, consulte
Habilitando todos os recursos de uma organizacao com AWS Organizations, no Guia do Usuario
do AWS Organizations.

» Crie a funcao vinculada ao servico e ative o acesso confiavel nas AWS Marketplace configuracoes.
» As seguintes permissdes de habilitagao sao necessarias para habilitar os painéis:
 iam:CreateServicelinkedRole
* organizations:DescribeOrganization
* organizations:EnableAWSServiceAccess
* organizations:ListAWSServiceAccessForOrganization

* organizations:DeregisterDelegatedAdministrator (Necessario para gerenciar
administradores delegados)

* organizations:ListDelegatedAdministrators (Necessario para gerenciar
administradores delegados)

* organizations:RegisterDelegatedAdministrator (Necessario para gerenciar
administradores delegados)

» As seguintes permissdes sdo necessarias para exibir e interagir com os painéis:
» aws-marketplace:GetBuyerDashboard

* organizations:DescribeOrganization

(@ Note

Se precisar de ajuda para obter essas permissdes, entre em contato com seu AWS
administrador.

Ativar o painel

Para ativar os painéis, vocé deve entrar na conta de gerenciamento da AWS organizagdo com todos
os recursos ativados. O usuario do IAM ou a funcao deve ter as permissoes especificadas em Preé-
requisitos do painel.

/A Important

Vocé ou seu AWS administrador devem ter uma organizagao completa e pertencer a
uma conta de AWS Organizations gerenciamento para concluir as etapas a seguir. Para
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obter mais informagdes, consulte Tutorial: Criacao e configuracao de uma organizacao e
Gerenciamento da conta de gerenciamento com AWS Organizations, ambos no Guia do

AWS Organizations usuario.

Para ativar o painel

Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

1
2. No painel de navegacao, selecione Configuracoes.

3. Em Insights de compras do AWS Marketplace , escolha Habilitar acesso confiavel.
4

Marque as duas caixas de selegao, Ativar acesso confiavel em toda a organizagao e Criar uma
funcao vinculada ao servigo para sua organizagao.

5. Selecione Habilitar integracao.

Depois de criar a integracao, o sistema cria as seguintes fungdes vinculadas a servigcos e politicas
AWS gerenciadas:

+ AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy (mais a frente neste guia)

* AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy (Referéncia de politica
AWS gerenciada)

/A Important

Se vocé usar a interface de linha de AWS comando (CLI) para ativar o painel, devera criar
as fungdes semelhantes a servigos listadas acima antes de ativar o acesso confiavel. Caso
contrario, o processo de ativacao falhara.

Para administradores: exemplo de politica

Este exemplo de politica contém as permissdes Pré-requisitos do painel descritas anteriormente
nesta secao.

JSON
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"Version":"2012-10-17",
"Statement": [{

"Sid": "CreateServicelinkedRoleForProcurementInsights",
"Effect": "Allow",

"Action": "iam:CreateServicelLinkedRole",

"Resource": "arn:aws:iam::*:role/aws-service-role/procurement-

insights.marketplace.amazonaws.com/AWSServiceRoleForProcurementInsights*",
"Condition": {
"StringlLike": {

"iam:AWSServiceName": "procurement-
insights.marketplace.amazonaws.com"
}
}
}I
{

"Sid": "EnableAWSServiceAccessForProcurementInsights",

"Effect": "Allow",

"Action": [

"organizations:EnableAWSServiceAccess"

]I

"Resource": "*",

"Condition": {

"StringLike": {
"organizations:ServicePrincipal": "procurement-
insights.marketplace.amazonaws.com"
}
}
}I
{

"Sid": "ManageDelegatedAdministrators",

"Effect": "Allow",

"Action": [
"organizations:ListDelegatedAdministrators",
"organizations:DeregisterDelegatedAdministrator”,
"organizations:RegisterDelegatedAdministrator"

]I

"Resource": "*",

"Condition": {

"StringLike": {
"organizations:ServicePrincipal": "procurement-
insights.marketplace.amazonaws.com"
}
}
}I
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"Sid": "GetBuyexDashboardStatement",

"Effect": "Allow",

"Action": "aws-marketplace:GetBuyerDashboard",
"Resource": "*"

"Sid": "ViewOrganizationDetails",
"Effect": "Allow",
"Action": [
"organizations:DescribeOrganization"”,
"organizations:ListAWSServiceAccessForOxrganization"
1,

"Resource": "*"

Para obter mais informacdes sobre a criacao de politicas, consulte Politicas e permissées em AWS

Identity and Access Management, no Guia do usuario do IAM.

Usando o painel

As secoes a seguir explicam como usar o painel de informag¢des AWS Marketplace de compras.

(@ Note

Para visualizar os dados de todas as contas em sua organizagao, vocé deve pertencer a uma

conta de gerenciamento AWS Organizations ou a uma conta de administrador delegado.

Para obter mais informagdes sobre contas de gerenciamento, siga os links na introducao

acima. Para obter mais informagdes sobre administradores delegados, consulte Usando

administradores delegados, posteriormente nessa segao.

Topicos

* Iniciar o painel

» Dicas para usar o painel

Usando o painel

217


https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/access_policies.html
https://docs.aws.amazon.com/IAM/latest/UserGuide/access_policies.html

AWS Marketplace Guia do comprador

Iniciar o painel

Vocé pode usar o painel de informagdes de compras no AWS Marketplace console ou pode chama-
lo de forma programatica. Quando vocé usa o painel no console, ele fornece duas guias, Analise de
custos e Contratos. As etapas a seguir explicam como abrir o painel no console.

Para iniciar o painel

1. Abra o AWS Marketplace console em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

2. No painel de navegacéo, escolha Insights de compras.
3. Realize um dos procedimentos a seguir:
» Use as tabelas e graficos na guia Analise de custos para obter informagdes sobre os valores
gastos em produtos e vendedores.

» Use as tabelas e graficos na guia Contratos para obter uma visdo geral dos AWS Marketplace
contratos em todas as AWS contas da sua organizagao.

/A Important

A secgao Contratos expirados da guia mostra apenas os dados dos contratos que
expiraram depois que o painel ficou disponivel para uso.

Para obter mais informacgdes sobre o uso de painéis rapidos, consulte Interagindo com painéis
rapidos, no Guia rapido do usuario.

Dicas para usar o painel

As dicas a seguir podem ajudar vocé a usar o painel Informagdes de compras.

» O painel usa o Quick para apresentar seus dados. O sistema escolhe automaticamente os graficos
e outros elementos de exibicao que mais se ajustam logicamente aos seus dados. Para obter mais
informacgdes sobre o uso de painéis rapidos, consulte Interagindo com painéis rapidos, no Guia
rapido do usuario.

» Vocé pode baixar seus dados. Role para baixo até a tabela Dados de origem em qualquer guia.
Aponte para o canto superior direito da tabela e, em seguida, selecione a reticéncia vertical para
exportar seus dados. Vocé pode exportar para um arquivo CSV ou para o Microsoft Excel.
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Export to CSW

o Export to Excel

P O6:-15:48 Private

* As duas guias usam os mesmos filtros de dados. Os filtros em uma determinada guia se aplicam

somente a essa guia, mas se aplicam a todas as tabelas e graficos na guia. A tabela a seguir lista

os filtros e seus valores padréao.

Filtro Valor padrao
Data de término do contrato Os ultimos 12 meses em relagao a hoje
(® Note

Na guia Contratos, os dados na
secao Contratos expirados mostram
apenas valores que datam da data de
langamento do painel, ndo 12 meses
completos de dados.

Incluir pay-as-you-go acordos Sim, inclua Pay-as-you-go
Tipo de oferta Todos

» Para alterar os valores padrao do filtro, selecione a seta no lado direito da barra Controles.

Offer Type All hd

Para obter mais informacdes sobre o uso de filtros rapidos, consulte Uso de filtros nos dados do
painel e Filtragem de dados durante a sessao, ambos no Guia rapido do usuario.

Usando o painel
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Usando administradores delegados

As etapas nas seg¢des a seguir explicam como registrar e cancelar o registro dos administradores
delegados. Os administradores delegados podem visualizar todos os dados em sua organizagao.

/A Important

Vocé ou seu administrador da AWS devem habilitar todos os recursos para sua uma
organizacao e pertencer a uma conta de gerenciamento do AWS Organizations para concluir
as etapas a seguir. Para obter mais informagdes, consulte Tutorial: criagao e configuracao

de uma organizagao e Gerenciamento da conta de gerenciamento com AWS Organizations,
ambos no Guia do usuario do AWS Organizations.

Topicos

» Registro de administradores delegados

» Cancelar o registro dos administradores delegados

Registro de administradores delegados

Para criar administradores delegados, voceé registra uma ID de conta, e todos nessa conta podem ter
uma visao consolidada dos dados de contratos e custos.

Para registrar administradores

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

2. No painel de navegacéo, selecione Configuracoes.

3. Em Administradores delegados, escolha Registrar.

A pagina Registrar administrador delegado ¢é exibida.
4. Na caixa ID da conta, insira o ID da conta desejada.

Escolha Registrar.

Cancelar o registro dos administradores delegados

As etapas a seguir explicam como cancelar o registro de uma conta e impedir que todos nessa conta
tenham uma visao geral dos seus dados.
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Para cancelar o registro dos administradores

1. Abra o console do AWS Marketplace em https://console.aws.amazon.com/marketplace.

2. No painel de navegacéo, selecione Configuracoes.

3. Em Administradores delegados, selecione o botdo de radio perto da conta da qual deseja
cancelar o registro.

4. Escolha Cancelar registro.

5. Na caixa de dialogo Cancelar o registro de um administrador delegado, escolha Cancelar
registro.

Acessar o painel programaticamente

Para criar um painel de insights de compras de forma programatica, chame a seguinte API:
GetBuyerDashboard.

/A Important

Vocé deve criar o perfil vinculado ao servico listado em Ativar o painel antes de habilitar o
acesso confiavel ao painel. Caso contrario, o processo de ativagao falhara.

Usar tags de alocacao de custos

AWS Marketplace oferece suporte a marcacao de alocacio de custos para produtos de software que
vocé compra. Vocé pode usar etiquetas de alocacao de custos ativadas para identificar e rastrear o
uso de AWS Marketplace recursos por meio AWS Cost Explorer de relatorios de AWS custo e uso,
AWS orcamentos ou outras ferramentas de analise de custos na nuvem.

Para facilitar a categorizagao e o controle de seus AWS Marketplace custos, vocé pode usar tags de
alocacao de custos para organizar seus custos de recursos em seu relatério de alocagao de custos.

As etiquetas de alocagao de custos AWS Marketplace vém das seguintes fontes:

+ Os custos do produto de software da imagem de maquina da Amazon (AMI) associados a uma
instancia do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) com tags herdam essas mesmas
tags. Vocé pode ativar essas tags como tags de custo alocado no Gerenciamento de Faturamento
e Custos da AWS console de uma conta. Para obter mais informagdes sobre como usar tags
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de alocacao de custos com produtos de AMI, consulte Etiquetagem de alocacao de custos para
produtos AMI em AWS Marketplace.

» Produtos de AMI, contéiner e software como servigco (SaaS) podem ter tags fornecidas pelo
fornecedor. Por exemplo, um produto de SaaS que fatura pelo numero de usuarios pode usar uma
tag para identificar o uso por departamento. Para obter mais informagdes sobre como usar essas
tags, consulte Vendor-metered etiquetas.

A marcacéao de alocacao de custos so6 rastreara os custos a partir do momento em que as tags
foram ativadas no console do Billing and Cost Management. Somente Conta da AWS proprietarios,
proprietarios AWS Organizations de contas de gerenciamento e usuarios com as permissoes
apropriadas podem acessar o console do Billing and Cost Management de uma conta. As tags

de alocagao de custos nao incorrem em custos adicionais e ndo afetam a funcionalidade de seus
produtos de software do AWS Marketplace .

Para assinaturas de EMEA-eligible vendedores, o Relatério de Custo e Uso inclui uma coluna para a
Parte AWS Contratante (Amazon Web Services EMEA SARL).

Vendor-metered etiquetas

AWS Marketplace produtos com medicao de fornecedores (incluindo produtos de AMI, contéiner e
SaaS) podem ter etiquetas fornecidas pelo fornecedor do software como um servigo adicional para
seus clientes. Essas tags sao tags de alocacao de custos que ajudam vocé a entender seu uso de
AWS Marketplace recursos em todas as métricas fornecidas pelo fornecedor. Vocé pode usar essas
tags para identificar e rastrear o uso de AWS Marketplace recursos por meio de AWS Cost Explorer
Service, AWS Cost and Usage Report AWS Budgets, ou outras ferramentas de analise de custos na
nuvem.

As etiquetas aparecem no AWS Billing console depois que vocé comecga a usar o AWS Marketplace
produto e o fornecedor envia os registros de medi¢ao para. AWS Marketplace Se vocé estiver
usando um produto com base em um compromisso inicial em um contrato, ndo recebera o uso

da medicao do produto. Como resultado, vocé nao tera as tags medidas pelo fornecedor em seu
console. AWS Billing Se vocé gerencia uma conta vinculada, vocé deve ter as ViewBilling
permissdes ModifyBilling e permissdes para visualizar e ativar as tags em AWS Billing. Para
obter mais informagdes, consulte Politicas de ac¢des de faturamento da AWS AWS no Guia do
usuario do faturamento da AWS .
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® Note

A ativacao de tags medidas pelo fornecedor pode aumentar o tamanho do seu relatorio
de custo e uso. Seu relatério de custo e uso é armazenado no Amazon S3. Portanto, seus
custos do Amazon S3 também podem aumentar.

Para ativar etiquetas medidas pelo fornecedor para todos os elegiveis AWS Marketplace produtos

1. Faca login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Billing console. Depois, escolha
Tags de alocacao de custos no painel de navegagao a esquerda.

2. Escolha a guia Tags de alocacao de custos geradas pela AWS.

3. Pesquise aws:marketplace:isv: para encontrar tags para todos os produtos que oferecem
suporte a marcagao medida pelo fornecedor.

4. Marque as caixas de selegao para todas as tags e escolha Ativar. As tags medidas pelo
fornecedor entrardo em vigor em 24 horas.

5. (Opcional) Para preencher etiquetas para registros de medigdo que foram relatados antes da
ativacao, escolha Preencher etiquetas. Selecione o més em que os registros de medigao foram
reportados e escolha Confirmar. O processo de preenchimento leva aproximadamente 24 horas
para ser concluido.

Topicos relacionados

Para saber mais, consulte os seguintes topicos:

+ Usar tags de alocacao de custos no Guia do usuario do AWS Billing .

« Ativando as etiquetas AWS-Generated de alocagao de custos no Guia do usuario AWS Billing
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NotificacOoes de compradores para AWS Marketplace
eventos

AWS Marketplace fornece notificagées oportunas para manté-lo informado sobre eventos
importantes relacionados as suas compras. As notificagdes sao enviadas por e-mail, chatbots,
EventBridge eventos da Amazon e tépicos do Amazon Simple Notification Service (Amazon SNS).

Por padrao, envia AWS Marketplace automaticamente notificacdes por e-mail para o endereco

de e-mail da sua conta para eventos importantes. Para ter mais controle sobre o roteamento de
notificagdes e os canais de entrega, vocé pode usar as Notificagdes AWS do usuario para enviar
eventos especificos para destinos personalizados, como listas de distribuicido de e-mail da equipe,
canais do Slack, Microsoft Teams ou Amazon Chime.

Para obter mais informagdes sobre notificagcbes de AWS usuarios EventBridge e o Amazon SNS,
consulte os seguintes topicos:

 Introducao a Amazon EventBridge, no Guia do EventBridge usuario.

* Introducao as configuragdes de notificacao, no Guia do AWS usuario de notificagdes do usuario.

» Aprenda como criar um tépico do Amazon Simple Notification Service e publicar mensagens no
Guia do desenvolvedor do Amazon SNS.

Topicos nesta secao

» Notificagbes por e-mail e chatbot para AWS Marketplace eventos

» EventBridge Notificacbes da Amazon para AWS Marketplace eventos

Notificagcdes por e-mail e chatbot para AWS Marketplace eventos

Notificagcdes por e-mail padrao

Como comprador AWS Marketplace, vocé recebe automaticamente notificagées por e-mail quando
0s seguintes eventos ocorrem:

* Vocé aceita uma oferta

« Um vendedor publica uma oferta privada definida em sua conta
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« Um vendedor publica uma nova oferta privada relacionada a uma oferta privada que vocé aceitou
anteriormente

« Um vendedor publica uma atualizagao de uma oferta aceita anteriormente
* Um contrato expirara nos proximos 30, 60 ou 90 dias (modelo de contrato)
* Um vendedor envia uma solicitacdo de cancelamento do contrato para sua analise

« Uma solicitacdo de cancelamento de contrato € aprovada (ou aprovada automaticamente), negada
ou retirada

» Um ajuste de cobranga (reembolso) € processado para um de seus contratos

Essas notificacbes sdo enviadas por padrao para o endereco de e-mail associado ao ID AWS da sua
conta. Nenhuma configuracao é necessaria.

® Note

Se vocé nao tiver AWS Marketplace e-mails, verifique sua pasta de spam ou ajuste as
configuragdes de e-mail. As notificagdes por e-mail de AWS Marketplace sdo enviadas
deno-replyemarketplace.aws. Provedores como Google e Yahoo podem filtra-los. Para
obter instru¢des, consulte Impedir que e-mails validos sejam enviados para spam (Google)
ou Bloquear e desbloquear enderecos de e-mail no Yahoo Mail.

NotificagcOes personalizadas com notificacoes AWS do usuario

Para obter mais flexibilidade e controle, vocé pode usar as Notificagcdes AWS do usuario para
encaminhar AWS Marketplace eventos especificos para canais de entrega personalizados. Isso
permite a vocé:

+ Segmente equipes especificas - envie avisos de expiragado de contratos para compras,
atualizacdes de faturamento para equipes financeiras, etc.

» Escolha canais de entrega - Receba notificagdes por meio de listas de distribuicdo de e-mail,
Amazon Chime, Microsoft Teams ou Slack

» Crie regras de notificagao personalizadas - configure exatamente quais eventos acionam
notificagdes e quem as recebe
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Exemplo: Notificar sua equipe de compras sobre contratos expirados

Se vocé quiser notificar sua equipe de compras quando os contratos estiverem expirando, vocé
pode:
1. Navegue até o console AWS de notificagdes do usuario
2. Encontre a sec¢ao Configuragdes de notificacao
3. Escolha Criar configuragao de notificagao
4. Adicione um nome e uma descrigao
5. Crie uma regra de evento:
» Escolha AWS Marketplace Agreement Service como nome do servigo
» Para o tipo de evento, escolha Fim do contrato de compra - Aceitante
» Para aregiao, selecione as AWS regides onde seus dados de servigo estao localizados
6. Adicione canais de entrega:
» Escolha o e-mail como seu canal de entrega

* Insira o e-mail da lista de distribuicao da sua equipe de compras, como
procurement@acme.org

» Salve a configuragéo da notificagao

(® Note

Para verificar o endereco de e-mail, certifique-se de que um usuario com acesso ao AWS
console faca parte da lista de distribuicdo. A partir dai, vocé pode adicionar e remover e-
mails da lista sem precisar verificar novamente.
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Exemplo: configuragao da regra de evento

Event rules

Create rules to receive notifications about specific events.

¥ Pattern builder Remove

AWS service name
The name of an AWS service as the event source. Each service can be associated
with up to 20 notification configurations.

( AWS Marketplace Agreement Service v J

Event type
The type of events as the source of the matching pattern. Each event type can
be associated with up to 10 notification configurations.

[ Purchase Agreement Ending - Acceptor v J

Regions
Select at least 1 AWS Region where the events will be sourced from.

( Select the regions v J

[ US East (N. Virginia) X ]

Saiba mais
Para obter mais informagdes sobre notificagcbes de AWS usuarios, consulte os tépicos a seguir:

* AWS Guia do usuario de notificacbes do usuario

* Guia do usuario de configuracdes de notificacao

» Criando sua primeira configuracao de notificacdo em Notificacbes AWS do usuario

EventBridge Notificacoes da Amazon para AWS Marketplace
eventos

AWS Marketplace é integrado com a Amazon EventBridge, anteriormente chamada de Amazon
CloudWatch Events. EventBridge € um servigo de barramento de eventos que vocé usa para
conectar seus aplicativos a dados de varias fontes. Para obter mais informagdes, consulte o Guia
EventBridge do usuario da Amazon.
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AWS Marketplace envia os seguintes tipos de EventBridge eventos:

» Eventos de oferta privada — Os compradores recebem um evento AWS Marketplace sempre que

um vendedor cria uma oferta privada e a disponibiliza em sua conta da AWS. O evento contém
detalhes como ID de produto, data de validade, detalhes do produto e nome do vendedor.

» Eventos do mercado privado — Os administradores e compradores do mercado privado recebem

eventos AWS Marketplace sempre que um comprador cria uma solicitagao de produto e quando
a solicitacao € aprovada ou recusada. Os eventos contém detalhes como detalhes do produto e
nome do vendedor.

» Eventos do contrato — AWS Marketplace envia notificagdes para a Amazon EventBridge quando

certos eventos ocorrem durante o ciclo de vida de seus contratos (ou seja, ofertas que vocé
comprou). Os eventos contém detalhes como o ID do contrato, o ID da oferta e o estado do seu
contrato.

» Eventos de cancelamento e ajuste de cobranca — AWS Marketplace envia notificagdes para a

Amazon EventBridge quando um vendedor inicia uma solicitagcao de cancelamento ou ajuste de
cobrancga (reembolso) para um de seus contratos.

® Note

Para obter informacgdes sobre a criacdo de EventBridge regras, consulte EventBridge as

regras da Amazon no Guia EventBridge do usuario da Amazon.

AWS Marketplace oferta privada de EventBridge eventos da Amazon

Como comprador, vocé recebe um evento AWS Marketplace sempre que um vendedor cria uma
oferta privada e a disponibiliza na sua conta da AWS. O evento contém detalhes como ID do
vendedor, data de validade, detalhes do produto e nome do vendedor.

Este tépico fornece informagdes detalhadas sobre o evento listado na tabela a seguir.
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Acao do vendedor Evento recebido pelo Mais informacdes
comprador

Cria uma oferta privada e a Private Offer Evento para novas ofertas

disponibiliza para sua conta Available privadas

da AWS

Evento para novas ofertas privadas

Quando um vendedor cria uma oferta privada e a disponibiliza em sua conta da AWS, o comprador
recebe um evento com o tipo de Private Offer Available detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Private Offer Available.

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Private Offer Available",
"source": "aws.discovery-marketplace",
"account": "123456789012",
"time": "2023-08-26T00:00:002",
"region": "us-east-1",
"resources": [],
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a%9ae98b0o5cbb",
"catalog": "AWSMarketplace",

"offer": {
"id": "offer-1234567890123",
"name": "Offer Name",

"publishDate": "2023-08-26T00:00:002Z",
"expirationDate": "2025-08-26T00:00:00Z"

},

"product": {
"id": "bbbbaaaa-abcd-1111-abcd-666666666666",
"title": "Product Title"

},

"sellerOfRecord": {
"name": "Seller Name"
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}

Configurando EventBridge regras

Para receber essas notificagcoes, crie EventBridge regras que correspondam aos padroes de eventos
para compradores. Para obter mais informagdes sobre a criagdo de regras, consulte Criacdo de
EventBridge regras da Amazon no Guia EventBridge do usuario da Amazon.

Para encontrar esse evento ao criar um padrao de evento no EventBridge console da Amazon:

1. Abra o EventBridge console da Amazon em https://console.aws.amazon.com/events/ e escolha
Criar regra.

2. Na pagina Criar padrao de evento, em Origem do evento, escolha os servigos da AWS.
3. Para o servico da AWS, escolha AWS Marketplace Discovery.

4. Para Tipo de evento, escolha Oferta privada disponivel.

AWS EventBridge Eventos do Marketplace Private Marketplace

Administradores e compradores de marketplaces privados recebem eventos do AWS Marketplace
sempre que um comprador cria uma solicitagdo para um produto. Eles também recebem eventos
quando a solicitagcao é aprovada ou recusada. Os eventos contém detalhes como nomes de produtos
IDs e vendedores.

Os topicos nesta secao fornecem informagdes detalhadas sobre o evento listado na tabela a seguir.

Acéo Evento recebido Mais informacgoes

O comprador solicita um Solicitacao de produto criada Evento de nova solicitacao de
produto para seu marketplace produto

privado

O administrador aprova o Solicitacao de produto Evento de solicitacdo de
produto aprovada produto aprovada

O administrador recusa o Solicitacdo de produto Evento recusado de solicitag
produto ou o sistema declina recusada ao de produto

automaticamente apds 30 dias
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Acao Evento recebido Mais informacdes
O comprador cancela uma Solicitagdo de produto Evento cancelado de solicitag
solicitacao de produto para cancelada ao de produto

seu Private Marketplace

O sistema recusa automatic Solicitagao de produto Evento expirado de solicitagao
amente uma solicitacao de expirada de produto

produto apos 30 dias

Evento de nova solicitacao de produto

Quando um comprador solicita um produto para seu catalogo do Private Marketplace, o comprador
e os administradores do Private Marketplace recebem um evento com o tipo de Product Request
Created detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Product Request Created.

"version": "Q",
"id": "@1234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Product Request Created",
"source": "aws.private-marketplace",
"account": "255182084545",
"time": "2016-11-01T13:12:22Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:255182084545:AWSMarketplace/Experience/
exp-12345",
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:982534358349:AWSMarketplace/
ProductProcurementRequest/prodprocreq-67890"
1,
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b@5chb",
"expirationDate": "2022-11-01T13:12:222",
"schemaVersion": "1.0.0",
"product": {
"id": "product-12345",
"arn": "arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:123456789012:AWSMarketplace/
SaaSProduct/product-12345",
"title": "MSP360 Backup for Google Workspace"
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I
"manufacturer": {

"name": "Test Vendor"
},

"experienceId": "exp-12345",

"productProcurementRequestId": "prodprocreq-67890",
"catalog": "AWSMarketplace",

"requesterArn": "arn:aws:iam::255182084545:user/pmp-enduser"”

Evento de solicitacdo de produto aprovada

Quando um administrador do Private Marketplace aprova um produto para o catalogo do Private
Marketplace de um comprador, o comprador e os administradores do Private Marketplace recebem
um evento com o tipo de Product Request Approved detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Product Request Approved.

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Product Request Approved",
"source": "aws.private-marketplace",
"account": "255182084545",
"time": "2016-11-01T13:12:222",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:255182084545:AWSMarketplace/Experience/
exp-12345",
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:982534358349:AWSMarketplace/
ProductProcurementRequest/prodprocreq-67890"
1,
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"approvedDate": "2022-11-05T13:12:227",
"schemaVersion": "1.0.0",
"product": {
"id": "product-12345",
"arn": "arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:123456789012:AWSMarketplace/
SaaSProduct/product-12345",
"title": "MSP360 Backup for Google Workspace"

}I
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"manufacturer": {
"name": "Test Vendor"
1,
"experienceId": "exp-12345",
"productProcurementRequestId": "prodprocreq-67890",
"catalog": "AWSMarketplace",
"requesterArn": "arn:aws:iam::255182084545:user/pmp-enduser"”

Evento recusado de solicitacao de produto

Quando um administrador do Private Marketplace recusa a adicdo de um produto, o comprador e
os administradores do Private Marketplace recebem um evento com o tipo de Product Request
Declined detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Product Request Declined.

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Product Request Declined",
"source": "aws.private-marketplace",
"account": "255182084545",
"time": "2016-11-01T13:12:22Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:255182084545:AWSMarketplace/Experience/
exp-12345",
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:982534358349:AWSMarketplace/
ProductProcurementRequest/prodprocreq-67890"
1,
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b@5chb",
"declinedDate": "2022-11-05T13:12:227",
"declinedCause": "REQUEST_EXPIRED",
"schemaVersion": "1.0.0",
"product": {
"id": "product-12345",
"arn": "arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:123456789012:AWSMarketplace/
SaaSProduct/product-12345",
"title": "MSP360 Backup for Google Workspace"

}I
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"manufacturer": {
"name": "Test Vendor"
1,
"experienceId": "exp-12345",
"productProcurementRequestId": "prodprocreq-67890",
"catalog": "AWSMarketplace",
"requesterArn": "arn:aws:iam::255182084545:user/pmp-enduser"”

Evento cancelado de solicitacao de produto

Quando um comprador do Private Marketplace cancela uma solicitacdo de produto, o comprador e
os administradores do Private Marketplace recebem um evento com o tipo de Product Request
Cancelled detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Product Request Cancelled.

"version": "Q",
"id": "@1234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Product Request Cancelled",
"source": "aws.private-marketplace", // Event is specific to Private Marketplace
"account": "982534358349",
"time": "2016-11-01T13:12:22Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:255182084545:AWSMarketplace/Experience/
exp-12345",
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:982534358349:AWSMarketplace/
ProductProcurementRequest/prodprocreq-67890"
1,
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b@5chb",
"cancelledDate": "2022-11-05T13:12:22Z7",
"schemaVersion": "1.0.0",
"product": {
"id": "prod-xpaczqtfx7xqe",
"arn": "arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:123456789012:AWSMarketplace/
SaaSProduct/product-12345",
"title": "MSP360 Backup for Google Workspace"
}

"manufacturer": {
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"name": "Test Vendor"
I
"experienceId": "exp-12345",
"productProcurementRequestId": "prodprocreq-67890",
"catalog": "AWSMarketplace",
"requesterArn": "arn:aws:iam::982534358349:enduserl”

Evento expirado de solicitagao de produto

Quando uma solicitagao de produto do Private Marketplace expira apds 30 dias, o comprador e os
administradores do Private Marketplace recebem um evento com o tipo de Product Request
Expired detalhe.

O exemplo a seguir mostra o corpo de um evento de Product Request Expired.

"version": "Q",
"id": "@1234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Product Request Expired",
"source": "aws.private-marketplace",
"account": "255182084545",
"time": "2016-11-01T13:12:227",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:255182084545:AWSMarketplace/Experience/
exp-12345",
"arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:982534358349:AWSMarketplace/
ProductProcurementRequest/prodprocreq-67890"
1,
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"declinedDate": "2022-11-05T13:12:227",
"declinedCause": "REQUEST_EXPIRED",
"schemaVersion": "1.0.0",
"product": {
"id": "product-12345",
arn": "arn:aws:aws-marketplace:us-east-1:123456789012:AWSMarketplace/
SaaSProduct/product-12345",
"title": "MSP360 Backup for Google Workspace"

iy

"manufacturer": {
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"name": "Test Vendor"

I

"experienceId": "exp-12345",

"productProcurementRequestId": "prodprocreq-67890",
"catalog": "AWSMarketplace",

"requesterArn": "arn:aws:iam::255182084545:user/pmp-enduser"”

AWS EventBridge Eventos do Marketplace Agreement

AWS Marketplace envia notificagdes para a Amazon EventBridge quando certos eventos ocorrem no
ciclo de vida de seus contratos (ou seja, ofertas que vocé comprou). Vocé pode usar esses eventos
para automatizar fluxos de trabalho e acompanhar suas compras no mercado.

A tabela a seguir lista os eventos do comprador que sdo AWS Marketplace enviados para
EventBridge:

Event Description

Contrato de compra criado - Enviado quando um novo contrato de compra é criado,
Aceitante renovado ou substituido em sua conta

Contrato de compra alterado -  Enviado quando sao feitas modificagcbes em um contrato de
Aceitante compra existente

Contrato de compra encerrado  Enviado quando um contrato de compra € cancelado, expirado,

- Aceitante rescindido, renovado ou substituido
Fim do contrato de compra - Enviado 30, 60 e 90 dias antes da expiragdo do contrato de
Aceitante compra

Visao geral do

Os compradores recebem EventBridge notificagdes sobre os seguintes eventos do ciclo de vida do
contrato de compra:

» Criagao de contrato

* Emendas ao contrato
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* Fim do contrato (cancelamento, expiragéo ou rescisao)

* Fim do contrato

Todos os eventos sao enviados para seu barramento de EventBridge eventos padrdo na us-east-1
regido com a origem do eventoaws.agreement-marketplace.

Tipos de eventos

Contrato de compra criado - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando um novo contrato de compra é criado em sua conta.
Cenarios de acionamento:

* NEW- O contrato € criado pela primeira vez

* REPLACE- Uma nova oferta privada precisa ser aceita como parte de uma Oferta Baseada em
Contrato (ABO)

* RENEW- Um contrato é renovado automaticamente ao expirar (se ativado)

Esquema do evento:

{
"version": "Q",
"id": "abcdl1234-5678-90ef-ghij-klmnopgrstuv",
"detail-type": "Purchase Agreement Created - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "<Buyer Account ID>",
"time": "2024-08-30T21:36:03Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [

"arn:aws:aws-marketplace::agreement:agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds"

1,

"detail": {
"requestId": "7f3e2dlc-a9b8-4f5e-6d7c-1234567890ab",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds”,
"intent": "NEW|RENEW|REPLACE",
"status": "ACTIVE",
"acceptanceTime": "2024-06-26T21:36:03Z",
"startTime": "2024-08-30T21:36:03Z2",
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"endTime": "2025-05-30T21:36:03Z2"

I
"acceptor": {
"accountId": "<Buyer Account ID>"
},
"proposer": {
"accountId": "<Proposer Account ID>"
I
"offer": {
"id": "offer-abcdefl123456"
}

Contrato de compra alterado - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando sao feitas modificagdes em um contrato de compra
existente, como alteracdes nos termos, precos ou outros parametros do contrato.

Esquema do evento:

{
"version": "Q",
"id": "12345678-1234-1234-1234-123456789012",
"detail-type": "Purchase Agreement Amended Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "<Buyer Account ID>",
"time": "2024-08-30T21:36:03Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [

"arn:aws:aws-marketplace::aws:agreement:agmt-4mwglnevbokzw95eca5797ixs"

1,

"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-4mwglnevbokzw95eca5797ixs",
"intent": "AMEND",
"status": "ACTIVE",
"acceptanceTime": "2024-06-26T21:36:03Z",
"startTime": "2024-08-30T21:36:03Z7",
"endTime": "2025-05-30T21:36:03Z"

}I
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"acceptor": {

"accountId": "<Buyer Account ID>"
1,
"proposer": {
"accountId": "<Proposer Account ID>"
I
"offer": {
"id": "offer-1234567890123"
}

Contrato de compra encerrado - Aceitante
AWS Marketplace envia esse evento quando um contrato de compra termina.
Cenarios de acionamento:

 CANCELLED- Vocé encerrou o contrato antes da data de término definida

* EXPIRED- O acordo atingiu sua data de término definida

« TERMINATED- AWS rescindiu o contrato (por exemplo, devido a uma falha no pagamento)

« RENEWED- O acordo foi renovado em um novo acordo

« REPLACED- O contrato foi substituido por uma oferta de substituicdo do contrato

Esquema do evento:

"version": "Q",
"id": "abcdl234-5678-90ef-ghij-klmnopqrstuv",
"detail-type": "Purchase Agreement Ended - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "987654321098",
"time": "2024-08-30T21:36:03Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [
"arn:aws:aws-marketplace:aws:agreement:agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds”
1,
"detail": {
"requestId": "7f3e2dlc-a9b8-4f5e-6d7c-1234567890ab",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
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"id": "agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds”,
"status": "CANCELLED|EXPIRED|RENEWED|REPLACED|TERMINATED"

1,
"acceptor": {
"accountId": "<Buyer Account ID>"
I
"proposer": {
"accountId": "<Proposer Account ID>"
1,
"offer": {
"id": "offer-abcdef123456"
}

Fim do contrato de compra - Aceitante
AWS Marketplace envia esse evento 30, 60 e 90 dias antes da expiracao do contrato de compra.

Esse evento inclui campos adicionais que nao estao presentes em outros eventos para
compradores:

* agreement.autoRenewalEnabled- Indica se a renovagao automatica esta habilitada para o
contrato

* product.ide product.title - Informacdes sobre o produto para o contrato

» proposer.namee offer.name - Nomes legiveis para o vendedor e a oferta

Esquema do evento:

{
"version": "Q",
"id": "abcdl234-5678-90ef-ghij-klmnopqrstuv",
"detail-type": "Purchase Agreement Ending - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "<Buyer Account ID>",
"time": "2025-03-31T21:36:03Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [

"arn:aws:aws-marketplace::aws:agreement:agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds"

1,

"detail": {
"requestId": "7f3e2dlc-a9b8-4f5e-6d7c-1234567890ab",
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"catalog": "AWSMarketplace",

"agreement": {
"id": "agmt-9xyz8wmklp67rt32nblqv45ds”,
"startTime": "2024-08-30T21:36:03Z",
"endTime": "2025-05-30T21:36:03Z7",
"autoRenewalEnabled": true,
"status": "ACTIVE"

.
"product": {
"id": "prod-abcl23xyz456",
"title": "Example Product Title"
.
"acceptor": {
"accountId": "<Buyer Account ID>"
},
"proposer": {
"name": "Example Seller Name",
"accountId": "<Proposer Account ID>"
},
"offer": {
"id": "offer-abcdef123456",
"name": "Example Offer Name"
}

Campos de eventos comuns

Todos os eventos para compradores incluem esses campos comuns:

Campo Description

requestId UUID usado para desduplicar eventos duplicados

catalog O catalogo do AWS Marketplace (normalmente "AWSMarke
tplace®)

agreementId Identificador exclusivo para o contrato

acceptor.accountId ID AWS da sua conta

proposer.accountId O ID da AWS conta do vendedor
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Campo Description

offer.id O identificador da oferta

Configurando EventBridge regras

Para receber essas notificagdes, crie EventBridge regras que correspondam aos padrdes de eventos
para compradores. Para obter mais informagdes sobre a criagao de regras, consulte Criacao de
EventBridge regras da Amazon no Guia EventBridge do usuario da Amazon.

Eventos de cancelamento e ajuste de faturamento

AWS Marketplace envia notificagdes para a Amazon EventBridge quando um vendedor inicia
uma solicitagado de cancelamento ou ajuste de cobranca para um de seus contratos. Vocé pode
usar esses eventos para automatizar fluxos de trabalho e rastrear atividades de cancelamento e
reembolso.

A tabela a seguir lista os eventos do comprador que sdo AWS Marketplace enviados EventBridge
para cancelamentos e ajustes de cobranga:

Event Description

Solicitacao de cancelamento Enviado quando um vendedor envia uma solicitagao de

de contrato com aprovacao cancelamento do seu contrato. Agao necessaria: vocé tem 7
pendente - Aceitante dias para aprovar ou negar.

Solicitacao de cancelame Enviado quando uma solicitacdo de cancelamento € aprovada
nto de contrato aprovada - por vocé ou aprovada automaticamente apos 7 dias
Aceitante

Solicitagdo de cancelame Enviado quando vocé nega uma solicitagdo de cancelamento
nto de contrato rejeitada -

Aceitante

Solicitacao de cancelame Enviado quando o vendedor retira uma solicitacao de

nto de contrato cancelada - cancelamento

Aceitante
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Event Description

Ajuste de cobranga do Enviado quando um ajuste de cobranga (reembolso) do seu
contrato de compra concluido contrato é processado

- Aceitante

Todos os eventos sao enviados para seu barramento de EventBridge eventos padrao na us-east-1
regido com a origem do eventoaws .agreement-marketplace.

Tipos de eventos de solicitagao de cancelamento

Solicitacdo de cancelamento de contrato com aprovagao pendente - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando um vendedor envia uma solicitacdo de cancelamento
de um de seus contratos. Vocé tem 7 dias para aprovar ou negar a solicitacdo. Se vocé nao
responder, o cancelamento sera aprovado automaticamente.

Esquema do evento:

"version": "Q",

"id": "@1234567-0123-0123-0123-0123456789ab",

"detail-type": "Agreement Cancellation Request Pending Approval - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",

"account": "123456789012",

"time": "2025-01-01T13:12:227",

"region": "us-east-1",
"resources": [],
"detail": {

"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-abcdexampleid",
"proposerId": "123456789012",
"productId": "prod-exampleid",
"offerId": "offer-exampleid"
},
"agreementCancellationRequest": {
"id": "acr-abcdexampleid",
"reasonCode": "INCORRECT_TERMS_ACCEPTED",

"reasonMessage": ,
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"statusCode": "PENDING_APPROVAL",
"statusMessage": "",

"createdAt": "2025-01-01T13:12:22Z7",
"updatedAt": "2025-01-01T13:12:22Z"

Solicitagao de cancelamento de contrato aprovada - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando uma solicitacdo de cancelamento de um de seus
contratos € aprovada. Isso pode acontecer quando vocé aprova a solicitacao ou quando ela é

aprovada automaticamente apds 7 dias sem resposta.

Esquema do evento:

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",

"detail-type": "Agreement Cancellation Request Approved - Acceptor",

"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "123456789012",
"time": "2025-01-01T13:16:07Z2",

"region": "us-east-1",
"resources": [],
"detail": {

"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-abcdexampleid",
"proposerId": "123456789012",
"productId": "prod-exampleid",
"offerId": "offer-exampleid"
.
"agreementCancellationRequest": {
"id": "acr-abcdexampleid",
"reasonCode": "INCORRECT_TERMS_ACCEPTED",

"reasonMessage'": "The terms accepted in agreement had wrong rate",

"statusCode": "APPROVED",
"statusMessage": "",

"createdAt": "2025-01-01T13:12:227",
"updatedAt": "2025-01-01T13:16:07Z2"
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}

Solicitagcao de cancelamento de contrato rejeitada - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando vocé nega uma solicitagdo de cancelamento de um de
seus contratos.

Esquema do evento:

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Agreement Cancellation Request Rejected - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "123456789012",
"time": "2025-01-02T10:30:00Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [],
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-abcdexampleid",
"proposerId": "123456789012",
"productId": "prod-exampleid",
"offerId": "offer-exampleid"
b
"agreementCancellationRequest": {
"id": "acr-abcdexampleid",
"reasonCode": "INCORRECT_TERMS_ACCEPTED",
"reasonMessage": "",
"statusCode": "REJECTED",
"statusMessage": "We still need this product",
"createdAt": "2025-01-01T13:12:22Z7",
"updatedAt": "2025-01-02T10:30:00Z"
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Solicitagdo de cancelamento de contrato cancelada - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando o vendedor retira uma solicitagdo de cancelamento

antes de voceé responder.

Esquema do evento:

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",

"detail-type": "Agreement Cancellation Request Cancelled - Acceptor",

"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "123456789012",

"time": "2025-01-02T08:00:00Z",
"region": "us-east-1",

"resources": [],

"detail": {

"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",

"catalog": "AWSMarketplace",

"agreement": {
"id": "agmt-abcdexampleid",
"proposerId": "123456789012",
"productId": "prod-exampleid",
"offerId": "offer-exampleid"

b

"agreementCancellationRequest": {
"id": "acr-abcdexampleid",
"reasonCode": "INCORRECT_TERMS_ACCEPTED",
"reasonMessage": "",
"statusCode": "CANCELLED",
"statusMessage": "Seller withdrew the request",
"createdAt": "2025-01-01T13:12:227",
"updatedAt": "2025-01-02T08:00:00Z"

Tipos de eventos de ajuste de faturamento

Ajuste de cobranga do contrato de compra concluido - Aceitante

AWS Marketplace envia esse evento quando um ajuste de cobranga (reembolso) de um de seus

contratos € processado.
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Esquema do evento:

"version": "Q",
"id": "01234567-0123-0123-0123-0123456789ab",
"detail-type": "Purchase Agreement Billing Adjustment Completed - Acceptor",
"source": "aws.agreement-marketplace",
"account": "123456789012",
"time": "2025-01-01T14:00:00Z",
"region": "us-east-1",
"resources": [],
"detail": {
"requestId": "3d4c9f9b-b809-4f5e-9fac-a9ae98b0d5chbb",
"catalog": "AWSMarketplace",
"agreement": {
"id": "agmt-abcdexampleid"
},
"billingAdjustmentRequest": {
"id": "ba-abcdexampleid",
"adjustmentAmount": "-1000.00",
"currencyCode": "USD",
"adjustmentReasonCode": "INCORRECT_TERMS_ACCEPTED"
},
"invoice": {
"originalInvoiceId": "2028746221"

Para obter mais informacgdes sobre como responder as solicitacbes de cancelamento e acompanhar
os ajustes de cobranga, consulte. the section called “Reembolsos e cancelamentos”
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Integrar AWS Marketplace com sistemas de compras

Vocé pode configurar o software de compras para se integrar ao protocolo Commerce Extensible
Markup Language (cXML). AWS Marketplace Essa integragao cria um ponto de acesso em um
catalogo de terceiros, conhecido como conexao externa.

A integracao é um pouco diferente, com base no sistema de compras:

» Coupa — Usando o recurso Coupa Open Buy, vocé pode pesquisar dentro AWS Marketplace do
Coupa. O Coupa exibe os resultados da pesquisa e, quando o usuario escolhe um produto, ele é
redirecionado AWS Marketplace para ver os detalhes. Como alternativa, os usuarios do software
de compras da Coupa podem acessar o AWS Marketplace catalogo na segao Shop Online de
sua pagina inicial. O usuario também pode optar por comecar diretamente AWS Marketplace para
procurar produtos.

» SAP Ariba — O Ariba redireciona os usuarios AWS Marketplace para pesquisar software e obter
detalhes sobre um produto. Depois que um administrador configura a integragao do punchout,
os usuarios do software de compras da Ariba podem encontrar AWS Marketplace o software
escolhendo a guia Catalogo e, em seguida, selecionando o catalogo. AWS Marketplace Isso os
redireciona AWS Marketplace para encontrar os produtos nos quais estao interessados.

Os usuarios da Ariba devem iniciar as compras de dentro da Ariba, ndo no AWS Marketplace.

Quando o usuario quer comprar uma assinatura na qual esta navegando AWS Marketplace, ele cria
uma solicitagao de assinatura dentro dela AWS Marketplace. Na pagina de assinatura do produto,
em vez de concluir a compra, o usuario solicita a aprovacgao. A solicitagao € enviada de volta a um
carrinho de compras no sistema de compras para concluir o processo de aprovagao. O diagrama a
seguir mostra o processo de solicitagao de assinatura do sistema de compras.
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Quando o sistema de compras recebe a solicitagdo de AWS Marketplace, o sistema de compras
inicia um fluxo de trabalho para concluir o processo de aprovacao. Depois que a solicitacao é
aprovada, o sistema de ordens de compra do sistema de aquisi¢cao conclui automaticamente

a transacao no AWS Marketplace e notifica o usuario de que a assinatura esta pronta para
implantagao. O solicitante n&o precisa retornar para concluir AWS Marketplace a compra. No
entanto, talvez eles queiram retornar AWS Marketplace para obter instru¢gdes sobre como usar o
produto que compraram. AWS Marketplace envia uma mensagem de e-mail para a AWS conta
usada para acessar AWS Marketplace. A mensagem de e-mail informa ao destinatario que a
assinatura foi bem-sucedida e que o software esta disponivel por meio de. AWS Marketplace O
diagrama a seguir mostra o processo de aprovacao de solicitagcao de assinatura do sistema de
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As notas adicionais sobre a integragdo com sistemas de compras incluem o seguinte:

* Os produtos SaaS com definicao de preco baseado no uso permitem a vocé definir uma estimativa
de orcamento para o uso esperado. Vocé pode enviar essa estimativa por meio do sistema de
aquisicao para aprovacgao. Se vocé optar por obter pré-aprovacgao, as cobrancas reais se basearao
no uso real e cobrado mensalmente em relagdo ao pedido de compra aprovado. Vocé recebera
uma cobranga com base no uso real, independentemente da estimativa inicial. Se uso real exceder
o valor estimado, talvez vocé precise enviar uma requisicdo de compra adicional para cobrir a
diferenca.

» As avaliagbes gratuitas ndo geram uma fatura no sistema de compras, porque nao tém uma
cobranca associada a elas.

» Os contratos anuais de servidor (inclusive opg¢des de AMI, contéiner e chart do Helm) envolvem
cobrancgas de pagamento conforme o uso continuas e uma cobranca inicial Unica, exigindo um
processo de aprovacgao em duas etapas. Primeiro, envie uma solicitagao de aprovagao para o
contrato de pagamento conforme o uso, cujo padrao assumido € de USD 10.000 (esse valor ndo é
faturado). Depois de AWS Marketplace receber o PO dessa primeira aprovacgao, retorne a pagina
de compras para encaminhar para uma segunda aprovacao, que mostrara o valor total do contrato.
Assim que essa segunda aprovacao for concluida, vocé tera um contrato final.

» Clientes com PSI (integragdes de sistemas de compras) podem ativar as pré-aprovagdes para
produtos gratuitos e produtos BYOL. Ha duas configuragdes, uma para produtos gratuitos e
BYOL. Quando a configuragao esta ativada, os pedidos sao pré-aprovados AWS Marketplace
e os clientes ndo precisam enviar pedidos ao sistema de compras para aprovagao. Quando a
configuragao estiver desabilitada, os clientes enviardo aprovag¢des por meio do botdo Solicitar
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aprovacgao para o sistema de compras. Quando a configuragdo de pré-aprovagao para produtos
gratuitos e BYOL esta desabilitada, pedidos de USD 0,00 sao produzidos no sistema de compras
do cliente. Para obter mais informacdes sobre as integragdes do sistema de compras, consulte
https://aws.amazon.com/marketplace/features/procurementsystem

Configurar AWS Marketplace para integrar com Coupa

Os topicos desta secao explicam como se integrar a um AWS Marketplace sistema de aquisicao
Coupa.

Etapa 1. Configurar permissées do IAM.

Para configurar a integracao entre o AWS Marketplace e o sistema de aquisicado, vocé inicia o
processo no AWS Marketplace e o conclui no sistema de aquisicdo. Vocé usa as informacgodes
geradas no AWS Marketplace para configurar a conexao com o sistema de aquisi¢do. Para concluir a
configuragao, as contas usadas devem atender aos seguintes requisitos:

» A conta da AWS usada para concluir a configuracdo do AWS Marketplace deve ser a conta
gerencial e ter as permissoes do IAM definidas na politica gerenciada AWS politica

gerenciada: AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess.

Recomendamos o uso de permissdes gerenciadas do IAM em vez de configurar permissdes
manualmente. O uso dessa abordagem é menos propenso ao erro humano e, se a permissao for
alterada, a politica gerenciada sera atualizada. Para obter mais informag¢des sobre como configurar
e usar o IAM no AWS Marketplace, consulte Seguranca ativada AWS Marketplace mais adiante
neste guia.

» A conta do sistema de compras usada para concluir a configuragao deve ter acesso administrativo
para configurar um contrato, um fornecedor e uma conexao externa no sistema de compras.

Etapa 2. Configurar o AWS Marketplace a ser integrado ao Coupa

Depois que vocé configurar as permissoes do IAM, tudo estara pronto para configurar a integracao
do AWS Marketplace com o Coupa. Navegue até Gerenciar compras. No painel Gerenciar sistemas
de compras, insira um nome e uma descricao para a conexao externa. Também €& possivel mudar
a integracao para o modo de teste para que os usuarios possam testar a integracdo sem criar
assinaturas do produto até que vocé esteja pronto. Para configurar a parte do AWS Marketplace da
integracao, conclua o procedimento a seguir.
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Para configurar o AWS Marketplace para integracéo ao Coupa

1.  Em Gerenciar sistemas de aquisicao do AWS Marketplace, em Sistemas de aquisi¢cao, selecione
Configurar integracdo ao Coupa.

2. Na pagina Gerenciar integracdo ao Coupa, em Informacgdes da conta, insira o nome € a
descri¢ao da sua integracao.

® Note

Convém que as faturas no Console de Faturamento da AWS fagam referéncia ao pedido
de compra commerce extensible markup language (cXML) usado para assinar o produto
de contrato do software como servigo (SaaS). Assim, vocé pode habilitar a integracao
do Faturamento da AWS usando uma fungao vinculada ao servigo nas configuragdes do
AWS Marketplace.

3. Vocé pode ativar ou desativar as definicbes de configuragcdes para Habilitar redirecionamento e
Modo de teste e, em seguida, selecionar Salvar para concluir a integragao no sistema do AWS
Marketplace.

Depois que tiver concluido a integragao no AWS Marketplace, vocé devera continuar configurando a
integracdo no Coupa. Use as informacgdes geradas nessa pagina para configurar a conexao externa
no sistema do Coupa.

A configuracao do AWS Marketplace assume como padrao o modo de teste habilitado. No modo

de teste, as solicitacées de assinatura vao para o backend do Coupa para que vocé possa ver o
fluxo completo, mas a fatura final ndo é criada. Isso ajuda vocé a concluir a configuracao e habilitar a
conexao externa de maneira planejada.

® Note

Vocé pode ativar ou desativar o modo de teste, conforme necessario.

Nao se esqueca de desativar o modo de teste quando terminar a integracdo. Caso contrario,
os usuarios do sistema parecerao estar criando solicitagdes, mas nenhum software sera
comprado.
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Etapa 3. Configurar Coupa

Para configurar a integracado com o AWS Marketplace no sistema Coupa, copie as informagdes do
painel Informacdes da compra da pagina Gerenciar integracédo do Coupa no AWS Marketplace.
Use essas informacgdes para concluir as etapas nos links a seguir e para orientar vocé durante a
configuracao do sistema de compras Coupa.

» Configuracido da conexao externa do Coupa

» Configurar um fornecedor para pedidos de compra cXML

® Note

Para obter informacgdes sobre cddigos UNSPSC usados pelo AWS Marketplace, consulte
Cddigos UNSPSC usados por AWS Marketplace.

® Note

Para obter informacdes sobre CloudTrail eventos para agdes de faturamento usadas com
integracdes de sistemas de compras, consulte. Registrando chamadas de API do sistema de
compras com AWS CloudTrail

Configurar AWS Marketplace para integracao com a SAP Ariba

Os topicos a seguir explicam como configurar AWS Marketplace para trabalhar com o sistema
de compras da SAP Ariba. A configuragado permite que os usuarios pesquisem e comprem AWS
Marketplace software sem precisar sair da SAP Ariba.

Configurar permissdes do 1AM

O processo de configuracdo comega no AWS Marketplace WS Marketplace e termina no SAP Ariba.
Vocé usa as informagdes geradas AWS Marketplace para configurar o punchout do sistema de
compras. Para concluir a configuragdo, as contas usadas por vocé devem atender aos seguintes
requisitos:
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» A conta da AWS usada para concluir a AWS Marketplace configuracdo deve ser a conta de
gerenciamento e ter as permissoes do IAM definidas na politica AWS politica gerenciada:
AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess gerenciada.

Recomendamos o uso de permissdes gerenciadas do IAM em vez de configurar permissdes
manualmente. Essa abordagem é menos propensa ao erro humano e, se a permissao mudar, a
politica gerenciada sera atualizada. Para obter mais informagdes sobre como configurar e usar o
IAM em AWS Marketplace, consulte Seguranca AWS Marketplace mais adiante neste guia.

» A conta do sistema de compras usada para concluir a configuragao deve ter acesso administrativo
para configurar um contrato, um fornecedor e uma conexao externa no sistema de compras.

Etapa 2. Configurar AWS Marketplace para integracao com a SAP Ariba

Para configurar AWS Marketplace a integracdo com o Ariba, vocé deve trabalhar com a equipe de
AWS Marketplace operagdes para criar um punchout de nivel 1. Para obter mais informagdes sobre
o SAP Ariba punchout, consulte Introducao ao SAP Ariba PunchOut no site da SAP Community.

Colete as seguintes informacdes para se preparar para a configuragao:

* O ID de sua conta da AWS. Se a conta da AWS fizer parte da AWS Organizations, vocé também
precisara do ID da conta gerencial.

* O ID de rede Ariba (ANID) do sistema SAP Ariba.

Para configurar AWS Marketplace para integragao com a Ariba

1.  Em Gerenciar sistemas de aquisicao do AWS Marketplace, em Sistemas de compras, selecione
Configurar integracao ao Ariba.

2. Na pagina Gerenciar integragédo com o SAP Ariba, em Informagdes da conta, insira o nome e a
descricao da integragao, bem como o ID da rede SAP Ariba (ANID) do seu sistema Ariba.

® Note

Talvez vocé queira que as faturas no Console de Faturamento da AWS facam referéncia
a ordem de compra cXML usada para assinar o produto de contrato SaaS. Nesse caso,
vocé pode habilitar a integragcdo do AWS Billing usando uma funcgao vinculada ao servigo
nas configuragdes. AWS Marketplace
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3. Verifique se 0 modo de teste esta ativado e selecione Salvar para salvar suas configuragdes de
AWS Marketplace integracéao.

4. Entre em contato conosco para iniciar o processo de criagao da integragao com o SAP Ariba.
Inclua as informacgdes acima. O AWS Marketplace envia instrugdes para configurar e testar a
integracao com o Ariba.

® Note

Vocé precisa ter acesso de administrador ao seu sistema SAP Ariba para criar o
relacionamento com AWS Marketplace o fornecedor.

Seguindo as instrugdes e as configuracbes da AWS Marketplace equipe, vocé cria a integragao
em seu ambiente de teste SAP Ariba, com a AWS Marketplace execugao no modo de teste. No
ambiente de teste, as solicitagdes de assinatura vao para o back-end da Ariba para que vocé
possa ver o fluxo completo, incluindo as aprovacgdes, sem criar uma assinatura AWS Marketplace,
e nenhuma fatura é gerada. Essa abordagem permite testar a configuragcéo antes de ativar a
perfuracdo na producio. Depois que o teste estiver concluido e vocé estiver pronto para comecar a
producéo, entre em contato conosco para configurar a conta no ambiente de produgéo.

® Note

Nao se esqueca de passar para a produgcao quando terminar de testar a integracdo. Caso
contrario, os usuarios do sistema pensarao que estao criando solicitagées, mas nenhum
software sera comprado.

Quando o teste estiver concluido e vocé tiver trabalhado com a AWS Marketplace equipe para
desativar o modo de teste, sua integracao estara concluida.

Para obter mais informagdes sobre a configuragao do SAP Ariba, consulte Introducao ao SAP Ariba
PunchOut na comunidade SAP.

(® Note

Para obter informagdes sobre cddigos UNSPSC, consulte Codigos UNSPSC usados por
AWS Marketplace.
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® Note

Para obter informacdes sobre CloudTrail eventos para agdes de faturamento usadas com
integracdes de sistemas de compras, consulte. Registrando chamadas de API do sistema de

compras com AWS CloudTrail

Habilitando o SSO para integracao do sistema de compras

Vocé pode ativar o login unico (SSO) para a integracéo do seu sistema de AWS Marketplace
compras passando o URL do portal de acesso ao IAM Identity Center como um parametro

de consulta na configuragdo do punchout. Quando ativados, os usuarios que acessam AWS
Marketplace por meio do seu sistema de compras s&o automaticamente redirecionados para a
pagina de login do SSO da sua organizagao, em vez da pagina de login padrao AWS .

(® Note

Essa configuragéo de SSO é compativel com qualquer provedor de identidade compativel
com o |IAM ldentity Center, incluindo Okta, Microsoft Entra ID e o diret6rio integrado do IAM
|dentity Center.

Pré-requisitos
Antes de habilitar o SSO para integragédo do sistema de compras, vocé deve ter o seguinte:

« Uma integragao ativa do sistema de compras com AWS Marketplace. Para obter instrugdes de
configuragao, consulte Configurar AWS Marketplace para integrar com Coupa ouConfigurar AWS
Marketplace para integracao com a SAP Ariba.

* Uma instancia do IAM Identity Center com uma URL do portal de acesso. Para obter instrugbes de
configuragéo, consulte Habilitar o IAM Identity Center no Guia do usuario do IAM Identity Center.

* Os usuarios que acessarao AWS Marketplace devem ser provisionados no IAM Identity Center
com os conjuntos de permissoes apropriados. Para obter mais informagoes, consulte Conjuntos de
permissdes no Guia do usuario do Centro de Identidade do IAM. Entre em contato com o IAM ou
com a equipe de identidade se tiver duvidas sobre o provisionamento de usuarios.

» Acesso administrativo ao seu sistema de compras (Coupa ou SAP Ariba) para modificar a URL do
fornecedor punchout.
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Como funciona o SSO para integracao do sistema de compras

Quando vocé configura o SSO para integragao do sistema de compras, o fluxo de autenticagéo
funciona da seguinte maneira:

1. Um usuario em seu sistema de compras inicia uma sessao de punchout. O sistema de compras
envia o idc_url parametro junto com o cXML PunchOutSetupRequest.

2. AWS Marketplace 1€ o idc_url parametro e redireciona o usuario para o URL do portal de
acesso do IAM Identity Center em vez da pagina de AWS login padrao.

3. O usuario se autentica por meio do provedor de identidade da sua organizacao. Isso segue
as politicas de autenticacdo padrao da sua organizacao, incluindo quaisquer requisitos de
autenticagao multifator (MFA).

4. Apos a autenticagao, o IAM Identity Center emite um token de sessao e o usuario é redirecionado
de volta para a sessao AWS Marketplace punchout para pesquisar e solicitar produtos.

Etapa 1: Encontre o URL do portal de acesso do IAM ldentity Center

Use o procedimento a seguir para localizar o URL do portal de acesso ao IAM Identity Center.
Para encontrar seu IAM Identity Center, acesse o URL do portal

1. Abra o console do IAM Identity Center em https://console.aws.amazon.com/singlesignon/.

2. No painel de navegacao, selecione Configuracoes.
3. Na guia ldentity source, localize a URL do portal de acesso da AWS.
4. Copie esse URL.

A URL do seu portal de acesso é semelhante ao exemplo a seguir:

https://d-1234567890.awsapps.com/start

Para obter mais informacdes, consulte Personalizacao da URL do portal de acesso da AWS no Guia
do usuario do IAM Identity Center.
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Etapa 2: adicione o parametro idc_url ao URL do seu fornecedor punchout

Em seu sistema de compras (Coupa ou SAP Ariba), anexe o parametro de idc_url consulta ao
URL do fornecedor punchout. AWS Marketplace O idc_url valor € o URL do portal de acesso a
instancia do IAM Identity Center.

Exemplo:

https://eprocurement.marketplace.us-east-1.amazonaws.com/vl/punchout/setup?
idc_url=https://d-1234567890.awsapps.com/start

Etapa 3: (Opcional) Configurar o estado do relé para acesso direto ao
console

Se vocé quiser que os usuarios acessem uma pagina especifica AWS do console apés a
autenticagao por SSO, configure um estado de retransmissao no seu conjunto de permissdes do
IAM Identity Center. Sem um estado de retransmissao, os usuarios acessam o AWS Management
Console ap6s a autenticacao.

Configurar um estado de retransmissao é opcional, mas altamente recomendado.
Para configurar o estado do relé

1. Abra o console do IAM Identity Center em https://console.aws.amazon.com/singlesignon/.

Em Multi-account Permissdes, escolha Conjuntos de permissdes.
Escolha o conjunto de permissdes que seus usuarios de compras usam.
Escolha Editar.

Em Estado do relé, digite: https://console.aws.amazon.com/marketplace

o o &~ W N

Escolha Salvar alteracoes.

Para obter mais informacgdes, consulte Definir estado de retransmissao para acesso rapido ao AWS

Management Console no Guia do usuario do IAM Identity Center.
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Requisitos e limitacoes
Requisitos e limitagbes de SSO
Requisito

O parametro é opcional

Sem validacdo de dominio

Provedores de identidade
compativeis

Solucao de problemas

Detalhes

Se o0 idc_url parametro for omitido, os usuarios verao a
pagina de AWS login padréo.

AWS Marketplace nao valida o dominio no idc_url parametro
. O administrador de compras € responsavel por fornecer a URL
correta do portal de acesso ao IAM Identity Center.

Qualquer provedor de identidade compativel com o IAM Identity
Center, incluindo Okta, Microsoft Entra ID e o diretério integrado
do IAM Identity Center.

A tabela a seguir descreve problemas comuns e suas solugdes.

Solugéo de problemas de SSO

Problema

Os usuarios veem a
pagina de AWS login
padrao

A pagina SSO carrega,
mas a autenticagao
falha

Os usuarios foram
solicitados a entrar
novamente durante a
sessao

Causa

O idc_url parametro esta
ausente ou nao foi salvo
corretamente.

O URL do IAM Identity Center
esta incorreto ou o usuario
nao esta provisionado.

A duracao da sessao do IAM
Identity Center € menor do
que a sessao punchout.

Resolucao

Verifique se o URL do fornecedor
contém ?idc_url=<your-url>
e confirme se a alteragao foi salva.

Verifique a URL do portal de acesso
abrindo-a diretamente em um
navegador. Confirme se o usuario
esta provisionado no IAM ldentity
Center.

Revise as configuragdes de duragao
da sessao no IAM Identity Center em
Configuragdes, Autenticacao.

Requisitos e limitagbes
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Caodigos UNSPSC usados por AWS Marketplace

AWS Marketplace usa o seguinte codigo de produtos e servigos padrao das Nagdes Unidas
(UNSPSC) para listagens de software que sdo enviadas de volta ao carrinho de compras: 43232701

Desabilitacao da integracao a sistemas de compras

Para desabilitar a integracdo com o Coupa ou o SAP Ariba, vocé deve remover a integracao

da conexao externa do sistema de compras. Para fazer isso, desative a funcionalidade de
redirecionamento automatico AWS Marketplace de dentro da Coupa ou da Ariba. Isso desabilita a
integracdo, mas mantém as configuragdes e permite que ela seja reativada facilmente.

Se vocé precisar remover completamente a configuracao de integracao na AWS Marketplace lateral,
entre em contato conosco.

Registrando chamadas de API do sistema de compras com AWS
CloudTraill

AWS Marketplace € integrado com AWS CloudTrail, um servigo que fornece um registro das

acoes realizadas por um usuario, uma funcao ou um AWS service (Servigco da AWS) usuario AWS
Marketplace. CloudTrail captura chamadas de APl AWS Marketplace como eventos. As chamadas
capturadas incluem chamadas do AWS Marketplace console e chamadas de codigo para as
operagcoes AWS Marketplace da API. Se vocé criar uma trilha, podera habilitar a entrega continua
de CloudTrail eventos para um bucket do Amazon S3. Se vocé nao configurar uma trilha, ainda
podera ver os eventos mais recentes no CloudTrail console no Historico de eventos. Para obter mais
informacgdes, consulte o Guia do usuario do CloudTrail .

Eventos de faturamento CloudTrail

A tabela a seguir mostra os CloudTrail eventos das agoes de faturamento usadas
com as integracgdes do sistema de compras. Esses CloudTrail eventos sao usados
invoicing.amazonaws.com como fonte do evento.
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Eventos de faturamento CloudTrail

Nome do evento Definicao

CreateProcurementP Registra a criagdo de uma preferéncia no portal de
ortalPreference compras.

GetProcurementPort Registra a recuperagao de uma preferéncia do portal de
alPreference compras.

ListProcurementPor Registra a recuperacao e a listagem das preferéncias do
talPreferences portal de compras.

AWS Marketplace informacdes em AWS CloudTrail

CloudTrail é ativado no seu Conta da AWS quando vocé cria a conta. Quando uma atividade de
evento suportada ocorre em AWS Marketplace, essa atividade é registrada em um CloudTrail
evento junto com outros AWS service (Servigo da AWS) eventos no historico de eventos. Vocé pode
visualizar, pesquisar e baixar eventos recentes no seu Conta da AWS. Para obter mais informagdes,
consulte Visualizacao de CloudTrail eventos com historico de eventos no Guia CloudTrail do usuario.

Para obter um registro continuo de eventos na sua Conta da AWS, incluindo eventos para o AWS
Marketplace, crie uma trilha. Uma trilha permite CloudTrail entregar arquivos de log para um bucket
do Amazon S3. Por padrao, quando uma trilha € criada no console, a mesma ¢é aplicada a todas

as regides da AWS . A trilha registra eventos de todas as regides na AWS particao e entrega os
arquivos de log ao bucket do Amazon S3 que vocé especificar. Além disso, vocé pode configurar
outros AWS servigos para analisar e agir com base nos dados de eventos coletados nos CloudTrail
registros. Para saber mais, consulte:

« Visdo geral da criacao de uma trilha

CloudTrail servicos e integracoes suportados

Configurando notificacbes do Amazon SNS para CloudTrail

» Recebendo arquivos de CloudTrail log de varias regides

» Recebendo arquivos de CloudTrail log de varias contas

Cada entrada de log ou evento contém informagdes sobre quem gerou a solicitagdo. As informagoes
de identidade ajudam a determinar o seguinte:
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Para obter mais informacdes, consulte o elemento CloudTrail userldentity no Guia do CloudTrail

Se a solicitagao foi feita com credenciais raiz ou de AWS ldentity and Access Management
usuario.

Se a solicitagao foi feita com credenciais de seguranga temporarias de uma fun¢gédo ou de um
usuario federado.

Se a solicitagao foi feita por outro AWS service (Servico da AWS).

usuario.

CloudTrail exemplos de entrada de registro

Uma trilha € uma configuragcao que permite a entrega de eventos como arquivos de log para um
bucket do Amazon S3 que vocé especificar. CloudTrail os arquivos de log contém uma ou mais

entradas de log. Um evento representa uma unica solicitacdo de qualquer fonte e inclui informagoes

sobre a agao solicitada, a data e a hora da acao, os parametros da solicitagao e assim por diante.
CloudTrail os arquivos de log ndo sao um rastreamento de pilha ordenado das chamadas publicas

de API, portanto, eles nao aparecem em nenhuma ordem especifica.

O exemplo a seguir mostra uma entrada de CloudTrail registro que demonstra a
CreateProcurementPortalPreference agao.

"eventVersion": "1.11",
"userIdentity": {
"type": "AssumedRole",
"principalId": "AROAEXAMPLEID:ExampleUser",

"arn": "arn:aws:sts::111122223333:assumed-role/Admin/ExampleUser",

"accountId": "111122223333",
"accessKeyId": "AKIAIOSFODNN7EXAMPLE",
"sessionContext": {
"sessionIssuer": {
"type": "Role",
"principalId": "AROAEXAMPLEID",
"arn": "arn:aws:iam::111122223333:role/Admin",
"accountId": "111122223333",
"userName": "Admin"
.
"attributes": {
"creationDate": "2026-03-16T15:44:157",
"mfaAuthenticated": "false"

CloudTrail exemplos de entrada de registro
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}

I

"inScopeOf": {3}
I
"eventTime": "2026-03-16T15:45:277",
"eventSource": "invoicing.amazonaws.com",
"eventName": "CreateProcurementPortalPreference",
"awsRegion": "us-east-1",

"sourceIPAddress": "192.0.2.1",
"userAgent": "Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac 0S X 10.15; rv:148.0)
Gecko/20100101 Firefox/148.0",
"requestParameters": {
"ProcurementPortalName": "COUPA",
"BuyerDomain": "NetworkID",
"BuyerIdentifier": "dal307f028f21a95876634f3afaf23a8",
"SupplierDomain": "NetworkID",
"SupplierIdentifier": "dal307f028f21a95876634f3afaf23a8",
"EinvoiceDeliveryEnabled": true,
"PurchaseOrderRetrievalEnabled": false,
"Contacts": "HIDDEN_DUE_TO_SECURITY_REASONS",
"Selector": {
"InvoiceUnitArns": [],
"SellerOfRecords": []

I
"ProcurementPortalSharedSecret": "HIDDEN_DUE_TO_SECURITY_REASONS",
"ProcurementPortalInstanceEndpoint": "https://example.com",

"EinvoiceDeliveryPreference": {
"EinvoiceDeliveryDocumentTypes": [
"AWS_MARKETPLACE_INVOICE"
1,
"Protocol": "CXML",
"PurchaseOrderDataSources": [
{
"EinvoiceDeliveryDocumentType": "AWS_MARKETPLACE_INVOICE",
"PurchaseOrderDataSourceType": "ASSOCIATED_PURCHASE_ORDER_REQUIRED"

1,
"ConnectionTestingMethod": "PROD_ENV_DOLLAR_TEST",
"EinvoiceDeliveryActivationDate": 1773619200,
"EinvoiceDeliveryAttachmentTypes": []

},

"ClientToken": "c333a7e9-17d6-4f58-a4al-EXAMPLE"

}I

"responseElements": {
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"ProcurementPortalPreferenceArn": "arn:aws:invoicing

portal-preference/090d2e@3-EXAMPLE"

1,

"requestID": "935ec8a3-b9dd-4309-b975-EXAMPLE",

"eventID": "bl5c33a2-36a3-4b0a-b2e4-EXAMPLE",

"readOnly": false,

"eventType": "AwsApiCall",

"managementEvent": true,

"recipientAccountId": "111122223333",

"eventCategory": "Management",

"tlsDetails": {

"clientProvidedHostHeader": "invoicing.us-east-1.api.

}I

"sessionCredentialFromConsole": "true"

::111122223333:procurement-

aws

CloudTrail exemplos de entrada de registro
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Usando o Buy with AWS como comprador

O Buy with AWS permite que os compradores comprem AWS Marketplace anuncios de qualquer
op¢ao, como o site ou o mercado de um vendedor, ou usando um simples botdo de call-to-action
(CTA) incorporado. Os clientes podem explorar os produtos “disponiveis em AWS Marketplace”

nos sites dos parceiros, solicitar demonstracdes, acessar testes gratuitos e solicitar pregos
personalizados. Para fazer uma compra, os clientes simplesmente escolhnem o AWS botdo Comprar
com e fazer login na AWS conta. Todas as AWS transagdes de compra com sao processadas e
gerenciadas internamente AWS Marketplace. Isso oferece aos clientes beneficios como: AWS
faturamento consolidado, gerenciamento centralizado de assinaturas e acesso a ferramentas de
otimizagao de custos.

(@ Note

Para obter mais informacgdes sobre Comprar com AWS recursos, consulte Comprar com
AWS.

Entre os botoes de CTA exibidos no site do vendedor estao:

» Compre com AWS
* Veja as ofertas em AWS

» Experimente gratuitamente com AWS

Solicitar oferta privada

 Solicitar demonstracao

Comprar com AWS pode oferecer os seguintes beneficios:

» Acelere a descoberta e a avaliagao de solugdes em nuvem: descubra o software de AWS
parceiros disponivel para compra AWS enquanto vocé explora outras solugées na web AWS.

« Compra conveniente e segura com sua AWS conta: procure o AWS botdo Comprar com, faga login
com sua AWS conta e use suas preferéncias AWS de pagamento para compras rapidas.

» Faturamento centralizado e beneficios por meio de AWS Marketplace: Desbloqueie o faturamento
consolidado AWS e acesse ferramentas centralizadas para ajuda-lo a gerenciar assinaturas e
otimizar custos em. AWS Marketplace
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Produtos compativeis

Os seguintes produtos oferecem suporte para comprar com AWS:

* Assinaturas de SaaS
* Contratos de SaaS
» Contratos de SaaS com consumo

» Avaliagdes gratuitas de SaaS

Descoberta e compra do produto

Exibir e assinar produtos no site do vendedor

1. Navegue até o site de um vendedor que apresenta Comprar com AWS.

2. ldentifique o produto que vocé deseja comprar.

3. Escolha o botdo de CTA Compre com a AWS.

available in

aws marketplace

N

Buy with AWS Try free with AWS Request private offer

Request demo

4. Faca login na sua AWS conta, caso ainda nao tenha feito isso. Para usuarios de autenticacao
unica (SSO), autentique-se com as credenciais de SSO. Use a mesma estrutura de autenticagao
normalmente usada por vocé (como SAML 2, OIDC ou OAuth 2.0). Depois de fazer login, vocé

tem acesso a pagina Comprar com compras de AWS marca conjunta.

5. A pagina Comprar com compras de AWS marca conjunta exibe detalhes da oferta, precos e

termos para analise e compra do cliente.
6. Examine os detalhes da oferta de compra.

7. Escolha Assinar.

8. Depois de assinar o produto SaaS, escolha Configurar a conta para se registrar no site do

vendedor.

Produtos compativeis
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Solicitar uma oferta privada no site do vendedor

1

2
3.
4

Navegue até o site de um vendedor que apresenta Comprar com AWS.
Identifique o produto que vocé deseja comprar.
Escolha o botdo de CTA Solicite uma oferta privada.

Insira os detalhes do contato (nome, telefone, e-mail) e todas as informacgdes relevantes
relacionada a solicitagao.

Selecione Submit request (Enviar solicitagio).

O vendedor entrara em contato com vocé sobre a solicitagdo de uma oferta privada.

Solicitar uma demonstracao no site do vendedor

1.
2
3.
4

Navegue até o site de um vendedor que apresenta Comprar com AWS.
Identifique o produto que vocé deseja comprar.
Escolha o botdo de CTA Solicitar demonstracao.

Insira os detalhes do contato (nome, telefone, e-mail) e todas as informacgdes relevantes
relacionada a solicitagao.

Selecione Submit request (Enviar solicitacao).

O vendedor entrara em contato com vocé sobre a solicitacdo de uma demonstragao.
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AvaliacOes gratuitas de produtos listados em AWS
Marketplace

Alguns produtos listados AWS Marketplace oferecem testes gratuitos. A avaliagdo gratuita permite
testar o software antes de compra-lo. As avaliagdes gratuitas estao limitadas a um determinado
tempo de uso gratuito ou por um periodo especifico. Vocé nao pode pausar um periodo de avaliagao
gratuita depois que ele comecga.

Precos de software e infraestrutura

Os testes gratuitos oferecidos pelos vendedores se aplicam somente aos pregos de software de seus
produtos listados em AWS Marketplace. Os compradores sao responsaveis por todos os custos de
infraestrutura ao usar o produto do vendedor, AWS Marketplace independentemente de o prego do
software incluir uma avaliagédo gratuita. Esses custos de infraestrutura sdo definidos AWS e estao
disponiveis em suas respectivas paginas de pregos. Por exemplo, se vocé assinar um produto de
imagem de maquina da Amazon (AMI) que tenha uma avaliagao gratuita, ndo sera cobrado pelo

uso da AMI durante o periodo de avaliagao. No entanto, vocé pode ser cobrado pela instancia do
Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) na qual executa o produto de AMI.

(® Note

Alguns produtos podem exigir AWS infraestrutura adicional para funcionar. Por exemplo,
os vendedores podem fornecer instru¢ées ou modelos de implantagdo que implantam
balanceadores de carga, armazenamento, bancos de dados ou outros Servigos da AWS
em seu. Conta da AWS Para entender o que Servigos da AWS o vendedor exigiu de seu
produto, consulte as paginas de detalhes dos produtos listados em AWS Marketplace. Em
seguida, revise as paginas de pregos dos Servicos da AWS.

AvaliagOes gratuitas para produtos baseados em AMI

Alguns produtos AMI com pregos por hora ou por hora com pregos anuais AWS Marketplace tém
testes gratuitos. Ao assinar uma avaliagao gratuita, vocé pode executar uma instancia do Amazon
EC2 do produto de AMI por um periodo definido pelo vendedor sem incorrer nas cobrancgas de
software por hora. Vocé € responsavel pela taxa de infraestrutura. A execugao de instancias
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adicionais do Amazon EC2 incorrera na cobranga de software por hora por instancia. As avaliagdes
gratuitas sdo convertidas automaticamente em uma assinatura paga apos o vencimento.

Se nao encerrar a instancia do Amazon EC2 antes do término da avaliagéo gratuita, vocé incorrera
em cobrancgas de software por hora quando a avaliagdo terminar. O cancelamento da assinatura
da avaliagao gratuita ndo encerra automaticamente as instancias do Amazon EC2, e vocé incorre
em cobrancgas de software por qualquer uso continuo. Para obter mais informacgdes sobre taxas de
infraestrutura, consulte Definicao de preco do Amazon EC2.

AvaliacOes gratuitas para produtos baseados em contéiner

Alguns produtos em contéineres com pregos por hora ou por hora com pregos de longo prazo AWS
Marketplace tém testes gratuitos. Quando vocé assina uma avaliagao gratuita, € possivel executar
varias tarefas do Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS) ou pods do Amazon Elastic
Kubernetes Service (Amazon EKS) por um periodo sem incorrer em cobrangas de software por
hora. O numero de tarefas ou pods incluidos e a duragao da avaliagéo gratuita s&o definidos pelo
vendedor. Vocé é responsavel pela taxa de infraestrutura. A execucao de tarefas ou pods adicionais
além do numero incluido na avaliagao gratuita incorrera na cobranga horaria do software por tarefa
ou pod. As avaliagdes gratuitas sdo convertidas automaticamente em uma assinatura paga apds o
vencimento.

Se nao encerrar a tarefa ou pod antes do término da avaliagao gratuita, vocé incorrera em cobrancas
de software por hora quando a avaliacao terminar. O cancelamento da assinatura da avaliagao
gratuita ndo encerra automaticamente as tarefas ou pods, e vocé incorre em cobrancas de software
por qualquer uso continuo. Para obter mais informacdes sobre taxas de infraestrutura, consulte
Definicao de preco do Amazon ECS e Definigao de preco do Amazon EKS.

AvaliacOes gratuitas de produtos de machine learning

Alguns produtos de aprendizado de maquina com pregos por hora AWS Marketplace tém testes
gratuitos. Ao assinar um teste gratuito, vocé pode executar endpoints de SageMaker |IA da Amazon,
trabalhos de transformacgao em lote ou trabalhos de treinamento por um periodo definido pelo
vendedor sem incorrer em cobrangas de software por hora. Vocé é responsavel pela taxa de
infraestrutura. As avaliagdes gratuitas sdo convertidas automaticamente em uma assinatura paga
apos o vencimento.

Se vocé nao encerrar nenhum endpoint de SageMaker IA da Amazon, trabalho de transformacéo
em lote ou trabalho de treinamento antes do término do teste gratuito, vocé incorrera em cobrangas
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de software por hora quando o teste gratuito terminar. O cancelamento da assinatura do teste
gratuito ndo encerra automaticamente seus endpoints de SageMaker IA da Amazon, trabalhos de
transformacao em lote ou trabalhos de treinamento, e vocé incorre em cobrancgas de software por
qualquer uso continuo. Para obter mais informagdes sobre tarifas de infraestrutura, consulte Amazon
SageMaker Al Pricing.

Avaliagoes gratuitas para produtos SaaS

Os produtos de software como servigo (SaaS) AWS Marketplace tém testes gratuitos. As avaliagoes
gratuitas de SaaS nao se convertem automaticamente em contratos pagos. Se vocé néo desejar
mais a avaliagao gratuita, podera deixa-la expirar. Para obter mais informagdes, consulte Assinatura
de avaliagoes gratuitas de SaaS.
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Modo de agente para AWS Marketplace

O modo agente é uma interface de conversacéao criada especificamente para aquisicao de software
em. AWS Marketplace Ele é desenvolvido por um conjunto de agentes especializados para ajuda-
lo a descobrir, avaliar e selecionar solugdes de software por meio de conversas naturais. Vocé pode
descrever suas necessidades em linguagem simples e receber recomendacgdes, recomendacgoes,
comparacgoes e propostas de compra personalizadas. O modo agente combina o catalogo de AWS
Marketplace produtos com o conhecimento especializado de terceiros confiaveis. Também inclui
inteligéncia web em tempo real.

O modo agente usa trés agentes especializados de |IA que trabalham juntos para guia-lo em sua
jornada de aquisicao de software. Os principais agentes que potencializam o modo agente incluem o
seguinte:

» Agente de pesquisa: traduz seus requisitos em recomendacodes de produtos relevantes do AWS
Marketplace catalogo.

» Agente de comparacgao: cria side-by-side comparagdes de produtos com avaliagdes, recursos e
principais diferenciais.

» Agente de avaliagao: gera relatérios detalhados e propostas de compra com informacgdes
coletadas durante todo o processo de descoberta.

Esses agentes operam em uma memoria de trabalho compartilhada e rastreiam suas necessidades
em evolugao nas interagoes.

Neste topico

» Usando o modo agente

« Comecgando com o modo agente

+ Seguranga
» O que 0 modo agente pode e ndo pode fazer

» Trabalho com arquivos

» Tire 0 maximo proveito do modo agente

Usando o modo agente

Vocé pode usar o modo agente em varios locais AWS Marketplace do site:
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» Ponto de entrada da pagina inicial
* Links do Modo Agente em todo o site no cabecgalho
» Busque resultados quando precisar de uma avaliacdo mais aprofundada

» Faca uma pergunta CTA na pagina de detalhes do produto (PDP)

Comecando com o modo agente

Nesta secao

» Etapa 1: Descreva suas necessidades

» Etapa 2: receber recomendacoes

» Etapa 3: explorar e refinar

« Etapa 4: Prosseguir com a compra

Etapa 1: Descreva suas necessidades

Vocé comega descrevendo o que esta procurando em linguagem natural. Vocé pode:

+ Digite seus requisitos diretamente.
» Faca upload dos documentos necessarios como arquivos PDF, DOCX ou TXT de até 1,5 MB.

» Selecione entre tarefas predefinidas, como comparar produtos especificos.

Etapa 2: receber recomendacgoes

O modo agente fornece recomendagodes instantaneas de produtos seguidas por insights
personalizados. Ele aprende com suas respostas para fornecer sugestdes cada vez mais relevantes.

Etapa 3: explorar e refinar

Vocé pode continuar a conversa para fazer uma ou mais das seguintes agoes:

» Faca perguntas sobre produtos especificos.
» Solicite comparacdes entre as opgdes.
* Modifique ou adicione requisitos.

» Explore diferentes critérios de avaliagao.
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Etapa 4. Prosseguir com a compra

O modo agente direciona vocé para a proxima etapa apropriada:

» Veja as opgdes de compra nas paginas do produto.
» Solicite uma demonstracdo do vendedor.

 Solicite uma oferta privada.

Seguranca

O modo agente opera sem requisitos de autenticacdo ou autorizagao. Todas as informagdes que
vOCcé carrega ou insere sao armazenadas sem restricdes de acesso e podem estar visiveis para
usuarios nao autorizados. Em computadores compartilhados ou publicos, as informacdes enviadas
podem ficar visiveis para outros usuarios que acessam o mesmo sistema. Nao compartilhe dados
confidenciais, informacgdes de identificagdo pessoal (Pll) ou informagdes comerciais confidenciais
por meio desse recurso. Considere a natureza publica de todos os dados enviados e garanta que
eles ndo contenham informacgdes proprietarias, financeiras ou pessoais que possam causar danos se
acessadas por partes ndo autorizadas.

O que o0 modo agente pode e nao pode fazer

Algas do modo agente

» Perguntas de descoberta e avaliagao de software.

» Comparacoes de produtos e analise de caracteristicas.

» Esclarecimento e refinamento de requisitos.

» Geracao de propostas de compra e relatérios de avaliagao.
» Perguntas sobre AWS Marketplace produtos.

» Consultas de integragcado e compatibilidade.

O modo agente n&o funciona

» Out-of-domain questdes nao relacionadas a aquisicao de software, como problemas matematicos
ou meteoroldgicos.

» Perguntas sobre plataformas de nuvem da concorréncia.

Etapa 4: Prosseguir com a compra 273



AWS Marketplace Guia do comprador

» Informacgdes privadas sobre precos (para produtos sem pregos publicos).

» Aquisicao direta ou transagdes de compra (vocé sera direcionado para AWS Marketplace as
paginas apropriadas).

» Perguntas sobre ndo AWS Marketplace produtos.

Trabalho com arquivos

Tipos de arquivos com suporte

* Documentos em PDF
* Documentos do Microsoft Word (DOCX)

» Arquivos de texto sem formatacao (TXT)

Limite de tamanho de arquivo

Até 1,5 MB por arquivo

Processamento de seguranca

Processamos todos os arquivos enviados com seguranca:

1. Verificado em busca de malware usando a Amazon GuardDuty.
2. Validado para formato e tamanho adequados.
3. Processado em ambientes isolados com registro abrangente.

4. Sujeito as mesmas protegdes de conteudo das conversas por texto.

Tire 0 maximo proveito do modo agente

+ Seja especifico: forneca detalhes sobre seu caso de uso, tamanho da organizagao e requisitos
técnicos.

» Contexto de upload: compartilhe RFPs ou exija documentos para acelerar a coleta de requisitos.
« ltere livremente: modifique os requisitos e explore diferentes angulos sem comegar do zero.

» Fagca acompanhamentos: os agentes se adaptam as suas perguntas e aprendem com cada
interacao.

+ Use comparagdes: solicite side-by-side visualizagdes ao avaliar varias opgdes.
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» Gere propostas de proposito: crie artefatos compartilhaveis para colaboragao em equipe e
aprovacao das partes interessadas.

» Refine com IA: forneca instrugdes adicionais para segdes especificas do conteudo gerado por IA.
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Avaliacoes de produtos para itens listados no AWS
Marketplace

AWS MarketplaceO quer que os compradores obtenham as informacdes necessarias para fazer

escolhas de compra inteligentes. Como cliente da AWS, vocé pode enviar avaliagdes sobre itens
listados no AWS Marketplace e exibir avaliacdes de outros clientes para embasar as decisdes de
compra.

Ao comprar um produto por meio do AWS Marketplace, vocé recebera um e-mail 30 dias depois
da compra, convidando a compartilhar a experiéncia. Vocé também pode enviar uma avaliagao a
qualquer momento escolhendo Deixar uma avaliacdo na pagina de detalhes de um produto.

Todas as avaliagbes passam por um processo de validagcado para garantir que elas atendam aos
critérios de avaliagcdo do AWS Marketplace antes de serem publicadas. Isso ajuda a manter a
qualidade e a confiabilidade do feedback exibido para outros clientes.

@ Note

Os produtos de dados e servigcos profissionais nao dao suporte a avaliagdes de produtos.

O que sao avaliagdoes do AWS Marketplace?

O AWS Marketplace exibe avaliagdes de clientes para ajudar vocé a tomar decisdes de compra
informadas com base no feedback de outros usuarios com experiéncia com os produtos. As
avaliagdes incluem classificagdes por estrelas (de 1 a 5) e feedback detalhado por escrito sobre a
funcionalidade, o desempenho e a experiéncia geral do produto.

Tipos de avaliagcoes

O AWS Marketplace exibe avaliagdes de duas fontes: clientes do AWS Marketplace e sites de
avaliacOes externas.

Avaliacdes de clientes do AWS Marketplace

As avaliacoes de clientes do AWS Marketplace incluem classificacdes por estrelas e feedback
detalhado do produto de clientes do AWS verificados que compraram o produto. Essas avaliagoes
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sao coletadas por meio da parceria com a PeerSpot, uma plataforma de avaliacdo entre empresas
especializada em avaliagbes de software corporativo.

Caracteristicas principais das avaliagcoes dos clientes do AWS Marketplace:

» Compras verificadas: as avaliagdes sao de clientes que realmente compraram o produto por meio
do AWS Marketplace

» Contexto aprimorado: as avaliagdes incluem informagdes adicionais, como cargo do revisor, setor
e tamanho da empresa, quando disponiveis

* Processo de validacao: todas as avaliagdes sao verificadas para atender aos critérios de avaliagao
do AWS Marketplace antes da publicagcao

» Calculo da avaliagcédo: a média dessas avaliagdes com estrelas do cliente determina a avaliagdo do
produto geral exibida na pagina do produto

Avaliagbes externas

As avaliagoes externas do G2 e do PeerSpot (plataformas de avaliagao entre empresas) também
sao exibidas para apresentar pontos de vista adicionais. Essas avaliagdes vém da comunidade de
software mais ampla e podem incluir feedback de usuarios que compraram o produto por meio de
outros canais.

Principais caracteristicas de avaliagbes externas:

» Validagao separada: estas avaliagbes seguem processos de validagéo proprios da plataforma
externa e ndo sio revisadas pelo AWS Marketplace

» Avaliagdes a parte: classificagcdes por estrelas externas sdo mostradas separadamente e nao
estdo incluidas na média de avaliagdes de clientes do AWS.

* Insights adicionais: estas avaliagdes podem oferecer um ponto de vista de mercado mais amplo e
uma comparagao com solugdes alternativas

Ambos os tipos de avaliacées estao claramente identificados para que vocé possa diferenciar um
feedback do cliente do AWS Marketplace verificado e avaliagdes da comunidade externas ao tomar
as decisdes de compra.
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Envio de uma avaliacao pela pagina do produto

Para enviar diretamente uma avaliagdo da pagina de detalhes de um produto, vocé pode escrever
imediatamente uma avaliagdo, gravar uma avaliagao por voz ou agendar uma chamada com um
analista da PeerSpot:

Para enviar uma avaliagao pela pagina do produto

1. Navegue até a pagina de detalhes do produto cuja avaliagdo vocé deseja fazer.

2. Na sec¢ao Avaliagoes do cliente, escolha Deixar uma avaliagao.

Havera o redirecionamento para a interface de avaliagdo com a marca AWS da PeerSpot.

3. Na pagina de avaliagdo da PeerSpot, escolha o método de avaliagido preferido:

» Escrever uma avaliagao: preencher imediatamente um formulario de avaliagao por escrito
+ Agendar uma chamada: organizar uma entrevista por telefone com um analista da PeerSpot

« Gravar uma avaliagao por voz: deixar uma avaliagdo por meio de uma conversa com o
atendente de voz de |A da PeerSpot.

4. Conclua o processo com base no método selecionado:

»  Para escrever uma avaliacao

a. Selecione a classificagao por estrelas (de 1 a 5) para o produto.

b. No campo Do que vocé mais gosta em [nome do produto]?, descreva os aspectos
positivos da experiéncia.

c. No campo Do que vocé nao gosta em [nome do produto]?, descreva todos os desafios
ou limitagées encontrados por vocé.

d. No campo Quais problemas o [nome do produto] esta resolvendo e como isso esta
beneficiando vocé?, explique o caso de uso e o valor que o produto agrega.

e. (Opcional) Fornega contexto adicional sobre fungéo, setor ou tamanho da empresa
para ajudar outros compradores a compreender o ponto de vista.

f.  Escolha Enviar avaliacdo para enviar o feedback.

g. Vocé vera uma mensagem de confirmacao indicando que a avaliagao esta sendo
verificada pela PeerSpot e sera publicada em 3 dias uteis.

« Para agendar uma chamada

a. Insira o nome, o sobrenome e o endereco de e-mail. O numero de telefone é opcional.
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b.

C.

(Opcional) Insira 0 nome da empresa e o cargo.

Selecione o fuso horario preferido no menu suspenso.
Escolha um horario disponivel na exibicdo do calendario.
Escolha Agendar chamada para confirmar o compromisso.

Consulte o e-mail para obter um convite de calendario com os detalhes da chamada e
as informacodes da webconferéncia.

« Para gravar uma avaliagao por voz

Digite o endereco de e-mail.
Escolha Iniciar gravacgao para iniciar o processo de revisao por voz.
Aguarde o carregamento da tela de preparacao da entrevista.

Grave a avaliacao quando solicitado. O sistema exibe um cronémetro mostrando a
duragao da gravacao.

Aguarde enquanto o sistema salva a gravacao da entrevista.

Preencha o formulario de confirmagéo com os dados.

Escolha Continuar para dar continuidade a verificacao por telefone.

Insira o cédigo de verificacdo enviado para o numero de telefone e escolha Verificar.

Forneca feedback sobre o processo de entrevista selecionando a classificacéo da
experiéncia.

Revise a mensagem de confirmacéao indicando que o envio da avaliagao foi concluido.

Depois de enviar uma avaliagao, vocé podera entrar em contato diretamente com a PeerSpot pelo
e-mail reviews@peerspot.com em caso de duvida sobre o envio. Para chamadas agendadas, o

analista da PeerSpot guiara vocé em meio a uma entrevista estruturada sobre a experiéncia com o
produto e criara uma avaliagdo abrangente em seu nome.

® Note

Se vocé precisar reagendar ou cancelar um compromisso agendado, use as informacgdes de
contato fornecidas no e-mail de confirmacao ou no convite do calendario.
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Diretrizes

Qualquer pessoa com uma assinatura do AWS Marketplace de um produto pode criar uma analise
dele. Quando vocé enviar uma avaliacao, havera o direcionamento para a interface de avaliacdo da
PeerSpot, que oferece uma experiéncia da AWS para coletar os comentarios.

Use as seguintes diretrizes para escrever avaliagdes de produtos:

* Inclua motivos: as melhores avaliagdes incluem ndo apenas se vocé gostou ou ndo de um produto,
mas também o motivo. E possivel discutir produtos relacionados e como o item em quest&o se
compara a eles.

» Seja especifico: concentre-se em recursos do produto e na experiéncia com ele. Inclua detalhes
sobre o caso de uso, a experiéncia de implementagcao e o desempenho do produto no ambiente.

« Mantenha a concisdo: as avaliagdes por escrito devem dar detalhes suficientes para serem uteis,
ao mesmo tempo em que permanecem concentradas e legiveis.

» Seja sincero: apreciamos opinides honestas sobre o produto, positivas ou negativas. As
informacgdes uteis podem embasar decisdes de compra dos clientes.

« Seja transparente: se vocé recebeu um produto gratuito em troca de sua avaliagao, divulgue isso
de forma clara e visivel.

» Contextualize: quando possivel, inclua informagdes sobre cargo, setor e tamanho da empresa para
ajudar outros compradores a compreender como a experiéncia pode estar relacionada a situacao
deles.

As avaliagoes sao coletadas por meio de varios métodos, inclusive envios por escrito, entrevistas
com analistas da PeerSpot e divulgacdo em eventos da AWS. Independentemente de como vocé
fornece o feedback, as mesmas diretrizes de qualidade se aplicam.

Restricoes

As avaliagcoes sao moderadas pela PeerSpot antes de serem publicadas no AWS Marketplace.
Avaliagdes que incluam qualquer um dos conteudos a seguir ndo serao aprovadas para publicagao.

» Material questionavel, inclusive:
» Conteudo obsceno ou de mau gosto
» Linguagem ofensiva ou comentarios depreciativos

« Promocéao de conduta ilegal ou imoral
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» Conteudo promocional, incluindo:
» Anuncios, material promocional ou publicagdes repetidas que reafirmem o mesmo ponto

* Opinides em relagao a alguém ou em nome de uma pessoa ou empresa com interesse
financeiro no produto ou em um produto diretamente concorrente (incluindo analises de autores,
editores, fabricantes ou comerciantes terceiros que vendem o produto)

» Comentarios escritos para qualquer forma de remuneragao que nao seja uma copia gratuita do
produto, incluindo avaliagdes que facam parte de um pacote de publicidade pago

» Avaliagdes escritas por um cliente sem uma assinatura verificavel do produto
» Conteudo inadequado, incluindo:

» Conteudo copiado de outras pessoas, incluindo cotacdes excessivas

» Informacdées de contato ou URLs externos a Amazon.com

» Detalhes sobre disponibilidade ou solicitagao/envio alternado

» Videos com marca d'agua

» Texto com problemas de formatagao
 Informacgdes fora do topico, incluindo:

« Comentarios sobre o vendedor ou a experiéncia de envio

» Comentarios sobre erros de digitacéo e imprecisbes em nosso catalogo ou descrigao do
produto, para isso, use o formulario de comentarios na parte inferior da pagina do produto

Avaliacgdes criticas que identificam defeitos de produto podem ser compartilhadas com a AWS para
analise posterior e acompanhamento em potencial com vendedores para resolver os problemas
relatados.

Em caso de duvidas sobre avaliagcoes de clientes, entre em contato conosco.

Processo e tempo de avaliacao

A coleta e a publicacao de avaliacbes do AWS Marketplace sdo gerenciadas por meio de nossa
parceria com a PeerSpot, uma plataforma de avaliagao B2B especializada em software corporativo.

Processo de verificagao e aprovacgao

Todas as avaliagdes passam pelo processo de verificacao e moderagao da PeerSpot antes de serem
publicadas. As avaliagdes sao avaliadas de acordo com as diretrizes de conteudo para garantir
que atendam aos padroes de qualidade. Somente avaliagdes aprovadas sido enviadas a AWS para
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publicagcao no AWS Marketplace. A PeerSpot esta comprometida em processar avaliagbes em até

2 dias uteis apds o envio. As avaliagdes aprovadas sao ingeridas no AWS Marketplace pelo menos

uma vez por semana.

Suporte a linguagens

Atualmente, a experiéncia de envio das avaliagbes s6 esta disponivel em inglés. Quando vocé
escolher Deixar um comentario em qualquer pagina do produto, havera o direcionamento para a
interface de avaliagado em inglés da PeerSpot.

Se vocé enviar uma avaliagao em um idioma diferente do inglés, a PeerSpot vai detectar
automaticamente o idioma e criar a avaliagéo original e uma tradugcéo em inglés para exibi¢cao na
pagina do produto.

® Note

O suporte ao idioma aprimorado para a interface de avaliagédo esta planejado para o 4°
trimestre de 2025.

Contato e suporte

Para perguntas ou duvidas sobre avaliagdes:

» Analise as perguntas de envio ou conteudo: entre diretamente em contato com a PeerSpot por
meio dos canais de suporte

» Perguntas gerais do AWS Marketplace: entre em contato com o AWS Marketplace

» Perguntas do vendedor sobre avaliagdes: os vendedores devem entrar diretamente em contato
com a PeerSpot, com suporte a escalonamento disponivel no AWS Marketplace, se necessario

A PeerSpot esta comprometida em responder a consultas em até 2 dias uteis.

(® Note

A capacidade de responder a avaliagoes por meio de comentarios nao esta mais disponivel.
Os vendedores devem se concentrar em abordar as preocupag¢des dos clientes por meio de

melhorias feitas no produto e suporte direto ao cliente.

Suporte a linguagens
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AWS Marketplace Vendor Insights

O AWS Marketplace Vendor Insights simplifica as avaliagdes de risco de software, ajudando vocé
a adquirir software confiavel e que atenda aos padrdes do setor. Com o AWS Marketplace Vendor
Insights, vocé pode monitorar o perfil de seguranga de um produto quase em tempo real em uma
unica interface de usuario. Ele reduz seu esforgo de avaliagdo ao fornecer um painel com as
informacgdes de seguranca de um produto de software. Vocé pode usar o painel para visualizar e
avaliar informagdes, como privacidade de dados, seguranga de aplicagdes e controle de acesso.

O AWS Marketplace Vendor Insights coleta dados de seguranca dos vendedores e oferece suporte
aos compradores por meio da aquisi¢cao de software confiavel que atenda continuamente aos
padrdes do setor. Ao se integrar ao AWS Audit Manager, o AWS Marketplace Vendor Insights pode
obter automaticamente informacdes de seguranca atualizadas para seus produtos de software como
servigo (SaaS) no AWS Marketplace. AWS Marketplace O Vendor Insights se integra a relatérios de
terceiros do AWS Artifact para que vocé possa acessar relatorios de conformidade sob demanda
para o software do fornecedor, juntamente com relatérios para Servigos da AWS.

O AWS Marketplace Vendor Insights fornece informagdes baseadas em evidéncias de 10 categorias
de controle e varios controles. Ele coleta as informacdes baseadas em evidéncias de trés fontes:

» Contas de producao do fornecedor: dos varios controles, 25 permitem a coleta de evidéncias ao
vivo das contas de produg¢ao de um fornecedor. A evidéncia ao vivo de cada controle € gerada por
uma ou mais regras de AWS Config que avaliam as configuragdes dos recursos da AWS de um
vendedor. A evidéncia ao vivo é o método de atualizar consistentemente dados de varias fontes
para apresentar as informagdes mais atuais. O AWS Audit Manager captura as evidéncias e as
entrega ao painel do AWS Marketplace Vendor Insights.

» Relatérios ISO 27001 e SOC 2 Tipo Il do fornecedor: as categorias de controle sdo mapeadas
para controles nos relatérios da Organizacao Internacional de Padronizagao (ISO) e Service
Organization Controls (SOC) 2. Quando os vendedores compartilham esses relatérios com o AWS
Marketplace Vendor Insights, o servigo extrai os dados relevantes e os apresenta no painel.

+ Autoavaliagdo do fornecedor: os vendedores concluem uma autoavaliagéo. Eles também podem
criar e enviar outros tipos de autoavaliagao, incluindo a autoavaliagdo de seguranga do AWS
Marketplace Vendor Insights e o Consensus Assessment Initiative Questionnaire (CAIQ).

O video a seguir demonstra como vocé pode simplificar a avaliagdo de risco do SaaS e usar o AWS
Marketplace Vendor Insights.
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Comece a usar o AWS Marketplace Vendor Insights como
comprador

AWS Marketplace O Vendor Insights apresenta informagdes de seguranga para produtos de software
disponiveis em AWS Marketplace. Vocé pode usar o AWS Marketplace Vendor Insights para
visualizar perfis de seguranca de produtos em AWS Marketplace.

O painel do AWS Marketplace Vendor Insights apresenta os artefatos de conformidade e as
informagdes de controle de seguranga de um produto de software usando o AWS Marketplace
Vendor Insights para avaliar o produto. AWS Marketplace O Vendor Insights reune as informacgdes
baseadas em evidéncias para varios controles de seguranga apresentados no painel.

Nao ha cobrancga pelo uso do AWS Marketplace Vendor Insights para acessar informagdes de
segurancga e conformidade dos produtos.

Encontrando produtos com o AWS Marketplace Vendor Insights

Vocé pode ver o perfil e as informacgdes resumidas de um produto no painel do AWS Marketplace
Vendor Insights ou selecionar os controles de categoria e saber mais sobre os dados coletados no
produto. Para encontrar produtos AWS Marketplace com o AWS Marketplace Vendor Insights, use o
procedimento a seguir.

Para encontrar produtos com o AWS Marketplace Vendor Insights

1. Faca login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Marketplace console.

Escolha Exibir todos os produtos.

Veja os produtos que tém a tag Vendor Insights.

Em Refinar resultados para Vendor Insights, escolha Perfis de seguranca.

Na pagina Detalhes do produto, em Visao geral do produto, escolha a se¢gao Vendor Insights.

Escolha Exibir todos os perfis desse produto.

N o o M w0 b

Vocé pode ver detalhes sobre o produto na Visédo geral, bem como uma lista dos Certificados de
seguranga recebidos.

©

Escolha Solicitar acesso.

9. Na pagina Solicitar acesso aos dados do Vendor Insights, fornega suas informagdes e escolha
Solicitar acesso.
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Uma mensagem de sucesso € exibida, indicando que vocé solicitou com sucesso 0 acesso aos
dados do AWS Marketplace Vendor Insights para este produto.

Como solicitar acesso aos dados de avaliagao ao assinar

Com o AWS Marketplace Vendor Insights, vocé pode monitorar continuamente o perfil de seguranca
do software do fornecedor. Primeiro, assine ou solicite acesso aos dados de avaliagdo do fornecedor
do produto que vocé deseja monitorar. Se ndo quiser mais monitorar os dados de avaliagdo de um
produto, vocé pode cancelar a assinatura dos dados de avaliagdo. Nao ha cobranca pelo uso do
AWS Marketplace Vendor Insights para acessar informagdes de seguranga e conformidade dos
produtos. Para obter mais informacdes sobre a definigao de preco, consulte Definicao de preco do
AWS Marketplace Vendor Insights.

Para ter acesso a todos os dados de avaliacédo de um produto de um fornecedor especifico, vocé
precisa assinar os dados de avaliagao do produto.

Para assinar os dados de avaliagcdo do AWS Marketplace Vendor Insights de um produto

1. Faca login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Marketplace console.

Escolha Vendor Insights.

No Vendor Insights, escolha um produto.
Escolha a guia Visao geral.

Escolha Solicitar acesso.

Insira suas informag¢des nos campos fornecidos.

N o o bk~ W Db

Quando terminar, escolha Solicitar acesso.

Uma mensagem de sucesso aparece indicando que vocé solicitou acesso a todos os dados de
avaliagao do fornecedor para este produto.

Cancelar a assinatura dos dados da avaliacao

Se nao quiser mais acessar os dados de avaliagao de um produto do fornecedor, vocé pode cancelar
a assinatura dos dados de avaliagao do produto.
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Para cancelar a assinatura dos dados de avaliagao do AWS Marketplace Vendor Insights de um
produto

Faca login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Marketplace console.

1
2. Escolha Vendor Insights.

3. Na pagina Detalhes do produto, escolha um produto e escolha Cancelar assinatura.
4

Leia os termos apresentados com o cancelamento da assinatura dos dados do AWS
Marketplace Vendor Insights.

5. Digite Unsubscribe no campo de entrada de texto e escolha Cancelar assinatura.

Uma mensagem de sucesso € exibida, indicando que vocé cancelou a assinatura dos dados do
AWS Marketplace Vendor Insights e ndo sera mais cobrado pelo acesso.

Visualizando o perfil de segurangca de um produto com AWS
Marketplace Insights do fornecedor

AWS Marketplace O Vendor Insights reune dados de seguranga dos vendedores. O perfil de
seguranca de um produto exibe informacdes atualizadas sobre seguranga, resiliéncia, conformidade
e outros fatores necessarios para sua avaliagido. Essas informagdes ajudam compradores como
vocé a adquirir um software confiavel que atenda continuamente aos padrdes do setor. Para cada
produto de software como servigo (SaaS) que avalia, o AWS Marketplace Vendor Insights reune as
informagdes baseadas em evidéncias para varios controles de seguranca.

Topicos

» Painel de controle em AWS Marketplace Insights do fornecedor

 Visualizagao do perfil de seguranga de um produto de SaaS

» Nocdes basicas sobre as categorias de controle

Painel de controle em AWS Marketplace Insights do fornecedor

O painel apresenta os artefatos de conformidade e as informagdes de controle de seguranga de um
produto de software que sao coletados pelo AWS Marketplace Vendor Insights. Evidence-based as
informagdes de todas as categorias de controle de seguranga sao fornecidas, como uma alteragao

na residéncia dos dados ou na expiracao da certificacao. O painel consolidado fornece alteracdes
nas informagdes de conformidade. AWS Marketplace O Vendor Insights elimina a necessidade de
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criar questionarios adicionais e usar software de avaliagdo de risco. Com um painel atualizado e
validado de forma consistente, vocé pode monitorar continuamente o controle de seguranga do
software apds a aquisicao.

Visualizagao do perfil de seguranca de um produto de SaaS

AWS Marketplace O Vendor Insights ajuda vocé a tomar decisdes sobre o software de um vendedor.
AWS Marketplace O Vendor Insights extrai dados das informag¢des baseadas em evidéncias de

um vendedor em 10 categorias de controle e varios controles. Vocé pode visualizar o perfil e as
informacdes resumidas de um produto de SaaS no painel ou selecionar categorias de controle

para saber mais sobre os dados coletados. Vocé deve ser assinante do produto e ter acesso para
visualizar as informagdes de conformidade por meio do perfil.

1. Facga login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Marketplace console.

2. Escolha Vendor Insights.
3. No Vendor Insights, escolha um produto.
4

Na pagina Detalhes do perfil, escolha a guia Seguranga e conformidade.

(@ Note

Um numero em um circulo vermelho indica o numero de controles ndo compativeis.

5. Em Categorias de controle, escolha o texto em qualquer uma das categorias listadas para ver
mais informacgoes.

» Escolha o primeiro nome de controle (Vocé tem um policy/procedure para garantir a
conformidade com os requisitos legislativos, regulatérios e contratuais aplicaveis? ).

» Leia as informagdes apresentadas. Vocé também pode visualizar relatérios de relatérios de
AWS Artifact terceiros ou visualizar exce¢des do auditor.

» Selecione 0 nome do produto na navegacgao acima para retornar a pagina Detalhes do
produto.

Nocoes basicas sobre as categorias de controle

AWS Marketplace O Vendor Insights fornece informagdes baseadas em evidéncias de varios
controles em 10 categorias de controle. AWS Marketplace O Vendor Insights reune as informacgdes
de trés fontes: contas de producgao do fornecedor, autoavaliagao do fornecedor e relatorios ISO
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27001 e SOC 2 Tipo Il do fornecedor. Para obter mais informagdes sobre essas fontes, consulte
AWS Marketplace Vendor Insights.

A lista a seguir fornece uma descrigao de cada categoria de controle:
Gerenciamento de acesso

Identifica, rastreia, gerencia e controla o acesso a um sistema ou uma aplicagéo.

Segurancga da aplicacao

Verifica se a seguranga foi incorporada a aplicagéo ao projeta-la, desenvolvé-la e testa-la.

Politica de auditoria, conformidade e seguranca

Avalia a adesao de uma organizagao aos requisitos regulatérios.

Resiliéncia e continuidade dos negocios

Avalia a capacidade da organizacao de se adaptar rapidamente as interrupgdes, mantendo a
continuidade dos negécios.

Seguranga de dados

Protege dados e ativos.

Seguranga do dispositivo de usuario final

Protege os dispositivos portateis do usuario final e as redes as quais eles estdo conectados
contra ameacas e vulnerabilidades.

Recursos humanos

Avalia a divisao relacionada a funcionarios quanto ao tratamento de dados confidenciais durante
processos como contratagdo, pagamento e demissao de funcionarios.

Seguranga da infraestrutura

Protege ativos essenciais contra ameacas e vulnerabilidades.

Gerenciamento de riscos e resposta a incidentes

Avalia o nivel de risco considerado aceitavel e as medidas tomadas para responder aos riscos e
ataques.

Politica de seguranca e configuragao

Avalia as politicas e as configuragdes de segurancga que protegem os ativos de uma organizagao.
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Conjuntos de categorias de controle

As tabelas a seguir fornecem informagdes detalhadas para cada categoria com informagodes sobre os
valores de cada categoria coletada. A lista a seguir descreve o tipo de informagao em cada coluna da
tabela:

Conjunto de controles: os controles sdo atribuidos a um conjunto de controles e cada controle
reflete a fungao de seguranca da categoria. Cada categoria tem varios conjuntos de controles.

Nome do controle: nome da politica ou do procedimento. “Requer atestado manual” significa que é
necessaria uma confirmagao por escrito ou documentacgao da politica ou do procedimento.

Descricao do controle: perguntas, informagdes ou documentagao necessarias sobre esta politica
ou procedimento.

Detalhe da extracao de evidéncias: informagdes e contexto necessarios sobre o controle para
obter ainda mais os dados necessarios para essa categoria.

Valor de exemplo: exemplo fornecido para orientacdo sobre a aparéncia de um valor de
conformidade para essa categoria para que esteja de acordo com os padrdes regulatérios.

Topicos

Controles de gerenciamento de acesso

Controles de seguranca da aplicagao

Controles de auditoria e conformidade

Controles de resiliéncia de negocios

Controles de seguranca de dados

Controles de seguranca do dispositivo de usuario final

Controles de recursos humanos

Controles de seguranca da infraestrutura

Controles de gerenciamento de riscos e resposta a incidentes

Controles de politicas de seguranca e configuracao

Controles de gerenciamento de acesso

Os controles de gerenciamento de acesso identificam, rastreiam, gerenciam e controlam o acesso

a um sistema ou uma aplicag¢ao. Esta tabela lista os valores e as descri¢des dos controles de

gerenciamento de acesso.
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Conjunto de controles

Autenticacao segura

Gerenciamento de
credenciais

Titulo do controle

Gerenciamento de acesso 3.1.1 -
Autenticacao segura - Dados pessoais
em Userld (requer atestado manual)

Gerenciamento de acesso 3.1.2 -
Autenticacao segura - A aplicagao
suporta autenticacao de dois fatores
(requer atestado manual)

Gerenciamento de acesso 3.1.3 -
Autenticacdo segura - Bloqueio de
conta (requer atestado manual)

Gerenciamento de acesso 3.2.1
- Gerenciamento de credenciais -
Politica de senha

Gerenciamento de acesso 3.2.2
- Gerenciamento de credenciais -
Criptografia de senha

Gerenciamento de acesso 3.2.3
- Gerenciamento de credenciais -
Gerenciamento de segredos

Gerenciamento de acesso 3.2.4

- Gerenciamento de credenciais -
Credenciais no codigo (requer atestado
manual)

Descricao do controle

Vocé precisa de dados pessoais (:
endereco de e-mail) no ID do usué

A aplicacao oferece suporte a aute
fatores?

A conta do cliente sera bloqueada
logins com falha?

A aplicagao tem uma politica de s¢

A politica de senha exige que as ¢
(senha e ID de usuario) sejam crip
transito e criptografadas com salt «
as?

Vocé usa algum servigo de gerenc
segredos?

As credenciais estao incluidas no

Nogdes basicas sobre as categorias de controle
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Conjunto de controles

Acesso ao ambiente de
produgao

Politica de controle de
acesso

Titulo do controle

Gerenciamento de acesso 3.3.1 -
Acesso ao ambiente de producao
- Unico Sign-on (requer atestado

manual)

Gerenciamento de acesso 3.3.2 -
Acesso ao ambiente de producao -
Autenticacao de dois fatores

Gerenciamento de acesso 3.3.3 -
Acesso ao ambiente de producao -
Usuario-raiz (requer atestado manual)

Gerenciamento de acesso 3.3.4 -
Acesso ao ambiente de producao -
MFA de usuario-raiz

Gerenciamento de acesso 3.3.5 -
Acesso ao ambiente de producao -
Acesso remoto

Gerenciamento de acesso 3.4.1 -
Politica de controle de acesso - Acesso
com privilégio minimo

Gerenciamento de acesso 3.4.2
- Politica de controle de acesso -
Revisao da politica de acesso

Descrigao do controle

O SSO esta habilitado para acess:
producao?

A autenticacao de dois fatores € n
acessar o ambiente de producéo c

O usuario-raiz € usado somente c«
acessar o ambiente de produgao?

O usuario-raiz exige autenticagao

O acesso remoto ao ambiente de |
protegido por meio de mecanismo
criptografados ou autenticagao ba:

Vocé segue a politica de acesso ¢
mMinimo para que 0S usuarios aces
produgao?

Todas as politicas de acesso no a
producao sao revisadas regularme
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Conjunto de controles

Logs de acesso

Titulo do controle

Gerenciamento de acesso 3.4.3

- Politica de controle de acesso -
Configuragao de politicas de seguranga
e usuarios (requer atestado manual)

Gerenciamento de acesso 3.4.4

- Politica de controle de acesso -
Segmentacao logica (requer atestado
manual)

Gerenciamento de acesso 3.4.5
- Politica de controle de acesso -
Revisdo de acesso apds a demissao

Gerenciamento de acesso 3.5.1 - Logs
de acesso

Controles de seguranca da aplicagao

Descrigao do controle

A aplicagao permite que os cliente
usuarios e privilégios?

Ha segmentacao logica dos usuar

Todas as politicas de acesso relev
as apos a demissao ou a mudang:
funcionario?

Vocé registra atividades realizadas
individuais no ambiente de produg

Os controles de seguranca da aplicacao verificam se a seguranca foi incorporada a aplicagao ao

projeta-la, desenvolvé-la e testa-la. Esta tabela lista os valores e as descrigbes dos controles da
politica de seguranga da aplicacao.

Conjunto de Titulo do Descri¢cao do Detalhe da Valor de

controles controle controle extracao de exemplo
evidéncias

Ciclo de vida Seguranca de O ambiente Especifique Sim

de desenvolv aplicagoes 4.1.1 de desenvolv se o0 ambiente

imento seguro - Ciclo de vida imento, teste de desenvolv

de software de desenvolv € preparagao imento, teste
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

imento seguro
de software

- Ambiente
separado

Seguranca de
aplicacdes 4.1.2
- Ciclo de vida
de desenvolv
imento seguro
de software

- Pratica de
codificacao
segura

Segurancga de
aplicacdes 4.1.3
- Ciclo de vida
de desenvolv
imento seguro
de software -
Uso de dados
do cliente no
ambiente de
teste (requer
atestado
manual)

Descrigao do
controle

€ separado do
ambiente de
produgao?

Os engenheiros
de seguranca
trabalham com
desenvolvedores
em praticas de
segurancga?

Os dados do
cliente ja foram
usados nos
ambientes de
teste, desenvolv
imento ou
controle de
qualidade?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

e preparacgao
€ separado do
ambiente de
producgao.

Especifique se
desenvolvedores
€ engenheiros
de seguranca
trabalham juntos
em praticas

de codificagao
segura.

Os dados do
cliente ja foram
usados nos
ambientes de
teste, desenvolv
imento ou
controle de
qualidade? Em
caso afirmativo,
quais dados sao
usados e para
que sao usados?

Valor de
exemplo

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
aplicacdes 4.1.4
- Ciclo de vida
de desenvolv
imento seguro
de software -
Conexao segura

Descrigao do
controle

Esta SSL/

TLS habilitado
para todas as
paginas da web
e comunicagoes
que usam dados
do cliente?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifiq

ue se uma
conexao segura
(como SSL/
TLS) é usada
para todas as
comunicagoes
com os dados do
cliente.

Valor de
exemplo

Sim
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Titulo do
controle

Conjunto de
controles

Segurancga de
aplicagoes 4.1.5
- Ciclo de vida
de desenvolv
imento seguro
de software

- Backup de
imagem

Descrigao do
controle

O backup dos
instantaneos
de imagens
da aplicacéo é
feito?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
é feito backup
de instantan
eos de imagem
(como sistemas
que suportam

a aplicagao e
sistemas que

hospedam dados

do cliente). Se
sim, existe um
processo para
garantir que
os instantan

Valor de
exemplo

Sim. O backup
das imagens

¢ feito com a
aprovacgao do
cliente e da
geréncia.

eos de imagens
contendo dados
com escopo
sejam autorizad
os antes de
serem tirados?
O controle de
acesso esta
implementado
para os instantan
eos de imagem?
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Conjunto de
controles

Analise de
segurancga da
aplicacao

Titulo do
controle

Seguranca

de aplicagbes
4.2.1 - Analise
de seguranca
da aplicacao -
Analise segura
do codigo

Seguranca de
aplicacdes 4.2.2
- Analise de
seguranca da
aplicagao - Teste
de penetragao

Seguranga

de aplicacoes
4.2.3 - Analise
de seguranga
da aplicacao

- Patches de
seguranga

Descrigao do
controle

A revisao segura
do codigo é feita
antes de cada
langamento?

Os testes de
penetracao
sao realizado
s? Podemos
obter relatoério
s de testes de
penetracao?

Todos os
patches de
seguranga

de alto risco
disponiveis
sao aplicados
e verificados
regularmente?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
uma revisao

do cddigo de
seguranca é feita
antes de cada
langamento.

Especifique se
os testes de
penetracao sao
realizados na
aplicacao. Em
caso afirmativ
0, vocé pode
compartilhar
os ultimos

trés relatorios
como evidéncia
manual?

Especifique
se os patches
de seguranga
de alto risco
sao aplicados
regularme
nte. Em caso
afirmativo, com
que frequénci
a eles sao
aplicados?

Valor de
exemplo

Sim

Sim

Sim. Os patches
de seguranga
sao aplicados
mensalmente.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranga

de aplicagoes
4.2.4 - Analise
de seguranga
da aplicagéo -
Verificagbes de
vulnerabilidade
em aplicagoes

Descrigao do
controle

As verificagbes
de vulnerabi
lidade s&o
realizadas

em todas as
aplicagoes
voltadas para
a Internet
regularmente e
apos mudangas
significativas?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
as verificagbes
de vulnerabi
lidade s&o
realizadas

em todas as
aplicagoes
voltadas para
a Internet. Em
caso afirmativ
0, com que
frequéncia as
verificagdes de

vulnerabilidade

sao feitas?

Podemos obter

uma copia do
relatério?

Valor de
exemplo

Sim. As
varreduras de
vulnerabilidade
sao realizadas
mensalmente.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca

de aplicagbes
4.2.5 - Analise
de seguranca
da aplicacao -
Gerenciamento
de ameacas e
vulnerabilidades

Seguranca

de aplicacbes
4.2.6 - Analise
de seguranca
da aplicacao

- Verificagctes
antimalware

Descrigao do
controle

Existem
processos para
gerenciar as
ferramentas

de avaliagao

de ameacas e
vulnerabilidades
e os dados que
elas coletam?

A verificagao
antimalware é
feita narede e
nos sistemas
que hospedam
a aplicagcao
regularmente?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
ha processos
para gerenciar
ferramentas

de avaliagao

de ameacas e
vulnerabilidades
e suas descobert
as. Vocé
poderia fornecer
mais detalhes
sobre como

as ameagas e
vulnerabilidades
sao gerenciad
as?

Especifique se
a verificagao
antimalware é
feita narede e
nos sistemas
que hospedam
a aplicagao. Em
caso afirmativ
0, com que
frequéncia isso
¢ feito? Vocé
pode fornecer o
relatorio?

Valor de
exemplo

Sim. Todas

as ameagas e
vulnerabilidades
de diferente

s fontes sao
agregadas em
um portal. Elas
sao gerenciadas
por gravidade.

Sim. Anti-malw
are as varredura
s sao realizadas
mensalmente.
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Conjunto de
controles

Logs de
aplicagoes

Titulo do
controle

Seguranca

de aplicagbes
4.3.1 - Logs de
aplicacao - Logs
de aplicacao

Seguranca

de aplicacoe
$4.3.2 - Logs
de aplicacao -
Acesso aos logs

Descrigao do
controle

Os logs de
aplicagao sao
coletados e
revisados?

Os registros

do sistema
operacional e
do aplicativo
estao protegidos
contra modificag
ao, exclusao ou
acesso and/or
inadequado?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
se os logs de
aplicagao sao
coletados e
revisados. Em
caso afirmativ
0, por quanto
tempo os logs
sao retidos?

Especifique

se os registros
do sistema
operacional e
do aplicativo
estao protegidos
contra modificag
ao, exclusao

e acesso and/
or inadequad

0. No caso de
uma violagao ou
incidente, vocé
tem processos
implementados
para detectar a
perda de logs de
aplicacao?

Valor de
exemplo

Sim. Os logs sao
retidos por um
ano.

Sim
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Titulo do
controle

Conjunto de
controles

Seguranca

de aplicacoe
$4.3.3 - Logs
de aplicacao

- Dados
armazenad

os em logs
(requer atestado
manual)

Politica de
controle de
alteracdes

Seguranca

de aplicacbes
4.4.1 - Politica
de controle de
alteracoes -
Teste funcional e
de resiliéncia

Seguranga

de aplicacoes
4.4.2 - Politica
de controle de
alteracoes -
Procedimentos
de controle de
alteracdes

Descrigao do
controle

Vocé armazena
as informacodes

de identificagcao
pessoal (Pll) em
logs?

Os testes
funcionais e

de resiliéncia
sao feitos antes
de langar uma
alteragao?

Os procedime
ntos de controle
de alteracoes
sS40 necessari
os para todas
as mudancas
no ambiente de
produgcao?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se

vocé armazena
as informacodes
de identificagcao

pessoal (Pll) em

logs.

Especifique se

o teste funcional

e de resiliénc
ia é feito na
aplicagao antes
de uma nova
versao.

Especifique se
os procedime

ntos de controle

de alteracoes
estdo em vigor
para todas as

alteracoes feitas

no ambiente de
producao.

Valor de
exemplo

Nao. Nenhum
dado de Pll sera
armazenado nos
logs.

Sim

Sim
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Titulo do
controle

Conjunto de
controles

Seguranga

de aplicativos
4.4.3 - Politica
de controle de
alteracoes -
Evite humanos
Error/Risks na
produgao

Seguranca

de aplicagbes
4.4.4 - Politica
de controle de
alteracoes -
Alteracoes de
documentos e
logs

Descrigao do
controle

Vocé tem
algum processo
implementado
para verificar
Se 0s erros
humanos e

0S riscos nao
entram na
produgao?

Vocé documenta
e registra
alteracdes que
podem afetar os
servigos?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
que ha algum
processo para
verificar se o
erro humano
€ 0S riscos
nao entram na
producgao.

Especifique se
as alteracoe

s que afetam

0 Servigo sao
documentadas e
registradas. Em
caso afirmativ

0, por quanto
tempo os logs
sao retidos?

Valor de
exemplo

Sim

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranga

de aplicagoes
4.4.5 - Politica
de controle de
alteracoes -
Notificagdo de
alteragao para
compradores
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Existe um
processo formal
para garantir que
os clientes sejam
notificados antes
que sejam feitas
alteragdes que
possam afetar
Seus servigos?

Controles de auditoria e conformidade

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se os clientes
serao notificad
os antes de
fazer alteracoe
S que possam
afetar seus
servicos. Em
caso afirmativ

0, qual € o SLA

para notificar
os clientes

sobre alteragoes

impactantes?

Valor de
exemplo

Sim. Notificam
os os clientes
90 dias antes
das alteracoes
impactantes.

Os controles de auditoria e conformidade avaliam a adesao de uma organizagao aos requisitos

regulatorios. Esta tabela lista os valores e as descrigdes dos controles de auditoria e conformidade.

Conjunto de
controles

Certificacbes
concluidas

Certificacédo em
andamento

Titulo do
controle

Auditoria e
conformidade
1.1.1 - Certifica
¢des concluidas
(requer atestado
manual)

Auditoria e
conformid

Descrigao do
controle

Liste as certifica
¢des que vocé
tem.

Liste certifica
dos adicionais

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
quais certifica
¢des voceé tem.

Liste todos
os certifica

Valor de
exemplo

SOC 2, 27001
ISO/IEC

Sim. A certifica
cao PCl esta em
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Conjunto de
controles

Procedimentos
que garantem a
conformidade

Titulo do
controle

ade 1.2.1 -
Certificacao

em andamento
(requer atestado
manual)

Auditoria e
conformid

ade 1.3.1 -
Procedimentos
que garantem a
conformidade -
Procedimentos
que garantem a
conformidade

Descrigao do
controle

que estdo em
andamento no
momento.

Vocé tem
alguma politica
ou procedime
nto para garantir
a conformidade
com o0s requisito
s legislativos,
regulatorios

e contratuais
aplicaveis?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

dos adicionai

S que estao
sendo auditados
ou revisados

no momento
com uma data
de concluséo
estimada.

Especifique

se vocé tem
alguma politica
ou procedime
nto para garantir
a conformidade
com o0s requisito
s legislativos,
regulamentares
e contratuais
aplicaveis. Em
caso afirmativ

o, liste os
detalhes sobre
o procedimento
e faga o upload
das evidéncias
manuais.

Valor de
exemplo

andamento (ETA
Q2 2022).

Sim. Enviamos
documentos
como SOC2,
ISO/IEC 27001.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Auditoria e
conformid

ade 1.3.2 -
Procedimentos
que garantem

a conformid

ade - Auditoria

S para monitorar
requisitos
pendentes

Auditoria e
conformid

ade 1.3.3 -
Procedimentos
que garantem

a conformid

ade - Desvios

e excegoes
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

As auditorias
sao concluidas
para monitorar
0s requisitos
regulatoérios e de
conformidade
pendentes?

Vocé tem
algum processo
para lidar com
desvios e
excegoes dos
requisitos de
conformidade?

Controles de resiliéncia de negdcios

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se as auditoria

s sao feitas

para monitorar
0s requisitos
pendentes. Em
caso afirmativo,
fornega detalhes.

Especifique
se ha algum
processo

para lidar com
excegoes ou
desvios dos
requisitos de
conformid
ade. Em caso
afirmativo,
fornega detalhes.

Valor de
exemplo

Sim, as auditoria
s sao feitas
mensalmente
para monitorar
0s requisitos
pendentes.

Sim. Temos um
log de desvios
e ferrament

as de relatorio
s. Investiga
mos todas as
excegoes ou
desvios para
evitar futuras
ocorréncias.

Os controles de resiliéncia de negdécios avaliam a capacidade da organizagao de se adaptar

rapidamente as interrupgdes e, ao mesmo tempo, manter a continuidade dos negocios. Esta tabela

lista os valores e as descrigoes dos controles da politica de resiliéncia de negdcios.
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Conjunto de
controles

Resiliéncia de
negoécios

Titulo do
controle

Resiliéncia e
continuidade

de negdcios
6.1.1 - Resiliénc
ia de negocios

- Testes de
failover (requer
atestado
manual)

Resiliéncia e
continuidade

de negdcios
6.1.2 - Resiliénc
ia de negobcios

- Andlise de
impacto nos
negoécios
(requer atestado
manual)

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.1.3
- Resiliéncia

de negdcios -
Dependéncias
de Third-Party
fornecedores

Descrigao do
controle

Os testes de
failover do site
sao realizados
pelo menos uma
vez por ano?

Foi realizada
alguma analise
de impacto nos
negocios?

Ha alguma
dependéncia

de provedore

s de servicos

de terceiros
essenciais (além
de um provedor

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
se os testes
de failover
sao realizado
s anualment
e. Em caso
negativo, com
que frequénci
a eles sao
realizados?

Especifique se
uma analise

de impacto

nos negocios

foi feita. Em
caso afirmativ

0, quando

foi concluida
pela ultima

vez? Forneca
detalhes sobre a
analise realizada

Especifique

se ha alguma
dependéncia de
fornecedores de
terceiros (além
de um provedor
de servigos

em nuvem).

Valor de
exemplo

Sim

Sim. Uma
analise de
impacto nos
negocios foi
concluida ha
seis meses.

Nao
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

(requer atestado
manual)

Resiliéncia e
continuidade

de negdcios
6.1.4 - Resiliénc
ia de negobcios

- Testes de
Third-Party
continuidade

€ recuperagao
(requer atestado
manual)

Resiliéncia e
continuidade

de negocios
6.1.5 - Resiliénc
ia de negdcios

- Violacao de
contrato de
Third-Party
fornecedores
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

de servigos em
nuvem)?

Vocé exige que
fornecedores de
terceiros tenham
Seus proprios
processos e
exercicios de
recuperacao de
desastres?

Os contratos
com provedore
s de servicos
essenciais
incluem alguma
penalidade ou
clausula de
remediacao

por violagao de
disponibilidade
e continuidade
de venda e envio
pela Amazon
(SSA)?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Em caso
afirmativo, vocé
pode fornecer
detalhes sobre
os fornecedo
res?

Especifique se
fornecedores de
terceiros devem
ter seus proprios
processos e
exercicios de
recuperacao de
desastres.

As clausulas

de penalidade
ou remediacao
por violagao de
disponibilidade
e continuidade
estao incluidas
nos contratos
com fornecedo
res de terceiros?

Valor de
exemplo

Nao aplicavel
nesta amostra.

Nao aplicavel
nesta amostra.
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Conjunto de
controles

Continuidade
dos negocios

Titulo do
controle

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.1.6
- Resiliéncia

de negébcios -
Integridade do
sistema

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.2.1

- Continuidade
de negobcios -
Continuidade
de negdcios
Policies/
Procedures

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.2.2
- Continuidade
de negocios

- Estratégias
de resposta e
recuperacao

Descrigao do
controle

Vocé tem
monitores ou
alertas para
entender a
integridade do
sistema?

Os procedime
ntos formais de
continuidade de
negocios sao
desenvolvidos e
documentados?

As estratégi

as especificas
de resposta e
recuperacao
estao definidas
para as atividade
S priorizadas?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se Sim
ha monitores

ou alertas para
entender a

integridade do

sistema.

Especifique se Sim
procedimentos
formais sao
desenvolvidos

e mantidos para
a continuidade
de negdcios. Em
caso afirmativ

o, forneca mais
detalhes sobre
os procedime
ntos.

Especifique se Sim
as estratégias de
recuperacao e

resposta foram
desenvolvidas

para as atividade

S e 0S Servigos

do cliente.

Valor de
exemplo
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.2.3
- Continuidade
de negdcios

- Testes de
continuidade de
negoécios

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.2.4
- Continuidade
de negdcios

- Impacto da
disponibilidade
em Multi-Ten
ancy ambientes
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Vocé realiza
testes de
recuperacao
para garantir a
continuidade dos
negoécios?

Vocé limita a
capacidade

do comprador
de impor uma
carga que pode
afetar a disponibi
lidade de outros
usuarios do seu
sistema?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
voceé realiza
testes de
recuperacao
para garantir a
continuidade
dos negocios em
caso de falha.

Especifique se
a carga de um
comprador pode
afetar a disponibi
lidade de outro
comprador. Em
caso afirmativ
0, qual é o

limite até o qual
nao havera
impacto? Em
caso negativo,
vocé pode
fornecer mais
detalhes sobre
como garantir
que 0s servigcos
nao sejam
afetados durante
0 pico de uso e
acima?

Valor de
exemplo

Sim. Em caso
de falha, os
sistemas para
continuidade
dos negocios
serao ativados
em duas horas.

Sim. Limite ndao
disponivel para
esta amostra.
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Conjunto de Titulo do
controles controle
Disponibilidade Resiliéncia e

continuidade de
negocios 6.3.1 -
Disponibilidade
da aplicacao

- Registro de
disponibilidade
(requer atestado
manual)

da aplicacao

Resiliéncia e
continuidade de
negocios 6.3.2 -
Disponibilidade
da aplicagao

- Janela de
manutencao
programada
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Houve algum
problema
significativo
relacionado a
confiabilidade ou
disponibilidade
no ultimo ano?

O tempo de
inatividade

€ esperado
durante a
manutencao
programada?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
houve algum
problema
significativo
relacionado a
confiabilidade ou
disponibilidade
no ultimo ano.

Especifique se
ha uma janela
de manutenca

0 programada
durante a qual
0S Servigos
podem ficar
inativos. Em
caso afirmativ
0, quanto tempo
dura o tempo de
inatividade?

Valor de
exemplo

Nao

Nao
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Resiliéncia e

continuidade de
negocios 6.3.3 -
Disponibilidade

Descrigao do
controle

Existe um portal
on-line de status
de resposta
a incidentes

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
ha um portal
de status de
incidentes

Valor de
exemplo

Sim. O cliente
pode acessar
os detalhes em
example.com.

da aplicacao que descreva que descreva
- Portal de interrupcoes interrupcoes
incidentes on- planejadas e ndo planejadas e nao
line (requer planejadas? planejadas. Em
atestado caso afirmativo,
manual) fornega detalhes
sobre como um
cliente pode
acessa-lo.
Quanto tempo
apos a interrupg
ao o portal sera
atualizado?
Resiliéncia e Existe um Especifique se Sim, um RTO de
continuidade dos  objetivo de ha um objetivo duas horas.
negocios 6.3.4 - tempo de de tempo de
Disponibilidade recuperacao recuperacao
da aplicacao (RTO) especific (RTO). Em caso
- Objetivo o? afirmativo, vocé
de tempo de pode fornecer o
recuperacao RTO?
(requer atestado
manual)
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Conjunto de
controles

Controles de seguranca de dados

Titulo do
controle

Resiliéncia e
continuidade dos
negocios 6.3.5 -
Disponibilidade
da aplicacao

- Objetivo

de ponto de
recuperacao
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Existe um
objetivo de ponto
de recuperagao
(RPO) especific
07?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
ha um objetivo
de ponto de
recuperacao

(RPO). Em caso

afirmativo, vocé
pode fornecer o
RPO?

Valor de
exemplo

Sim, um RPO de
uma semana.

Os controles de seguranga de dados protegem dados e ativos. Esta tabela lista os valores e as
descri¢goes dos controles de segurancga de dados.

Conjunto de
controles

Dados do cliente
ingeridos

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.1.1

- Dados do
cliente ingeridos
(requer atestado
manual)

Descricao do
controle

Crie uma lista
dos dados
necessarios dos
clientes para a
funcionalidade
do produto.

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Descreva

todos os dados
consumidos
pelos clientes.
Especifique se
dados sensiveis
ou confidenciais

sdo consumidos.

Valor de
exemplo

Nenhum dado
sensivel e
confidencial

€ consumido

. Este produto
consome apenas
informacoes
nao confidenc
lais, como logs
de aplicagoes,
infraestrutura
e Servicos da
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Conjunto de
controles

Local de
armazenamento
de dados

Controle de
acesso

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.2.1

- Local de
armazenam
ento de dados
(requer atestado
manual)

Segurancga de
dados 2.3.1

- Controle de
acesso - Acesso
de funcionarios
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Onde os dados
do cliente séo
armazenados?
Liste os paises
e regides onde
os dados sao
armazenados.

Os funcionar
ios tém acesso
aos dados nao
criptografados
dos clientes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique a
lista de paises
e regides onde
os dados sao
armazenados.

Especifique se
os funcionar
ios tém acesso
aos dados nao
criptografados
do cliente. Em
caso afirmativ
o, explique
resumidamente
por que eles
precisam de
acesso. Em
caso negativo,
explique
resumidam
ente como
vocé controla o
acesso.

Valor de
exemplo

AWS. (AWS

CloudTrail, AWS
Config, Registros
de fluxo de VPC)

Ohio (EUA),
Oregon (EUA),
Irlanda (UE)

Nao, todos

os dados

sao criptogra
fados quando
armazenados.
Os funcionar

ios ndo terao
acesso aos
dados do cliente,
mas apenas aos
dados sobre seu
uso.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.3.2

- Controle

de acesso -
Aplicagao moével
(requer atestado
manual)

Seguranca de
dados 2.3.3

- Controle de
acesso - Paises
para os quais
os dados sao
transmitidos
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os clientes
podem acessar
seus dados

por meio de
uma aplicagao
movel?

Os dados do
cliente sao
transmitidos para
paises fora da
origem?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se os clientes
podem acessar
seus dados
usando uma
aplicacao
movel. Em
caso afirmativ
o, forneca mais
detalhes. Como
os clientes
fazem login? As
credenciais sao
armazenadas
em cache pela
aplicagao? Com
que frequéncia
os tokens séo
atualizados?

Os dados do
cliente sao
transmitidos
para paises fora
da origem? Em
caso afirmativ
0, especifique a
lista de paises
para 0s quais 0s
dados do cliente
sao transmitidos
ou recebidos.

Valor de
exemplo

Nao, o servico
nao pode ser
acessado
usando uma
aplicagao movel.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.3.4

- Controle de
acesso - Os
dados séo
compartilhados
com fornecedo
res de terceiros
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os dados do
cliente sao
compartil

hados com
fornecedores de
terceiros (exceto
provedores de
servicos em
nuvem)?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Os dados do
cliente sao
compartil
hados com
fornecedores de
terceiros? Em
caso afirmativ
0, especifiq
ue a lista de
fornecedores
de terceiros e
0Ss paises ou
regides para
0S quais vocé
fornece dados
de clientes.
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Conjunto de
controles

Criptografia de
dados

Titulo do
controle

Segurancga de
dados 2.3.5

- Controle de
acesso - Politica
de seguranga
relacionada a
fornecedores de
terceiros

Seguranca de
dados 2.4.1

- Criptogra

fia de dados

- Criptografia
de dados em
repouso

Descrigao do
controle

Vocé tem
politicas ou
procedimentos
em vigor para
garantir que
fornecedores
de terceiros
mantenham

a confidenc
ialidade, a
disponibilidade
e a integridade
dos dados do
cliente?

Todos os dados
sao criptogra
fados em
repouso?

Detalhe da Valor de
extracao de exemplo
evidéncias

Especifique N&o aplicavel
se vocé tem nesta amostra.
politicas ou

procedimentos
em vigor para
garantir que
fornecedores
de terceiros
mantenham

a confidenc
ialidade, a
disponibilidade
e a integrida

de dos dados
do cliente. Em
caso afirmativ
o, faca o upload
de um manual
ou documento
das politicas ou
procedimentos.

Especifique Sim
se todos os

dados séo
criptografados

€m repouso.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Segurancga de
dados 2.4.2

- Criptogra

fia de dados

- Criptografia
de dados em
transito

Seguranca de
dados 2.4.3

- Criptogra

fia de dados -
Algoritmos fortes
(requer atestado
manual)

Seguranga de
dados 2.4.4 -
Criptografia de
dados - Chave
de criptogra

fia exclusiva
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Todos os dados
sao criptogra
fados em
transito?

Voceé usa
algoritmos de
criptografia
fortes?

Os clientes tém
a capacidade de
gerar uma chave
de criptografia
exclusiva?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
se todos os
dados séo
criptografados
em transito.

Voceé usa
algoritmos de
criptografia
fortes? Em

caso afirmativ

0, especifique
quais algoritmo

s de criptografia
(como RSA, AES
256) sao usados.

Os clientes
podem fornecer
ou gerar suas
proprias chaves
de criptografia
exclusivas? Em
caso afirmativ
o, forneca mais
detalhes e envie
evidéncias.

Valor de
exemplo

Sim

Sim. O AES 256
€ usado para
criptografar os
dados.

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.4.5 -
Criptografia de
dados - Acesso
as chaves de
criptografia
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os funcionarios
sao impedidos
de acessar

as chaves de
criptografia de
um cliente?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifiq

ue se seus
funcionarios
estao impedidos
de acessar

as chaves de
criptografia de
um cliente. Em
caso negativo,
explique por que
eles tém acesso
as chaves do
cliente. Em
caso afirmativo,
explique como
0 acesso €
controlado.

Valor de
exemplo

Sim. As chaves
criptogra

ficas sao
armazenadas
com seguranga
e alternadas
periodicamente.
Os funcionarios
nao tém acesso

a essas chaves.
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Conjunto de
controles

Armazenamento
e classificagao
de dados

Titulo do
controle

Segurancga de
dados 2.5.1 -
Armazenam
ento e classific
acao de dados
- Backup de
dados

Descrigao do
controle

Vocé faz backup
dos dados do
cliente?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
vocé faz backup
dos dados do
cliente. Em
caso afirmativ
0, descreva

sua politica de
backup (incluind
o detalhes sobre
a frequénci

a com que o
backup ocorre,
onde o backup
€ armazenad

0, criptografia
de backup e
redundancia).

Valor de
exemplo

Sim, o backup

¢ feito a cada
trés meses.

O backup é
criptografado

e armazenad

0 na mesma
regiao dos
dados do cliente.
O engenheir

o de suporte

ao cliente tem
acesso para
restaurar o
backup, mas
nao os dados no
backup.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.5.2 -
Armazenam
ento e classific
acao de dados
- Politica de
controle de
acesso a dados

Descrigao do
controle

Vocé implement
a controles de
acesso apropriad
os para os dados
armazenados do
cliente? Fornega
suas politicas

de controle de
acesso.

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
os controles de
acesso apropriad
0s (como o
RBAC) sao
implementados
para os dados
armazenados do
cliente. Fornega
mais detalhes

e evidéncia

S manuais

sobre como
vocé controla

0 acesso aos
dados.

Valor de
exemplo

Sim. Os
controles de
acesso com
privilégios
minimos sao
implementados
para restringi

r 0 acesso aos
dados do cliente.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Segurancga de
dados 2.5.3 -
Armazenam
ento e classific
acao de dados

- Dados da
transacao
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os detalhes da
transagao do
cliente (como
informagdes
do cartao de
pagamento e
informagdes
sobre os grupos
que realizam
transagoe

s) estao
armazenados
em uma zona
perimetral?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
os detalhes da
transagao do
cliente (como
informagdes

do cartao de
pagamento e
informagdes
sobre os grupos
que realizam
transagoe

s) serao
armazenados
em uma zona
perimetral. Em
caso afirmativo,
explique por que
eles precisam
ser armazenad
0S na zona
perimetral.

Valor de
exemplo

Nao
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.5.4 -
Armazenam
ento e classific
acao de dados -
Classificagao de
informacodes

Seguranca de
dados 2.5.5 -
Armazenam
ento e classific
acao de dados

- Segmentag

ao de dados
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os dados do
cliente sao
classificados de
acordo com os
requisitos legais
ou regulamen
tares, o valor
comercial e a
sensibilidade a
divulgagao ou
modificagcdo nao
autorizadas?

A capacidade
de segmentag
ao e separacao
de dados entre
clientes é
fornecida?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique
se os dados
do cliente séo
classificados
por confidenc
ialidade. Em
caso afirmativ
o, faca o upload
da evidéncia
manual dessa
classificagao.

Especifique
se os dados
de diferente

s clientes sao
segmentad
0s. Em caso
negativo,
explique os
mecanismos
necessarios
para proteger
os dados contra
contaminacgao
cruzada.

Valor de
exemplo

Sim

Sim
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Conjunto de
controles

Retencao de
dados

Retencao de
dados apos o
cancelamento da
assinatura dos
compradores

Titulo do
controle

Seguranca de
dados 2.6.1

- Retencao

de dados
(requer atestado
manual)

Seguranca de
dados 2.6.2 -
Retencao de
dados apos o
cancelamento
da assinatur

a do cliente
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Por quanto
tempo vocé
retém os dados?

Por quanto
tempo vocé
retém os dados
depois que os
compradores
cancelam a
assinatura?

Detalhe da Valor de
extracao de

evidéncias

exemplo

Especifique 6 meses
a duracao da
retengao de
dados. Se o
periodo de
retengao diferir
de acordo com
a classificagao
e a confidenc
ialidade dos
dados, vocé
pode fornecer
detalhes sobre
cada periodo de
retengao?

Especifique 3 meses
a duracao da

retengao de

dados apos o

cancelamento da

assinatura dos

clientes.

Controles de seguranca do dispositivo de usuario final

Os controles de seguranga do dispositivo do usuario final protegem os dispositivos portateis do
usuario final e as redes as quais eles estao conectados contra ameacas e vulnerabilidades. Esta
tabela lista os valores e as descrigbes dos controles da politica de segurancga do dispositivo do
usuario final.
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Conjunto de
controles

Asset/software
inventario

Seguranga de
ativos

Titulo do
controle

Segurancga do
dispositivo do
usuario final
7.1.1 - Asset/Sof
tware Inventari

o - Inventario de
ativos

Seguranca do
dispositivo do
usuario final
7.1.2 - Asset/Sof
tware Inventari

o - Inventario

de software e
aplicativos

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.2.1 -
Segurancga de
ativos - Patches
de seguranga

Descrigao do
controle

A lista de
inventario

de ativos é
atualizada
periodicamente?

Todas as
plataformas

e aplicacoes

de software
instalados em
sistemas com
escopo definido
sao inventari
ados?

Todos os
patches de
seguranga

de alto risco
disponiveis

sao aplicados

e verificados
pelo menos
mensalmente em
todos os dispositi
vos do usuario
final?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
um inventari

o de ativos é
mantido. Em
caso afirmativ
0, com que
frequéncia ele é
atualizado?

Especifique
se o inventari
o de todos

os softwares
e aplicacoes
instalados é
mantido. Em
caso afirmativ
0, com que
frequéncia ele é
atualizado?

Especifique se
todos os patches
de seguranga
de alto risco
sao aplicados
pelo menos
uma vez por
més. Em caso
negativo, com
que frequéncia
sao aplicados
? Vocé pode

Valor de
exemplo

Sim. O inventari
o é atualizado
semanalmente.

Sim. O inventari
o é atualizado
semanalmente.

Sim. Temos
uma equipe

de seguranga
que realiza
€esse processo
quinzenalmente.
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Conjunto de

Titulo do
controle

Seguranca
do dispositi
vo do usuario
final 7.2.2 -
Seguranca
de ativos -
Seguranca de
endpoint

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.2.3 -
Seguranca

de ativos -
Manutencao e
reparo de ativos
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Vocé tem
seguranca de
endpoint?

A manutenca

0 e 0 reparo
dos ativos
organizacionais
sdo realizados
e registrados,
com ferrament
as aprovadas e
controladas?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

fornecer mais
detalhes sobre
como gerenciar
os patches?

Especifique se
a seguranga
de endpoint
esta instalada
em todos os
dispositivos. Em
caso afirmativ
0, vocé pode
fornecer mais
detalhes sobre
a ferramenta

e como ela é
mantida?

Especifique se a
manutencio e o
reparo dos ativos
sdo executado

S e registrados
com ferramentas
controladas. Em
caso afirmativ

0, vocé poderia
fornecer mais
detalhes sobre
Como isso &
gerenciado?

Valor de
exemplo

Sim. Nossa
equipe de
seguranga
lida com isso
quinzenal
mente usando
ferramentas
internas.

Sim. Toda a
manutencao dos
dispositivos é
registrada. Essa
manutencao nao
causa tempo de
inatividade.
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Conjunto de
controles

Logs do dispositi
VO

Titulo do
controle

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.2.4 -
Seguranca de
ativos - Controle
de acesso para
dispositivos

Seguranca do
dispositivo do
usuario final
7.3.1 - Logs
do dispositi

vo - Detalhes
suficientes nos
logs (requer
atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os dispositivos

tém controle de
acesso habilitad
0?

Ha detalhes
suficientes
registrados nos
logs do sistema
operacional e
do dispositivo
para apoiar a
investigacao de
incidentes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
os dispositivos
tém controles de
acesso (como
RBAC) habilitad
0S.

Especifique

se detalhes
suficientes
(como tentativa
s de login bem-
sucedidas e com
falha e alteragde
s em configura
¢des e arquivos
confidenc

iais) estao
incluidos nos
logs para apoiar
a investigagao
de incidente

s. Em caso

negativo, forneca

mais detalhes
sobre como
vocé lida com as
investigacoes de
incidentes.

Valor de
exemplo

Sim. O acesso
com privilégi
0s minimos é
implementado
para todos os
dispositivos.

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca do
dispositivo do
usuario final
7.3.2 - Logs

do dispositivo -
Acesso aos logs
do dispositivo

Seguranca do
dispositivo do
usuario final
7.3.3 - Logs
do dispositivo
- Retencao de
logs (requer
atestado
manual)

Descrigao do
controle

Os registros

do dispositivo
estao protegidos
contra modificag
ao, exclusao ou
acesso and/or
inadequado?

Os logs sao
mantidos por
tempo suficient
e para investigar
um ataque?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se 0s registros
do dispositivo
estao protegidos
contra modificag
ao, exclusao

e acesso and/
or inadequad

0. Em caso
afirmativo, vocé
pode fornecer
detalhes sobre
como aplica-la?

Por quanto
tempo os logs
serao retidos?

Valor de
exemplo

Sim. As
alteracdes

nos logs sao
impostas pelo
controle de
acesso. Todas
as alteragoes
nos logs geram
um alerta.

Sim, um ano.
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Conjunto de
controles

Gerenciamento
de dispositivos
moveis

Titulo do
controle

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.4.1 -
Gerenciamento
de dispositi
vOs moveis -
Programa de
gerenciamento
de dispositivos
moveis

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.4.2 -
Gerenciamento
de dispositivos
moveis - Acesse
0 ambiente de
producao a partir
de dispositivos
moveis privados
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Existe algum
programa de
gerenciamento
de dispositivos
moveis?

A equipe esta
impedida

de acessar

0 ambiente

de producao
usando dispositi
vOs moveis
privados nao
gerenciados?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se ha algum
programa de
gerenciamento
de dispositivos
moveis. Em
caso afirmativ
0, especifique
qual ferrament
a € usada para
gerenciamento
de dispositivos
moveis.

Especifique se Sim
os funcionarios
sao impedidos
de acessar

0 ambiente

de producao
usando dispositi
VoS moveis
privados nao
gerenciados. Em
caso negativo,
como vocé
aplica esse
controle?

Valor de
exemplo

Sim. Usamos
ferramentas
internas.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca

do dispositi

vo do usuario
final 7.4.3 -
Gerenciamento
de dispositi

vOs moveis -
Acesse dados
do cliente a
partir de dispositi
vOs moveis
(requer atestado
manual)

Controles de recursos humanos

Descrigao do
controle

Os funcionarios
sdo impedidos
de usar dispositi
vOs moveis
privados nao
gerenciados
para visualiza

r ou processar
dados de
clientes?

Detalhe da Valor de
extracao de exemplo
evidéncias

Especifique se Sim

os funcionarios
sdo impedidos
de acessar os
dados do cliente
usando dispositi
vOs moveis nao
gerenciados. Em
caso negativo,
qual é o caso de
uso para permitir
0 acesso? Como
vocé monitora o
acesso?

Os controles de recursos humanos avaliam a divisao relacionada a funcionarios para lidar com

dados confidenciais durante processos como contratagao, pagamento e demisséo de funcionarios.

Esta tabela lista os valores e as descricoes dos controles de politicas de recursos humanos.

Conjunto de
controles

Politica de
recursos
humanos

Titulo do
controle

Recursos
humanos
9.1.1 - Politica
de recursos
humanos -
Analise de

Descricao do
controle

A analise de
antecedentes
¢ feita antes da
contratacao?

Detalhe da Valor de
extracao de exemplo
evidéncias

Especifique se Sim

a analise de

antecedentes é
feita para todos
os funcionar
ios antes da
contratacao.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

antecedentes
dos funcionarios

Recursos
humanos
9.1.2 - Politica
de recursos
humanos -
Contrato de
funcionarios

Recursos
humanos

9.1.3 - Politica
de recursos
humanos -
Treinamento de
segurancga para
funcionarios

Recursos
humanos

9.1.4 - Politica
de recursos
humanos -
Processo
disciplinar por
nao conformid
ade de politicas

Descrigao do
controle

Um contrato

de trabalho é
assinado antes
da contratagao?

Todos os
funcionarios
passam por
treinamento de
conscientizagao
sobre seguranga
regularmente?

Existe um
processo
disciplinar para o
nao cumprimen
to das politicas
de recursos
humanos?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
um contrato

de trabalho foi
assinado antes
da contratagao.

Especifique se
os funcionar
ios passam por
treinamento

de seguranga
regularme

nte. Em caso
afirmativo, com
que frequéncia
eles passam por
treinamento de
segurancga?

Especifique se
ha um processo
disciplinar por
nao conformid
ade com as
politicas de
recursos
humanos.

Valor de
exemplo

Sim

Sim. Eles
passam por
treinamento
de seguranga
anualmente.

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Recursos
Humanos
9.1.5 - Politica
de Recursos
Humanos -
Verificagéo de
antecedentes
para Contracto
rs/Subcon
tractors (requer
atestado
manual)

Recursos
humanos
9.1.6 - Politica
de recursos
humanos -
Devolugao de
ativos apos a
demissao

Descrigao do
controle

As verificacoes

de antecedentes

sao realizadas
para fornecedo
res, contratados

e subcontratados

terceirizados?

Existe um
processo para
verificar a
devolucao dos
ativos constitui
ntes apods a
demissao?

Controles de seguranca da infraestrutura

Detalhe da Valor de
extracao de exemplo
evidéncias

Especifique se
a verificacao
de anteceden
tes é feita para
fornecedores,
contratados

e subcontra
tados terceiriz
ados. Em caso
afirmativo, a
verificagao de
antecedentes é
feita regularme
nte?

Sim. A verificag
ao de anteceden
tes é feita
anualmente.

Especifique se Sim
ha um processo

para verificar a
devolucao dos

ativos constitui

ntes apods a

demissao do
funcionario.

Os controles de segurancga da infraestrutura protegem ativos criticos contra ameagas e
vulnerabilidades. Esta tabela lista os valores e as descri¢ées dos controles da politica de seguranca

da infraestrutura.
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Conjunto de
controles

Seguranga fisica

Titulo do
controle

Seguranga

da infraestr
utura 8.1.1 -
Seguranga fisica
- Acesso fisico
as instalacdes

Seguranca

da infraestr
utura 8.1.2 -
Seguranca fisica
- Seguranca
fisica e controles
ambientais em
vigor

Seguranca

da infraestr
utura 8.1.3 -
Seguranca
fisica - Acesso
de visitantes
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

As pessoas
que precisam
de acesso
presencia

| aos ativos
(como edificios
, veiculos ou
hardware)
precisam
fornecer identific
acgao e todas
as credenciais
necessarias?

A seguranca
fisica e os
controles
ambientais estao
em vigor no

data center e
nos prédios de
escritorios?

Vocé registra
0 acesso dos
visitantes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se as pessoas
que precisam
de acesso
presencia

| aos ativos
(como edificios
, veiculos,
hardware)
devem fornecer
identificacéo

e todas as
credenciais
necessarias.

Especifique se a
seguranca fisica
e os controles
ambientais
estao em vigor
para todas as
instalacoes.

Se os visitante
s tiverem
permissao
para entrar

na instalaca

0, os logs de
acesso dos
visitantes séao
mantidos? Em

Valor de
exemplo

Sim

Sim

Sim. Os logs
serao mantidos
por um ano.
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Conjunto de
controles

Seguranca de
rede

Titulo do
controle

Seguranca

da infraestr

utura 8.2.1 -
Seguranca de
rede - Desabilitar
portas e servigos
nao utilizados
(requer atestado
manual)

Seguranca
da infraestr
utura 8.2.2 -
Seguranga de
rede - Uso de
firewalls

Descrigao do
controle

Todas as portas
€ Servigcos nao
utilizados estao
desabilitados

no ambiente e
nos sistemas de
producao?

Os firewalls sao
usados para
isolar sistemas
criticos e
confidenciais em
segmentos de
rede separados
dos segmentos
de rede com
sistemas menos
confidenciais?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

caso afirmativ
0, por quanto
tempo os logs
sao retidos?

Especifique se
todas as portas
€ Servigcos nao
utilizados estao
desabilitados

no ambiente e
nos sistemas de
producao.

Especifique se
os firewalls s&o
usados para
isolar segmentos
criticos e
sensiveis de
segmentos com
sistemas menos
sensiveis.

Valor de
exemplo

Sim

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Seguranca

da infraestr
utura 8.2.3 -
Seguranca de
rede - Revisao
das regras de
firewall

Seguranca

de infraestr
utura 8.2.4 -
Seguranca de
rede - Sistemas
de intrusao
Detection/
Prevention

Descrigao do
controle

Todas as regras
de firewalls

sdo revisadas

e atualizadas
regularmente?

Os sistemas

de deteccéo e
prevengao de
intrusdes estao
implantados em
todas as zonas
confidenciais da
rede e onde quer
que os firewalls
estejam habilitad
0s?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Com que
frequéncia as
regras de firewall
sdo revisadas e
atualizadas?

Especifique se
0s sistemas

de deteccéo e
prevengao de
intrusdes estao
habilitados em
todas as zonas
confidenciais da
rede.

Valor de
exemplo

Sim. As regras
de firewall sdo
atualizadas a
cada trés meses.

Sim
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Conjunto de
controles

Servigos em
nuvem

Titulo do
controle

Seguranca

da infraestr
utura 8.2.5 -
Seguranca de
rede - Padrbes
de seguranca e
fortalecimento

Seguranca da
infraestrutura
8.3.1 - Servicos
em nuvem

- Plataform

as usadas

para hospedar
aplicagdes

(requer atestado

manual)

Descrigao do
controle

Vocé tem
padroes de
seguranga e
fortalecimento
em vigor para
dispositivos de
rede?

Liste as
plataformas
de nuvem que
vocé usa para
hospedar sua
aplicagao.

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se vocé tem
padroes de
seguranga e
fortalecimento
em vigor para
dispositivos de
rede. Em caso

afirmativo, vocé

pode fornecer
mais detalhes
(incluindo
detalhes sobre
a frequéncia

com que esses

padroes sao

implementados e

atualizados)?

Especifique

quais plataform

as de nuvem
vocé usa para
hospedar sua
aplicagao.

Valor de
exemplo

Sim. Os padroes
de seguranca e
fortalecimento
sdo implement
ados mensalmen
te nos dispositi
vos de rede.

AWS
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Controles de gerenciamento de riscos e resposta a incidentes

O gerenciamento de riscos e os controles de resposta a incidentes avaliam o nivel de risco

considerado aceitavel e as medidas tomadas para responder aos riscos e ataques. Esta tabela

lista os valores e as descri¢oes dos controles de gerenciamento de riscos e politicas de resposta a

incidentes.

Conjunto de
controles

Avaliacao de
risco

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.1.1 -
Avaliacao de
riscos - Abordar
e identificar
riscos

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.1.2 -
Avaliacao de
riscos - Processo
de gerenciam
ento de riscos

Descrigao do
controle

Existe um
processo formal
focado em
identificar e
abordar os riscos
de incidentes
disruptivos para
a organizagao?

Existe um
programa ou
processo para
gerenciar o
tratamento dos
riscos identific
ados durante as
avaliagdes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
ha um processo
para identificar e
abordar os riscos
que causam
incidentes
disruptivos para
a organizagao.

Especifique

se ha um
programa ou
processo para
gerenciar riscos
e mitigagoes. Em
caso afirmativ
0, vocé pode
fornecer mais
detalhes sobre
O processo de
gerenciamento
de riscos?

Valor de

exemplo

Sim

Sim. Analisamo
S e corrigimo

S problemas
regularmente
para abordar nao
conformidades.
As informacgd

€s a seguir sao
identificadas
para qualquer
problema que
afete nosso meio
ambiente:

» Detalhes
do problema
identificado

Nogdes basicas sobre as categorias de controle

335



AWS Marketplace

Guia do comprador

Conjunto de
controles

Titulo do Descricao do
controle controle
Managemen As avaliagoes de
t/Incident risco sao feitas
Resposta ao com frequéncia?
risco 5.1.3 -

Avaliacao de

risco - Avaliagoe

s de risco

Managemen As avaliacoe
t/Incident s de risco séo
Resposta ao realizadas

risco 5.1.4 para todos os

- Avaliagao fornecedores de
de risco - terceiros?
Avaliacao de

risco Third-Party
de fornecedores

Detalhe da
extracao de
evidéncias

As avaliagoe

s de risco séo
feitas com
frequéncia? Em
caso afirmativ
0, especifique a
frequéncia das
avaliagdes de
risco.

Especifique se
as avaliacoe

s de risco séo
realizadas
para todos os

fornecedores de

terceiros. Em
caso afirmativ
0, com que
frequéncia?

Valor de
exemplo

» Causa raiz

« Controles de
compensagao

» Gravidade
* Proprietario

* Rumo a curto
prazo

* Rumo a longo
prazo

Sim. As
avaliagoes
de risco sao
concluidas
a cada seis
meses.

Nao aplicavel
nesta amostra.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.1.5 -
Avaliagao de
risco - Reavaliag
ao de risco
quando o
contrato muda

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.1.6

- Avaliagcao

de risco -
Aceitar riscos
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

As avaliagbe

s de risco séo
realizadas
quando ocorrem
mudancgas na
prestacéo de
Servigos ou no
contrato?

Existe um
processo para

a geréncia
aceitar riscos de
forma conscient
e e objetiva e
aprovar planos
de agao?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
as avaliacdes
de risco seréao
realizadas
sempre que
uma prestagao
de servigo ou
contrato for
alterada.

Especifique se
ha um processo
para a geréncia
entender e
aceitar riscos e
aprovar planos
de acao e um
cronograma
para corrigir

um problema
relaciona

do ao risco.

O processo
inclui fornecer
detalhes das
métricas por tras
de cada risco
para a geréncia?

Valor de
exemplo

N&o aplicavel
nesta amostra.

Sim. Detalhes
sobre a
gravidade

do risco e

0Ss possiveis
problemas,

se nao forem
mitigados, sao
fornecidos a
geréncia antes
que ela aprove
um risco.
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Conjunto de
controles

Gerenciamento
de incidentes

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.1.7

- Avaliagao

de risco -
Métricas de risco
(requer atestado
manual)

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.1 -
Gerenciamento
de incidente

s - Plano de
resposta a
incidentes

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.2 -
Gerenciamento
de incidente

s - Entre em
contato para
relatar incidente
s de seguranga
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Vocé tem
medidas

para definir,
monitorar e
relatar métricas
de risco?

Existe um
plano formal
de resposta a
incidentes?

Existe um
processo para
os clientes
denunciarem
um incidente de
segurancga?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se
ha um processo
para definir,
monitorar e
relatar métricas
de risco.

Especifique
se ha um
plano formal
de resposta a
incidentes.

Especifique se
ha um processo
para os clientes
relatarem um
incidente de
seguranca. Em
caso afirmativo,
como um cliente
pode relatar um
incidente de
segurancga?

Valor de
exemplo

Sim

Sim

Sim. Os
clientes podem
denunciar
incidentes em
example.com.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.3 -
Gerenciamento
de incidente

s - Atividade

s do relatorio
Incidents/Key

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.4 -
Gerenciamento
de incidentes -
Recuperacao de
incidentes

Descrigao do
controle

Vocé relata
as principais
atividades?

Vocé tem planos
de recuperagao
de desastres?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Vocé relata
as principai

s atividades?
Qual é o SLA
para relatar
as principais
atividades?

Especifique se
vocé tem planos
de recuperag
ao apos a
ocorréncia de
um incidente

. Em caso
afirmativo, vocé
pode compartil
har detalhes
sobre os planos

de recuperagao?

Valor de
exemplo

Sim. Todas

as principais
atividades serao
relatadas em
uma semana.

Sim. Ap6és um
incidente, a
recuperacao
sera feita em 24
horas.
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.5 -
Gerenciamento
de incidente

s - Registros
disponiveis para
compradores em
caso de ataque
(requer atestado
manual)

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.2.6 -
Gerenciamento
de incidente

s - Boletim

de seguranca
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

No caso de

um ataque,

0S recursos
relevantes (como
logs, relatorios
de incidentes ou
dados) estarao
disponiveis para
os clientes?

Vocé tem um
boletim de
seguranga

que descreve

os ataques e
vulnerabilidades
mais recentes
que afetam suas
aplicacoes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Recursos

relevantes (como

logs, relatorio

s de incidente

s ou dados)
relacionados

ao uso estarao

disponiveis

para os clientes

caso ocorra
um ataque ou
incidente?

Especifique
se vocé tem
um boletim
de seguranca
que descreve

Valor de

exemplo

Sim

Sim. Os
clientes podem
denunciar
incidentes em
example.com.

os ataques e
vulnerabilidades
mais recentes
que afetam suas
aplicagdes. Em
caso afirmativ

0, vocé pode
fornecer os
detalhes?
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Titulo do
controle

Conjunto de
controles

Deteccao de
incidente

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.3.1

- Deteccao
de incidente
s - Registro
abrangente

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.3.2 -
Deteccao de
incidentes -
Monitoramento
de registros

Descrigao do
controle

Existe um
registro em log
abrangente para
apoiar a identific
acao e mitigacao
de incidentes?

Vocé monitora
e alerta sobre
atividades
incomuns

ou suspeitas
usando
mecanismos de
detecgao, como
monitoramento
de logs?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se ha um
registro em

log abrangent

e habilitado.
Identifique os
tipos de eventos
que o sistema

€ capaz de
registrar. Por
quanto tempo os
logs sao retidos?

Especifique se
0 monitoram
ento e o alerta
de seguranca
regulares sao
executados. Em
caso afirmativ
0, isso inclui
monitoramento
de logs para
comportamentos
incomuns ou
suspeitos?

Valor de
exemplo

Sim. Os
seguintes
eventos sao
registrados:
aplicativos,
dispositivos,
etc. Servicos
da AWS , e
registros de
AWS Config
fluxo de VPC.
AWS CloudTrai
| Os logs séo
retidos por um
ano.

Sim. Todos

0s registros

sao monitorad
os quanto a
comportamentos
incomuns, como
varios logins
com falha, login
de uma geolocali
zacgao incomum
ou outros alertas
suspeitos.
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Conjunto de
controles

SLA para
notificagao de
incidentes

Titulo do
controle

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.3.3

- Deteccao
de incidente
s - Violagao
de dados de
terceiros

Managemen
t/Incident
Resposta ao
risco 5.4.1 - SLA
para notificag
ao de incidentes
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Existe um
processo
para identific
ar, detectar

e registrar
problemas de
seguranga,
privacidade
ou violagao
de dados de
subcontratados?

Qual é o SLA
para enviar
notificacdes
sobre incidentes
ou violagbes?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique se Sim
ha um processo
em vigor para
identificar

e detectar
fornecedores
de terceiros

ou subcontra
tados em caso
de violagao

de dados,
problemas de
seguranga ou
problemas de
privacidade.

Qual é 0 SLA 7 dias
para enviar

notificacdes

sobre incidentes

ou violagbes?

Valor de
exemplo

Controles de politicas de seguranga e configuracao

Os controles de politicas de seguranca e configuragao avaliam as politicas e as configuragoes de
seguranga que protegem os ativos de uma organizagao. Esta tabela lista os valores e as descrigoes
dos controles de politica de seguranga e configuragao.
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Conjunto de
controles

Politicas de
segurancga da
informacgao

Politicas para
configuragdes de
segurancga

Titulo do
controle

Politica de
seguranga e
configuragao
10.1.1 - Politicas
de seguranga
da informaca

o - Politica de
segurancga da
informacgao

Politica de
seguranga e
configuracao
10.1.2 - Politicas
de seguranca
da informaca

0 - Revisao de
politicas

Politica de
seguranca

e configura
¢ao 10.2.1 -
Politicas para
configuragdes
de seguranga -
Configuragdes
de seguranga
(requer atestado
manual)

Descrigao do
controle

Vocé tem uma
politica de
segurancga da
informagao que
pertence e é
mantida por
uma equipe de
seguranga?

Todas as
politicas de
seguranga
sao revisadas
anualmente?

Os padrodes de
configuragéo
de seguranga
sdo mantidos e
documentados?

Detalhe da
extracao de
evidéncias

Especifique

se vocé tem
uma politica de
segurancga da
informagao. Em
caso afirmativ
o, compartil

he ou envie
uma evidéncia
manual.

Especifique

se as politicas
de seguranca
sao revisadas
anualment

e. Em caso
negativo, com
que frequéncia
as politicas sao
revisadas?

Especifique se

todos os padrdes
de configuragao

de seguranga
sdo mantidos
e documenta
dos. Em caso
afirmativo,
compartilhe
Ou envie uma

Valor de
exemplo

Sim. Construim
0s nossa politica
de seguranga
com base na
estrutura do
NIST.

Sim. Revisadas
todos os anos.

Sim
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Conjunto de
controles

Titulo do
controle

Politica de
seguranga

e configura
¢ao 10.2.2 -
Politicas para
configuracoes
de seguranca
- Analise das
configuracoes
de seguranca
(requer atestado
manual)

Politica de
seguranga

e configura
¢ao 10.2.3 -
Politicas para
configuragdes
de seguranga -
Alteracdes nas
configuragdes

Descrigao do
controle

As configuracdes

de seguranca
sao revisadas
pelo menos uma
vez por ano?

As alteracoes
nas configura
¢codes sao
registradas?

Detalhe da
extracao de
evidéncias
evidéncia
manual.

Especifique se
as configuracoes
de seguranca
sao revisadas
pelo menos uma
vez por ano. Em
caso negativo,
especifique a
frequéncia da
revisao.

Especifique se
as alteracoes de
configuragao sao
registradas. Em
caso afirmativ

0, por quanto
tempo os logs
sao retidos?

Valor de
exemplo

Sim. Revisadas
a cada trés
meses.

Sim. Todas as
alteracdes nas
configuragdes
sdo monitorad
as e registradas.
Os alertas sao
gerados quando
as configuracoes
sdo alteradas

. Os logs sao
retidos por seis
meses.
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Exportacado de instantaneos como comprador usando AWS
Marketplace o Vendor Insights

Um instantaneo € a point-in-time postura de um perfil de seguranca. A exportagao de instantaneos
fornece uma maneira de baixar e revisar dados off-line, analisar dados de evidéncias e comparar
produtos.

Vocé pode exportar para os formatos JSON ou CSV.
Para exportar um snapshot

1. Faca login no Console de gerenciamento da AWS e abra o AWS Marketplace console.

2. Escolha Vendor Insights.

3. No Vendor Insights, escolha um produto.

4. Na guia Segurancga e conformidade, va para a se¢ao Resumo e escolha Exportar.
5

Na lista suspensa, escolha Baixar (JSON) ou Baixar (CSV).

Controle do acesso no AWS Marketplace Vendor Insights

AWS Identity and Access Management (IAM) & uma ferramenta AWS service (Servico da AWS)

que ajuda vocé a controlar o acesso aos AWS recursos. O IAM é um AWS service (Servigo da
AWS) que vocé pode usar sem custo adicional. Se vocé for administrador, vocé controla quem pode
ser autenticado (conectado) e autorizado (tem permissdes) a usar AWS Marketplace os recursos.
AWS Marketplace O Vendor Insights usa o IAM para controlar o acesso aos dados, avaliagdes,
autoatestagédo do vendedor e relatérios de auditoria padrao do setor.

A forma recomendada de controlar quem pode fazer o qué Portal de gerenciamento do AWS
Marketplace € usar o IAM para criar usuarios e grupos. Depois, adicione usuarios aos grupos

e gerencie os grupos. Vocé pode atribuir uma politica ou permissées ao grupo para fornecer
permissdes somente leitura. Se vocé tiver outros usuarios que precisam de acesso somente leitura,
podera adiciona-los ao grupo que criou em vez de adicionar permissdes a Conta da AWS deles.

Uma politica € um documento que define as permissdes que se aplicam a um usuario, grupo

ou funcdo. As permissdes determinam o que os usuarios podem fazer na AWS. Uma politica
normalmente concede acesso a agoes especificas e pode, opcionalmente, permitir que as acdes
sejam autorizadas para recursos especificos, como instancias do Amazon EC2, buckets do Amazon
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S3 e assim por diante. As politicas também podem negar o acesso explicitamente. Uma permissao é
uma instrucdo em uma politica que concede ou nega 0 acesso a um recurso especifico.

/A Important

Todos os usuarios do que vocé cria sao autenticados usando suas credenciais. No entanto,
eles usam a mesma Conta da AWS. Qualquer alteracao feita pelo usuario pode afetar toda a
conta.

AWS Marketplace tem permissoes definidas para controlar as agdes que alguém com essas
permissdes pode realizar Portal de gerenciamento do AWS Marketplace. Também existem

politicas que AWS Marketplace criam e gerenciam que combinam varias permissdes. A politica
AWSMarketplaceSellerProductsFullAccess concede ao usuario acesso total aos produtos no
Portal de gerenciamento do AWS Marketplace.

Para obter mais informacgdes sobre as agdes, 0s recursos e as chaves de condicao disponiveis,
consulte Agdes, recursos e chaves de condicdo para o AWS Marketplace Vendor Insights na

Referéncia de Autorizagao de Servigo.

Permissodes para compradores do AWS Marketplace Vendor Insights

Vocé pode usar as seguintes permissdes nas politicas do IAM para o AWS Marketplace Vendor
Insights. Vocé pode combinar as permissdes em uma unica politica do IAM para conceder as
permissdes desejadas.

GetProfileAccessTerms

GetProfileAccessTermspermite que os usuarios recuperem os termos necessarios para revisar,
aceitar e obter acesso a um perfil do AWS Marketplace Vendor Insights.

Grupos de acao: somente leitura e leitura/gravacgéao.

Recursos necessarios: SecurityProfile.

ListEntitledSecurityProfiles

ListEntitledSecurityProfiles permite que os usuarios listem todos os perfis de seguranga
que eles tém o direito ativo de ler.

Permissdes para compradores do AWS Marketplace Vendor Insights 346


https://docs.aws.amazon.com/service-authorization/latest/reference/list_awsmarketplacevendorinsights.html

AWS Marketplace Guia do comprador

Grupos de agao: somente leitura, somente lista e leitura/gravagéo.

Recursos necessarios: nenhum

ListEntitledSecurityProfileSnapshots

ListEntitledSecurityProfileSnapshots permite que os usuarios listem os instantaneos de
um perfil de seguranga que eles tenham o direito ativo de ler.SecurityProfile.

Grupos de agao: somente leitura, somente lista e leitura/gravagéo.

Recursos necessarios: SecurityProfile

GetEntitledSecurityProfileSnapshot

GetEntitledSecurityProfileSnapshot permite que os usuarios obtenham os detalhes de um
instantaneo de um perfil de seguranca que eles tenham o direito ativo de ler.

Grupos de agao: somente leitura e leitura/gravagéo.

Recursos necessarios: SecurityProfile
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Seguranca ativada AWS Marketplace

Listamos softwares de vendedores de alta qualidade e trabalhamos ativamente para manter a
qualidade de nossa sele¢gao. Como cada cliente é diferente, nosso objetivo é fornecer informagdes
suficientes sobre os produtos listados AWS Marketplace para que os clientes possam tomar boas
decisdes de compra.

(® Note

Para obter informagdes sobre seguranga para produtos de dados no AWS Data Exchange,
consulte Seguranga no Guia do usuario do AWS Data Exchange.

Para obter informacgdes sobre seguranga para vendedores em AWS Marketplace, consulte
AWS Marketplace Seguranca no Guia do AWS Marketplace Vendedor.

Informacdes de assinantes compartilhadas com vendedores

Podemos compartilhar suas informagdes de contato com nossos vendedores pelos seguintes
motivos:

» Se for necessario que eles fornecam treinamento e suporte técnico ao cliente.
» Para ativacao de software, configuragao e personalizacdo de conteudo.

« Compensar suas equipes de vendas internamente.

Além disso, podemos compartilhar informagdes como nome da empresa, enderego completo e taxas
de uso com vendedores para que eles remunerem suas equipes de vendas. Também podemos
compartilhar determinadas informag¢des com vendedores para ajuda-los a avaliar a eficacia das
campanhas de marketing. Os vendedores podem usar essas informagdes junto com informacgdes
que eles ja possuem para determinar prémios para suas equipes de vendas ou usar para um
determinado comprador.

Caso contrario, geralmente ndo compartilhamos informagdes de clientes com vendedores, e
quaisquer informacdes compartilhadas nao sao de identificacdo pessoal, a menos que vocé
nos dé permissao para compartilhar essas informagdes ou se acreditarmos que o fornecimento
das informacdes aos vendedores € necessario para estarmos em conformidade com leis ou
regulamentagodes.
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Atualizando as politicas do IAM para |IPv6

AWS Marketplace os clientes usam politicas do IAM para definir um intervalo permitido de
enderecos IP e impedir que qualquer endereco IP fora do intervalo configurado possa acessar AWS
Marketplace os recursos.

O dominio AWS Marketplace do site esta sendo atualizado para o IPv6 protocolo.

As politicas de filtragem de enderegos IP que ndo séo atualizadas para lidar com IPv6 enderegos
podem fazer com que os clientes percam o acesso aos recursos no AWS Marketplace site.

Clientes afetados pela atualizacao de IPv4 para IPv6

Os clientes que estao usando o enderecamento duplo sao afetados por essa atualizacdo. O
enderecamento duplo significa que a rede oferece suporte tanto para IPv4 quanto IPv6.

Se vocé estiver usando enderegcamento duplo, devera atualizar suas politicas do IAM que estao
atualmente configuradas com enderecos de IPv4 formato para incluir enderecgos de IPv6 formato.

Para obter ajuda com problemas de acesso, entre em contato com Suporte.

(@ Note

Os seguintes clientes nao sao afetados por essa atualizacao:

» Clientes que estao apenas em IPv4 redes.

 Clientes que estdo apenas em IPV6 redes.

O que IPv6 é

IPv6 € o padrao IP de préxima geracao destinado a ser substituido eventualmente IPv4. A versao
anterior, IPv4, usa um esquema de enderegamento de 32 bits para suportar 4,3 bilhdes de
dispositivos. IPv6 em vez disso, usa enderecamento de 128 bits para suportar aproximadamente 340
trilndes de trilhdes de trilhdes (ou 2 até a 1282 poténcia) de dispositivos.

2001 :cdba:0000:0000:0000:0000:3257:9652
2001:cdba:0:0:0:0:3257:9652
2001 :cdba: :3257:965
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Atualizacao de uma politica do IAM para IPv6

Atualmente, as politicas do IAM s&o usadas para definir um intervalo permitido de enderecos IP
usando o filtro aws : SourceIp.

O enderecamento duplo suporta tanto o IPV6 trafego IPv4 quanto o trafego. Se sua rede usa
enderegcamento duplo, vocé deve garantir que todas as politicas do IAM usadas para filtragem de
enderecos IP sejam atualizadas para incluir intervalos de IPv6 enderecos.

Por exemplo, essa politica baseada em identidade do IAM identifica os intervalos de CIDR de IPv4
enderecos permitidos 192.0.2.0/24 e 203.0.113.0/24 no elemento Condicao.

JSON

{
"Version":"2012-10-17",
"Statement": {
"Effect": "Deny",
"Action": "aws-marketplace:*",
"Resource": "*",
"Condition": {
"NotIpAddress": {
"aws:SourceIp": [
"192.0.2.0/24",
"203.0.113.0/24"
]
}I
"Bool": {
"aws:ViaAWSService": "false"
}
}
}
}

Para obter mais informagdes sobre o exemplo de politica baseada em identidade do IAM, consulte
AWS: Nega acesso AWS com base no IP de origem no Guia do AWS ldentity and Access
Management usuario.
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Para atualizar essa politica, o Condition elemento da politica é atualizado para incluir intervalos de
IPv6 enderegos 2001 :DB8:1234:5678::/64 2001 :cdba:3257:8593::/64 €.

® Note

NAO REMOVA os IPv4 enderecos existentes porque eles s&o necessarios para a
compatibilidade com versdes anteriores.

"Condition": {
"NotIpAddress": {
"aws:Sourcelp": [
"192.0.2.0/24", <<DO NOT remove existing IPv4 address>>
"203.0.113.0/24", <<DO NOT remove existing IPv4 address>>
"2001:DB8:1234:5678: :/64", <<New IPv6 IP address>>
"2001:cdba:3257:8593::/64" <<New IPv6 IP address>>

1,
"Bool": {
"aws:ViaAWSService": "false"

Para obter mais informacgdes sobre permissdes de acesso com o IAM, consulte Politicas gerenciadas
e politicas em linha no Guia do usuario do AWS ldentity and Access Management .

Testando a rede ap6s a atualizagao de IPv4 para IPv6

Depois de atualizar suas politicas do IAM para o IPv6 formato, vocé pode testar se sua rede esta
acessando o IPv6 endpoint e a funcionalidade do AWS Marketplace site.

Topicos

* Testando a rede com Linux/Unix ou Mac OS X

* Teste da rede com o Windows 7 ou o Windows 10

+ Testando o AWS Marketplace site
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Testando a rede com Linux/Unix ou Mac OS X

Se voceé estiver usando o Linux/Unix Mac OS X, podera testar se sua rede esta acessando o IPv6
endpoint usando o seguinte comando curl.

curl -v -s -0 /dev/null http://ipv6.ec2-reachability.amazonaws.com/

Por exemplo, se vocé estiver conectado IPv6, o endereco IP conectado exibira as seguintes
informagdes.

* About to connect() to aws.amazon.com port 443 (#0)
*  Trying IPv6 address... connected
Connected to aws.amazon.com (IPv6 address) port 443 (#0)
GET / HTTP/1.1
User-Agent: curl/7.18.1 (x86_64-unknown-linux-gnu) libcurl/7.18.1 OpenSSL/1.0.1t
z1lib/1.2.3
> Host: aws.amazon.com

*

\%

\%

Teste da rede com o Windows 7 ou o Windows 10

Se vocé estiver usando o Windows 7 ou o Windows 10, podera testar se sua rede pode acessar um
endpoint de pilha dupla por ou. IPv6 IPv4 Use o comando ping conforme mostrado no exemplo a
seqguir.

ping aws.amazon.com

Esse comando retorna IPv6 enderegos se vocé estiver acessando um endpoint por meio de IPv6.
Testando o AWS Marketplace site

Testar a funcionalidade do AWS Marketplace site apos a atualizagao depende principalmente
de como sua politica foi escrita e para que ela é usada. Em geral, vocé deve verificar se a
funcionalidade especificada na politica funciona conforme o esperado.

Os cenarios a seguir podem ajudar vocé a comecar a testar a funcionalidade AWS Marketplace do
site.

Como comprador no AWS Marketplace site, teste se vocé pode realizar as seguintes tarefas:
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» Assine um AWS Marketplace produto.
» Configure um AWS Marketplace produto.

» Lance ou fornega um AWS Marketplace produto.

Como vendedor no AWS Marketplace site, teste se vocé consegue realizar as seguintes tarefas:

» Gerencie seus AWS Marketplace produtos existentes.

» Crie um AWS Marketplace produto.

Controle do acesso as AWS Marketplace assinaturas

Centro de Identidade do AWS IAM ajuda vocé a criar ou conectar com seguranca suas identidades
de forca de trabalho e gerenciar seu acesso centralmente em todos os aplicativos. Contas da AWS
O IAM Identity Center € a abordagem recomendada para autenticacao e autorizagao da forca de
trabalho em AWS organizagdes de qualquer tamanho e tipo. Para obter orientagcées de configuracao
adicionais, analise a Arquitetura de referéncia de seguranca da AWS.

O Centro de ldentidade do IAM fornece um portal de usuario em que os usuarios finais podem
encontrar e acessar em um unico lugar as Conta da AWS atribuidas, fun¢des, aplicagbes de nuvem
e aplicagdes personalizadas. O Centro de Identidade do IAM atribui acesso de login Unico a usuarios
e grupos em seu diretério conectado e usa conjuntos de permissdes para determinar seu nivel de
acesso. Isso habilita credenciais de seguranga temporarias. Vocé pode definir seu nivel de acesso
atribuindo fungées AWS gerenciadas especificas para AWS Marketplace acesso para delegar o
gerenciamento de AWS Marketplace assinaturas em toda a sua organizagdo. AWS

Por exemplo, o Cliente A assume uma funcao por meio da federagcdo com a politica
ManagedMarketplace_ViewOnly anexada a funcéo. Isso significa que o Cliente A s6 pode ver as
assinaturas no AWS Marketplace. Vocé pode criar um perfil do IAM com permissoes para visualizar
assinaturas e conceder permissao ao Cliente A para assumir essa funcao.

Criacao de funcoes do IAM para AWS Marketplace acesso

Vocé pode usar as fungdes do IAM para delegar acesso aos seus AWS recursos.
Para criar fun¢des do IAM para atribuir permissdes AWS Marketplace

1.  Abra o console do |IAM.
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2. No painel de navegacao a esquerda, escolha Roles (Funcdes) e Create role (Criar fungao).
3. Escolha o seu Conta da AWS.

4. Em Adicionar permissoes, selecione uma das seguintes politicas:

» Para conceder permissdes somente para visualizar assinaturas, mas nao altera-las, escolha
AWSMarketplaceRead-only.

» Para conceder permissoes para assinar e cancelar assinaturas, escolha
AWSMarketplaceManageSubscriptions.

» Para permitir controle total de suas assinaturas, escolha AWSMarketplaceFullAccess.
5. Escolha Préximo.

6. Em Nome da fungao, digite um nome para a fungéo. Por exemplo, MarketplaceReadOnly ou
MarketplaceFullAccess. Entao, escolha Criar perfil. Para ter mais informacgdes, consulte
Criar perfis do IAM.

(® Note

O administrador da conta especificada pode conceder permissao para assumir essa funcao a
qualquer usuario do .

Repita as etapas anteriores para criar mais fungdes com conjuntos de permissdes diferentes para
que cada pessoa de usuario possa usar o perfil do IAM com permissdes personalizadas.

Vocé nao esta limitado as permissdes nas politicas AWS gerenciadas descritas aqui. Vocé pode usar
o IAM para criar politicas com permissoes personalizadas e, em seguida, adicionar essas politicas

a perfis do IAM. Para obter informagdes, consulte Gerenciamento de politicas do IAM e Adicao das
permissoes de identidade do IAM no Guia do usuario do IAM.

AWS politicas gerenciadas para AWS Marketplace

Vocé pode usar politicas AWS gerenciadas para fornecer AWS Marketplace permissdes basicas.
Depois, para cada cenario exclusivo, vocé pode criar suas proprias politicas e aplica-las aos perfis
com os requisitos especificos para o cenario. As seguintes politicas AWS Marketplace gerenciadas
basicas estdo disponiveis para vocé controlar quem tem quais permissoes.

Os links a seguir levam vocé até a Referéncia de politica gerenciada pela AWS.
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+ AWSMarketplaceRead-only

AWSMarketplaceManageSubscriptions

AWSPrivateMarketplaceRequests

AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess
AWSMarketplaceFullAccess

AWS Marketplace também fornece politicas gerenciadas especializadas para cenarios especificos.
Para obter uma lista completa das politicas AWS gerenciadas para AWS Marketplace compradores,
bem como as descrigdes das permissdes que eles fornecem, consulte AWS politicas gerenciadas

para AWS Marketplace compradores esta secéao.

Permissoes para trabalhar com o Gerenciador de licenca

AWS Marketplace se integra AWS License Manager para gerenciar e compartilhar licencas de
produtos que vocé assina entre contas em sua organizagao. Para ver os detalhes completos de suas
assinaturas em AWS Marketplace, um usuario deve ser capaz de listar as informagdes da licenga de.
AWS License Manager

Para garantir que seus usuarios tenham as permissdes necessarias para ver todos os dados sobre
seus AWS Marketplace produtos e assinaturas, adicione a seguinte permissao:

* license-manager:ListReceivedLicenses

Para ver mais informacgdes sobre definicao de permissdes, consulte Gerenciar politicas do IAM no
Guia do usuario do IAM.

Recursos adicionais do

Para obter mais informagdes sobre como gerenciar perfis do IAM, consulte Identidades do IAM

(usuarios, grupos de usuarios e perfis) no Guia do usuario do IAM.

Para obter mais informacdes sobre o gerenciamento de permissdes e politicas do IAM, consulte
Controle do acesso a AWS recursos usando politicas no Guia do usuario do IAM.

Para obter mais informagdes sobre como gerenciar permissdes e politicas do IAM para produtos
de dados no AWS Data Exchange, consulte Gerenciamento de identidade e acesso no AWS Data
Exchange no Guia do usuario do AWS Data Exchange.
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AWS politicas gerenciadas para AWS Marketplace compradores

Uma politica AWS gerenciada € uma politica autbnoma criada e administrada por AWS. AWS as
politicas gerenciadas sao projetadas para fornecer permissdes para muitos casos de uso comuns,
para que vocé possa comegar a atribuir permissdes a usuarios, grupos e fungodes.

Lembre-se de que as politicas AWS gerenciadas podem n&o conceder permissdes de privilégio
minimo para seus casos de uso especificos porque estao disponiveis para uso de todos os AWS
clientes. Recomendamos que vocé reduza ainda mais as permissdes definindo as politicas
gerenciadas pelo cliente que sao especificas para seus casos de uso.

Vocé nao pode alterar as permissdes definidas nas politicas AWS gerenciadas. Se AWS atualizar as
permissoes definidas em uma politica AWS gerenciada, a atualizagéo afetara todas as identidades
principais (usuarios, grupos e fung¢des) as quais a politica esta anexada. AWS é mais provavel que
atualize uma politica AWS gerenciada quando uma nova AWS service (Servico da AWS) é langada
ou novas operacoes de API sao disponibilizadas para servigos existentes.

Para saber mais, consulte AWS Politicas gerenciadas pela no Guia do usuario do IAM.

Esta secao lista cada uma das politicas usadas para gerenciar o acesso do comprador ao AWS
Marketplace. Para obter informacgdes sobre as politicas do vendedor, consulte as politicas AWS
gerenciadas para AWS Marketplace vendedores no Guia do AWS Marketplace vendedor.

Topicos

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy

» AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceDiscoveryFullAccess

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceFullAccess

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplacelmageBuildFullAccess (Preterido)

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceLicenseManagementServiceRolePolicy

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceManageSubscriptions

* AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess

+ AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceRead-only

* AWS politica gerenciada: AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess

+ AWS politica gerenciada: AWSPrivateMarketplaceRequests

+ AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy
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« AWS politica gerenciada: AWSVendorInsightsAssessorFullAccess

» AWS politica gerenciada: AWSVendorInsightsAssessorReadOnly

» AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy

* AWS Marketplace atualizagcdes para AWS politicas gerenciadas

AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy

Nao € possivel anexar o AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy as suas entidades
do IAM. Essa politica € anexada a uma funcao vinculada ao servigo que permite que o AWS
Marketplace realize agdes em seu nome. Para obter mais informacgdes, consulte Usando fungdes

vinculadas a servigos para AWS Marketplace.

Essa politica concede permissdes AWS Marketplace ao colaborador que permitem gerenciar
parametros relacionados a implantagao, que sdo armazenados como segredos em AWS Secrets
Manager, em seu nome.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte
AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy na Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceDiscoveryFullAccess

E possivel anexar a politica AWSMarketplaceDiscoveryFullAccess as suas identidades do
IAM.

Fornece acesso total a APl AWS Marketplace Discovery para pesquisar e recuperar informacdes
sobre produtos e precos.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSMarketplaceDiscoveryFullAccess na
Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceFullAccess

E possivel anexar a politica AWSMarketplaceFullAccess as suas identidades do IAM.

Essa politica concede permissées administrativas que permitem acesso total aos AWS Marketplace
servicos relacionados, tanto como comprador quanto como vendedor. Essas permissoes incluem a
capacidade de assinar e cancelar a assinatura de AWS Marketplace software, gerenciar instancias

AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy 357


https://docs.aws.amazon.com/secretsmanager/latest/userguide/intro.html
https://docs.aws.amazon.com/secretsmanager/latest/userguide/intro.html
https://docs.aws.amazon.com/aws-managed-policy/latest/reference/AWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy.html
https://docs.aws.amazon.com/aws-managed-policy/latest/reference/AWSMarketplaceDiscoveryFullAccess.html

AWS Marketplace Guia do comprador

de AWS Marketplace software do AWS Marketplace, criar e gerenciar um mercado privado em sua
conta, bem como o acesso ao Amazon EC2 e ao Amazon EC2 CloudFormation Systems Manager.

Para visualizar as permissoes para esta politica, consulte AWSMarketplaceFullAccess na Referéncia

de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSMarketplacelmageBuildFullAccess
(Preterido)

Essa politica concedeu permissdes aos colaboradores que permitem acesso total ao recurso de
criacao de imagens AWS Marketplace privadas. Além de criar imagens privadas, ela também fornece
permissoes para adicionar tags a imagens e iniciar e encerrar instancias do Amazon EC2.

Para obter mais informacgdes, consulte Politicas gerenciadas pela AWS obsoletas no Guia de

referéncia da politica gerenciada pela AWS.

AWS politica gerenciada:
AWSMarketplacelLicenseManagementServiceRolePolicy
Nao é possivel anexar o AWSMarketplacelLicenseManagementServiceRolePolicy as suas

entidades do IAM. Essa politica esta vinculada a uma fungéo vinculada ao servigo que permite AWS
Marketplace realizar agcbes em seu nome. Para obter mais informagdes, consulte Usando funcoes

vinculadas a servigos para AWS Marketplace.

Essa politica concede permissdes ao colaborador que AWS Marketplace permitem gerenciar
licengas em seu nome.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte
AWSMarketplaceLicenseManagementServiceRolePolicy na Referéncia de politicas gerenciadas pela
AWS .

AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceManageSubscriptions

E possivel anexar a politica AWSMarketplaceManageSubscriptions as suas identidades do
IAM.

Essa politica concede aos colaboradores permissoes que permitem a assinatura e o cancelamento
da assinatura de produtos do AWS Marketplace . Também permite que os compradores acessem as
Ofertas Privadas Expressas e gerenciem as solicitagdes de cancelamento de contratos.
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As permissdes sao organizadas nos seguintes grupos:

+ aws-marketplace— Permite que os diretores visualizem, assinem e cancelem a assinatura de
AWS Marketplace produtos.

+ aws-marketplace— Permite que os diretores criem e gerenciem solicitagbes de mercados
privados e visualizem listas de produtos privadas.

» aws-marketplace— permite que os diretores gerenciem pedidos de compra e lidem com
solicitagbes de pagamento de contratos de compra, incluindo aceitar ou rejeitar solicitagoes de
pagamento e visualizar cobrancgas de contratos. Essas permissdes sao restritas a contratos do tipo
PurchaseAgreement.

* aws-marketplace— Permite que os diretores visualizem e descrevam os conjuntos de
alteragdes no catalogo. AWS Marketplace

+ aws-marketplace— Permite que os diretores criem e gerenciem contéineres de tokens de
agentes e expressem ofertas privadas por meio do mecanismo de conjunto de alteracoes.
Essas permissdes sao limitadas a tipos especificos de alteracido: CreateAgentTokenContainer
RequestExpressPrivateOffer, ExpireToken e.

« aws-marketplace— permite que os diretores listem e descrevam entidades no AWS
Marketplace catalogo, como produtos, ofertas e contratos.

+ aws-marketplace— permite que os diretores gerenciem as solicitagdes de cancelamento
de contratos como parte aceitante, incluindo listar, recuperar, aceitar, rejeitar solicitagoes
de cancelamento e cancelar contratos diretamente. Essas permissdes sao restritas ao
PurchaseAgreement tipo e ao tipo de parte aceitante.

» aws-marketplace— Permite que os diretores pesquisem anuncios, recuperem detalhes do
produto e da oferta e listem as opgdes de compra e atendimento usando a API Discovery.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSMarketplaceManageSubscriptions na
Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada:
AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess

E possivel anexar a politica AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess as suas
identidades do IAM.

Essa politica concede permissdes de administrador que permitem gerenciar todos os aspectos de
uma integragcao do AWS Marketplace eProcurement, incluindo listar as contas em sua organizagao e
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gerenciar as preferéncias do portal de compras. Para obter mais informacdes sobre integragdes do
eProcurement, consulte Integrar AWS Marketplace com sistemas de compras.

As permissdes sdo organizadas nos seguintes grupos:

* aws-marketplace— Permite gerenciar a configuragéo do sistema AWS Marketplace de
compras.

+ organizations— Permite listar e descrever contas e estrutura organizacional em AWS
Organizations.

« invoicing— Permite criar, recuperar e listar as preferéncias do portal de compras.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte
AWSMarketplaceProcurementSystemAdminFullAccess na Referéncia de politicas gerenciadas pela
AWS .

AWS politica gerenciada: AWSMarketplaceRead-only

E possivel anexar a politica AWSMarketplaceRead-only as suas identidades do IAM.

Essa politica concede permissdes somente de leitura que permitem visualizar produtos, ofertas
privadas e assinaturas para sua conta AWS Marketplace, bem como visualizar os recursos do
Amazon EC2 e do AWS Identity and Access Management Amazon SNS na conta.

As permissdes sdo organizadas nos seguintes grupos:

+ aws-marketplace— Permite que os diretores visualizem as assinaturas e listem as cobrangas
do contrato.

» ec2— permite que os diretores descrevam atributos, enderecos, imagens, instancias, pares de
chaves, grupos de seguranca, sub-redes e VPCs da conta.

* iam— Permite que os diretores listem fungdes e perfis de instancia.
* sns— Permite que os diretores obtenham atributos de topicos e listem tépicos.

+ aws-marketplace— Permite que os diretores listem e descrevam solicitagdes de mercados
privados e visualizem solicitagdes de pagamento de contratos.

» aws-marketplace— Permite que os diretores listem listas de produtos privadas.

« aws-marketplace— Permite que os diretores listem e visualizem as solicitagdes de
cancelamento do contrato.
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» aws-marketplace— Permite que os diretores pesquisem anuncios, recuperem detalhes do
produto e da oferta e listem as opgdes de compra e atendimento usando a API Discovery.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSMarketplaceRead-only na Referéncia

de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess

E possivel anexar a politica AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess as suas identidades do
IAM.

Esta politica baseada em identidade permite aos administradores gerenciar configuracdes do
Marketplace Privado da AWS e controles organizacionais associados. Esta politica inclui permissoes
do IAM e do Organizations. Esta politica concede permissdes para as seguintes acoes:
1. Gerencie fungdes vinculadas ao servico (SLR) do Private Marketplace.
a. Obtenha informacgdes da funcdo de AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdmin.
b. Crie fungdes vinculadas a servigo para administragcao do Private Marketplace.
2. Processe a administragao delegada organizacional.
a. Registre e cancele o registro de administradores delegados do Private Marketplace.
b. Habilite 0 acesso ao AWS servigo para o Private Marketplace em Organizations.
3. Gerencie produtos e solicitagdes do Private Marketplace.
a. Associe e desassocie produtos do Private Marketplace.
b. Liste e descreva solicitagdes do Private Marketplace.

c. Realize operacgdes de catalogo (listar entidades, descrever entidades, gerenciar conjuntos de
alteragdes).

d. Gerencie a marcagao de recursos para obter AWS Marketplace recursos.
4. Acesse as informacgdes do Organizations.

a. Exiba detalhes da organizagao, as unidades organizacionais e as contas.

b. Liste informagdes de hierarquia organizacional.

c. Monitore o0 acesso ao AWS servigo e os administradores delegados.
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Esta politica foi projetada para administradores que precisam configurar e gerenciar o Private
Marketplace em uma estrutura do Organizations, concedendo acesso programatico e de console a
essas fungoes.

A politica inclui condigdes especificas para garantir a validagao da entidade principal de servigo

do Private Marketplace e as permissdes no nivel de recurso indicado para perfis do IAM e
gerenciamento organizacional. Para obter mais informacgdes sobre como usar varios administradores,
consulte Politicas de exemplo para administradores de mercados privados.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess

na Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSPrivateMarketplaceRequests

E possivel anexar a politica AWSPrivateMarketplaceRequests as suas identidades do IAM.

Essa politica concede aos colaboradores permissoes que permitem o acesso para solicitar que
produtos sejam adicionados a sua experiéncia no Private Marketplace e para visualizar essas
solicitacdes. Essas solicitacbes devem ser aprovadas ou recusadas por um administrador do Private
Marketplace.

As permissdes sdo organizadas em varios grupos:

1. LegacyPrivateMarketplaceRequestsPermissions: essas permissdes sao usadas pelo
antigo Private Marketplace, que sera descontinuado. Para obter detalhes, consulte Loja privada.

2. PrivateMarketplaceManageRequestsPermissions: essas permissdes sdo necessarias
para criar e cancelar solicitagdes de aprovacgao de produtos.

3. PrivateMarketplaceReadRequestsPermissionsePrivateMarketplacelListRequestsPermis
Essas permissdes sdo necessarias para listar e obter detalhes das solicitagoes de aprovagao do
produto.

4. PrivateMarketplaceReadChangeSetPermissions: essas permissdes sao necessarias para
listar e obter detalhes dos conjuntos de alteragdes para criar e cancelar solicitagdes. Consulte
Como trabalhar com conjuntos de alteracoes na Referéncia da APl do AWS Marketplace.

5. PrivateMarketplaceTaggingRequestsPermissions: as permissdes de marcagao sao
opcionais e permitem que os usuarios marquem as solicitagées. Consulte Gerenciamento de tags
em recursos na Referéncia da APl do AWS Marketplace.
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Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSPrivateMarketplaceRequests na
Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada:
AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy

N&o € possivel anexar o AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy as suas
entidades do IAM. Essa politica € anexada a uma funcgao vinculada ao servigo que permite que
o AWS Marketplace realize agées em seu nome. Para obter mais informagdes, consulte Usando
funcdes vinculadas a servigos para AWS Marketplace.

Essa politica concede aos colaboradores permissoes que permitem descrever e atualizar AWS
Marketplace os recursos do Private Marketplace e descrever AWS Organizations.

Para visualizar as permissoes para esta politica, consulte
AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy na Referéncia de politicas gerenciadas pela
AWS .

AWS politica gerenciada: AWSVendorInsightsAssessorFullAccess

E possivel anexar a politica AWSVendorInsightsAssessorFullAccess as suas identidades do
IAM.

Essa politica concede acesso total para visualizar os recursos intitulados do AWS Marketplace
Vendor Insights e gerenciar as assinaturas do AWS Marketplace Vendor Insights. Essas solicitagcoes
devem ser aprovadas ou negadas por um administrador. Ele permite acesso somente para leitura a
relatérios de AWS Artifact terceiros.

AWS Marketplace O Vendor Insights identifica que o avaliador é igual ao comprador e o fornecedor é
igual ao vendedor.

Para visualizar as permissoes para esta politica, consulte AWSVendorlnsightsAssessorFullAccess na
Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSVendorinsightsAssessorReadOnly

E possivel anexar a politica AWSVendorInsightsAssessorReadOnly as suas identidades do
IAM.
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Essa politica concede acesso somente de leitura para visualizagédo dos recursos intitulados do
AWS Marketplace Vendor Insights. Essas solicitacdes devem ser aprovadas ou negadas por um
administrador. Ele permite acesso somente para leitura aos relatérios em. AWS Artifact

As solicitagdes devem ser aprovadas ou negadas por um administrador. Ele permite acesso somente
para leitura a relatérios de AWS Artifact terceiros.

AWS Marketplace O Vendor Insights identifica o avaliador como o comprador e o fornecedor € igual
ao vendedor para os fins deste guia.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte AWSVendorlnsightsAssessorReadOnly na
Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS politica gerenciada: AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy

E possivel anexar a politica AWSServiceRoleForProcurementInsightsPolicy as suas
identidades do IAM.

Essa politica concede AWSServiceRoleForProcurementInsightsPolicy acesso aos dados
de recursos em sua AWS organizagcao. AWS Marketplace usa os dados para preencher o painel de
insights de compras. O painel permite que os compradores com contas de gerenciamento visualizem
todos os contratos em todas as contas de uma organizagao.

Para visualizar as permissdes para esta politica, consulte
AWSServiceRoleForProcurementinsightsPolicy na Referéncia de politicas gerenciadas pela AWS .

AWS Marketplace atualizagdes para AWS politicas gerenciadas

Veja detalhes sobre as atualizagcdes das politicas AWS gerenciadas AWS Marketplace desde

gue esse servico comegou a rastrear essas alteragoes. Para receber alertas automaticos sobre
alteragdes nesta pagina, assine o feed RSS no AWS Marketplace Histérico do documento para AWS
Marketplace Guia do comprador

® Note

No AWS Marketplace Vendor Insights, um avaliador € igual a um comprador e um fornecedor
€ igual a um vendedor para os fins deste guia.
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Alteracao

AWSMarketplaceMana
geSubscriptions— atualizag
oes da politica existente

AWSMarketplaceDisc
overyFullAccess— nova
politica

AWSMarketplaceRead-
only— atualiza¢des da politica
existente

AWSMarketplaceProc
urementSystemAdmin

FullAccess— atualizacdes da
politica existente

AWSMarketplaceRead-
only— atualizagbes da politica
existente

Descrigao

AWS Marketplace adicionou
permissdes da API Discovery
para pesquisar anuncios,
recuperar detalhes de
produtos e ofertas e listar
opc¢oes de compra e
atendimento.

AWS Marketplace adicionou
uma nova politica que fornece
acesso total a APl AWS
Marketplace Discovery

para pesquisar e recuperar
informagdes sobre produtos e
pregos.

AWS Marketplace adicionou
permissdes somente de
leitura para as operacgoes

da API Discovery, incluindo
pesquisar anuncios, recuperar
detalhes de produtos e ofertas
e listar op¢gdes de compra e
atendimento.

AWS Marketplace adicionou
permissdes para criar,
recuperar e listar as preferénc
ias do portal de compras.

AWS Marketplace adicionou
permissdes para listar e
visualizar solicitagcoes de
cancelamento de contratos.

Data

7 de maio de 2026

7 de maio de 2026

7 de maio de 2026

7 de abril de 2026

31 de marco de 2026
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Alteracao

AWSMarketplaceMana
geSubscriptions— atualizag
oes da politica existente

AWSMarketplaceMana
geSubscriptions— atualizag
Oes da politica existente

AWSPrivateMarketpl
aceRequests— atualizagbes
da politica existente

AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess—

atualizagdes da politica
existente

Descrigao

AWS Marketplace adicionou
permissdes para gerenciar
solicitacdes de cancelamento
de contratos, incluindo listar,
recuperar, aceitar, rejeitar
solicitagdes de cancelame
nto e cancelar contratos
diretamente.

AWS O Marketplace adicionou
permissdes para que 0s
compradores acessem as
Ofertas Privadas Expressas.

AWS O Marketplace adicionou
permissdes para criar e
cancelar solicitagdes de
aprovacao de produtos, listar
e obter detalhes das solicitag
oes de aprovacao de produtos
e permitir que os usuarios
marquem as solicitagoes.

AWS Marketplace adicionou
fungdes vinculadas a servigos
e permissodes de integragao de
Organizations para administr
adores do Private Marketpla
ce.

Data

31 de marco de 2026

30 de novembro de 2025

17 de novembro de 2025

5 de junho de 2025
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Alteracao

AWSMarketplaceRead-onlye

AWSMarketplaceFullAccess—

atualizagbes das politicas
existentes

AWSMarketplaceRead-
onlye AWSMarketplaceMana

geSubscriptions— atualizag
oes das politicas existentes

Adicionou AWSServic
eRoleForProcurementinsights

Policyo.

A politica legada foi
descontinuada AWSMarket
placeImageBuildFul
1Access AWS Marketplace

Descrigao

AWS Marketplace atualizou
as politicas existentes para
remover as politicas relaciona
das ao método de entrega
descontinuado do Private
Image Build.

AWS Marketplace atualizou
as politicas existentes para
oferecer suporte a listagem
de cobrangas contratuais e

a atualizacao de pedidos de
compra no AWS Marketplace
console.

AWS Marketplace adicionou
uma nova politica para
acessar e descrever os dados
em um Organizations. AWS
Marketplace usa os dados
para preencher o painel de
insights de compras.

AWS Marketplace descontin
uou o meétodo de entrega do
Private Image Build, entdo

a AWSMarketplaceImag
eBuildFullAcces politica
também foi descontinuada.

Data

7 de maio de 2025

21 de novembro de 2024

3 de outubro de 2024

30 de maio de 2024
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Alteracao

AWSServiceRoleForP
rivateMarketplaceAdminPolic
y— Politica adicionada

para novo recurso em AWS
Marketplace

AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess—
Atualizagao da politica
existente

AWSMarketplaceDepl
oymentServiceRolePolicy—
Politica adicionada para novo
recurso em AWS Marketplace

AWSMarketplaceRead-
onlye AWSMarketplaceMana

geSubscriptions— atualizag

oes das politicas existentes

AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess—

Atualizagao da politica
existente

AWSVendorlnsightsA
ssessorReadOnly AWS
Marketplace atualizado
AWSVendorInsightsA
ssessorReadOnly

Descrigao

AWS Marketplace adicionou
uma nova politica para apoiar
0 gerenciamento e a descricao
dos recursos do Private
Marketplace AWS Organizat
ions.

AWS Marketplace atualizou a
politica para apoiar a leitura
AWS Organizations de dados.

AWS Marketplace adicionou
uma nova politica para
oferecer suporte ao gerenciam
ento de parametros relaciona
dos a implantagao.

AWS Marketplace atualizou
as politicas existentes para
permitir o acesso a pagina de
ofertas privadas.

AWS Marketplace atualizou
a politica do novo recurso de
autorizagao com base em
tags.

AWS Marketplace atualizad
o AWSVendorInsightsA
ssessorReadOnly para
adicionar acesso somente
de leitura aos relatérios em
relatorios AWS Artifact de
terceiros (pré-visualizagio).

Data

16 de fevereiro de 2024

16 de fevereiro de 2024

29 de novembro de 2023

19 de janeiro de 2023

9 de dezembro de 2022

30 de novembro de 2022
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Alteracao

AWSVendorlnsightsA
ssessorFullAccess AWS
Marketplace atualizado
AWSVendorInsightsA
ssessorFullAccess

AWSVendorlnsightsA
ssessorFullAccesse
AWSVendorlnsightsA
ssessorReadOnly— Politicas

adicionadas para novos
recursos em AWS Marketpla
ce

AWSMarketplaceFullAccesse
AWSMarketplacelmag

eBuildFullAccess — Atualizag
oes de uma politica existente

AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess—

Atualizagdo de uma politica
existente

AWSMarketplaceFullAccess—
Atualizacdo de uma politica
existente

Descrigao

AWS Marketplace atualizad

o0 AWSVendorInsightsA
ssessorFullAccess

para adicionar pesquisa de
contratos e acesso somente
para leitura ao relatério de
AWS Artifact terceiros (verséo
prévia).

AWS Marketplace politicas
adicionadas para o novo
recurso AWS Marketplace
Vendor Insights: AWSVendor
InsightsAssessorFu
11Access e AWSVendor
InsightsAssessorRe
adOnly

AWS Marketplace removeu
permissdes desnecessarias
para melhorar a segurancga.

AWS Marketplace removeu
as permissdes nao utilizadas
da AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess
politica.

AWS Marketplace removeu
uma ec2:DescribeAccoun
tAttributes permissao
duplicada da AWSMarket
placeFullAccess

politica.

Data

30 de novembro de 2022

26 de julho de 2022

4 de margo de 2022

27 de agosto de 2021

20 de julho de 2021
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Alteracao Descrigao Data

AWS Marketplace comegoua  AWS Marketplace comegou 20 de abril de 2021
rastrear as alteracdes a rastrear as mudancgas em

suas politicas AWS gerenciad

as.

Usando funcgdes vinculadas a servicos para AWS Marketplace

AWS Marketplace usa fungdes vinculadas ao servico AWS Identity and Access Management (IAM).

Uma fungéo vinculada ao servigo € um tipo exclusivo de fungdo do IAM vinculada diretamente a.
AWS Marketplace Os perfis vinculados a servigos sao predefinidos pelo AWS Marketplace e incluem
todas as permissdes que o servigo requer para chamar outros servicos da AWS em seu nome.

Uma fungéo vinculada ao servigo facilita a configuragdo AWS Marketplace porque vocé nao precisa
adicionar as permissdes necessarias manualmente. AWS Marketplace define as permissées de suas
fungdes vinculadas ao servigo e, a menos que seja definido de outra forma, s6 AWS Marketplace
pode assumir suas funcoes. As permissoes definidas incluem a politica de confianca e a politica de
permissdes. Essa politica de permissdes ndo pode ser anexada a nenhuma outra entidade do I1AM.

Para obter informacdes sobre outros servicos compativeis com fungdes vinculadas ao servico,
consulte Servicos da AWS que funcionam com o IAM e procure os servigos com Sim na coluna

Perfis vinculados ao servigco. Escolha um Sim com um link para visualizar a documentacao da funcao
vinculada a esse servigo.

Criacao de uma funcao vinculada ao servigco para o AWS Marketplace

O AWS Marketplace cria uma fungdo vinculada ao servigo quando vocé configura a integragcdo com o
AWS License Manager.

Vocé pode especificar que o AWS Marketplace crie a fungao vinculada ao servico para todas as
contas em sua organizagdo de uma vez, ou vocé pode criar a fungao vinculada ao servigo para

uma conta por vez. A opgao de criar fungdes vinculadas a servigos em todas as contas so estara
disponivel se sua organizacgao tiver a opgao Todos os recursos habilitada. Para obter mais detalhes,
consulte Habilitar todos os recursos na sua organizacao no Guia do usuario do AWS Organizations.
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Para criar fungdes vinculadas a servigos em todas as contas

1. No console do AWS Marketplace, faca login e escolha Configuragoes.

2. Na secao Integracao de insights de compras do AWS Marketplace, selecione Visualizar detalhes
da configuracao.

3. Na pagina Criar integracao de insights de compras do AWS Marketplace, selecione Habilitar
acesso confiavel em toda a organizacao e escolha Criar integracao.

® Note

Essa configuragao habilita a confianga no AWS Organizations. Como resultado, além da
acao atual, contas futuras adicionadas a organizacao tém a funcao vinculada ao servigo
adicionada automaticamente.

Para criar fungdes vinculadas a servigos para a conta atual

1. No console do AWS Marketplace, faca login e escolha Configuragoes.

2. Na secao Integracdo com o AWS License Manager, selecione Visualizar detalhes da
configuracao.

3. Na pagina Criar integracao com o AWS License Manager, em Habilitar AWS Marketplace para
gerenciar licengas das contas do AWS Organizations, selecione Func¢ao vinculada ao servigo do
gerenciamento de licencas do AWS Marketplace para esta coluna e escolha Criar integragao.

/A Important

Se so criar a fungao vinculada ao servigo para a conta atual, vocé néo permitira o acesso
confiavel em toda a sua organizacao e devera repetir essas etapas para cada conta cujas
licengas deseja compartilhar (dar ou receber) no AWS Marketplace. Isso inclui todas as
contas futuras.

Editando uma funcao vinculada ao servigo para AWS Marketplace

AWS Marketplace nao permite que vocé edite a fungao vinculada ao servigo. Depois que criar um
perfil vinculado ao servigo, vocé nao podera alterar o nome do perfil, pois varias entidades podem
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fazer referéncia a ele. No entanto, sera possivel editar a descricao do perfil usando o IAM. Para
saber mais, consulte Editar um perfil vinculado ao servico no Guia do usuario do IAM.

Excluindo uma funcao vinculada ao servigco para AWS Marketplace

Se vocé ndo precisar mais usar um recurso ou servigo que requer um perfil vinculado ao servico,

€ recomendavel exclui-lo. Dessa forma, vocé ndo tem uma entidade nao utilizada que nao seja
monitorada ativamente ou mantida. No entanto, vocé deve limpar os recursos de seu perfil vinculado
ao servico antes de exclui-lo manualmente.

@ Note

Se o0 AWS Marketplace servigo estiver usando a fungdo quando vocé tentar excluir os
recursos, a exclusao podera falhar. Se isso acontecer, espere alguns minutos e tente a
operacgao novamente.

Como excluir manualmente o perfil vinculado ao servigo usando o IAM

Use o console do IAM AWS CLI, o ou a AWS API para excluir a fungao
AwWSServiceRoleForMarketplacelLicenseManagement vinculada ao servigo. Para saber mais,
consulte Excluir um perfil vinculado ao servico no Guia do usuario do IAM.

Regides suportadas para funcdes vinculadas a AWS Marketplace servigos

AWS Marketplace suporta o uso de fungdes vinculadas ao servico em todos os lugares em Regides
da AWS que o servigo esta disponivel. Para obter mais informagdes, consulte Regides e endpoints
da AWS Marketplace.

Papel vinculado ao servigo para compartilhar direitos para AWS
Marketplace

Para compartilhar suas assinaturas do AWS Marketplace com outras contas em sua

organizagcdo da AWS com o AWS License Manager, vocé deve conceder permissdes do AWS
Marketplace para cada conta com a qual deseja compartilhar. Faga isso usando a fung¢ao
AWSServiceRoleForMarketplaceLicenseManagement. Essa fung¢ao fornece ao AWS Marketplace
permissoes para criar e gerenciar licengas no AWS License Manager para os produtos que vocé
assina no AWS Marketplace.
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A fungao vinculada ao servigo AWSServiceRoleForMarketplacelLicenseManagement confia no
seguinte servigo para realizar agées no Gerenciador de licenga em seu nome:

« license-management.marketplace.amazonaws.com

O AwWSMarketplacelLicenseManagementServiceRolePolicy permite que o AWS Marketplace
conclua as seguintes agdes nos recursos especificados:
» Acoes:
* "organizations:DescribeOrganization"
* "license-manager:ListReceivedGrants"
 "license-manager:ListDistributedGrants"
+ "license-manager:GetGrant"
« "license-manager:CreateGrant"
« "license-manager:CreateGrantVersion"
* "license-manager:DeleteGrant"
« "license-manager:AcceptGrant"
* Recursos:

» Todos os recursos ("*")

Vocé deve configurar permissdes para que uma entidade do IAM (por exemplo, um usuario, grupo
ou funcgao) crie, edite ou exclua um perfil vinculado a servigo. Para ter mais informacgdes, consulte
Permissdes de fungao vinculada a servigos no Guia do usuario do IAM.

Funcao vinculada ao servigo para configurar e lancar produtos no AWS
Marketplace

AWS Marketplace usa a fungao vinculada ao servico nomeada
AwWSServiceRoleForMarketplaceDeployment AWS Marketplace para permitir o gerenciamento
de parametros relacionados a implantagéo, que sdo armazenados como segredos em AWS

Secrets Manager, em seu nome. Esses segredos podem ser referenciados pelos vendedores em
CloudFormation modelos, que vocé pode iniciar ao configurar produtos com o Inicio Rapido ativado.
AWS Marketplace
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O perfil vinculado ao servico AWSServiceRoleForMarketplaceDeployment confia nos
seguintes servigos para aceitar o perfil:

* deployment.marketplace.amazonaws.com

O AwWSMarketplaceDeploymentServiceRolePolicy permite que o AWS Marketplace conclua
as seguintes agdes nOs seus recursos.

(® Note

Para obter mais informagdes sobre politicas AWS Marketplace gerenciadas, consulteAWS
politicas gerenciadas para AWS Marketplace compradores.

JSON

{
"Version":"2012-10-17",
"Statement": [
{
"Sid": "ManageMarketplaceDeploymentSecrets",
"Effect": "Allow",
"Action": [
"secretsmanager:CreateSecret”,
"secretsmanager:PutSecretValue",
"secretsmanager:DescribeSecret",
"secretsmanager:DeleteSecret",
"secretsmanager:RemoveRegionsFromReplication"
1,
"Resource": [
"arn:aws:secretsmanager:*:*:secret:marketplace-deployment*!*"
]I
"Condition": {
"StringEquals": {
"aws :ResourceAccount": "${aws:PrincipalAccount}"
}
}
}I
{
"Sid": "ListSecrets",
"Effect": "Allow",
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"Action": [
"secretsmanager:ListSecrets"

1,

"Resource": [
mgn

]

3},

{
"Sid": "TagMarketplaceDeploymentSecrets",

"Effect": "Allow",
"Action": [
"secretsmanager:TagResouxrce"

1,
"Resource": "arn:aws:secretsmanager:*:*:secret:marketplace-deployment!*",
"Condition": {
"Null": {
"aws:RequestTag/expirationDate”: "false"
}I

"ForAllValues:StringEquals": {
"aws:TagKeys": [
"expirationDate"

]

},
"StringEquals": {
"aws :ResourceAccount": "${aws:PrincipalAccount}"

Vocé deve configurar permissdes para permitir que seus usuarios, grupos ou perfis criem, editem
ou excluam um perfil vinculado ao servigo. Para ter mais informacdes, consulte Service-linked role

permissions (Permissdes de nivel vinculado a servigos) no Guia do usuario do IAM.
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Funcao vinculada ao servigo para configurar o Private Marketplace em
AWS Marketplace

AWS Marketplace usa a fungao vinculada ao servico nomeada
AwWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdmin para descrever e atualizar os recursos do
Private Marketplace e descrever. AWS Organizations

O perfil vinculado ao servico AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdmin confia nos
seguintes servigos para aceitar o perfil:

 private-marketplace.marketplace.amazonaws.com

A politica AWSServiceRoleForPrivateMarketplaceAdminPolicy permite que o AWS
Marketplace conclua as agdes a seguir nos recursos especificados.

(® Note

Para obter mais informagdes sobre politicas AWS Marketplace gerenciadas, consulte AWS
politicas gerenciadas para AWS Marketplace compradores este guia.

JSON

"Version":"2012-10-17",
"Statement": [
{

"Sid": "PrivateMarketplaceCatalogDescribePermissions",

"Effect": "Allow",

"Action": [

"aws-marketplace:DescribeEntity"

1,

"Resource": [
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/Experience/*",
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/Audience/*",
"arn:aws:aws-marketplace: *:*:AWSMarketplace/ProcurementPolicy/*",
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/BrandingSettings/*"

*
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"Sid": "PrivateMarketplaceCatalogDescribeChangeSetPermissions",
"Effect": "Allow",
"Action": [

"aws-marketplace:DescribeChangeSet"

1,
"Resource": "*"
"Sid": "PrivateMarketplaceCataloglListPermissions",

"Effect": "Allow",

"Action": [
"aws-marketplace:ListEntities",
"aws-marketplace:ListChangeSets"

1,
"Resource": "*"
"Sid": "PrivateMarketplaceStartChangeSetPermissions",

"Effect": "Allow",
"Action": [
"aws-marketplace:StartChangeSet"
]I
"Condition": {
"StringEquals": {
"catalog:ChangeType": [
"AssociateAudience",
"DisassociateAudience"

}I

"Resource": [
"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/Experience/*",
"arn:aws:aws-marketplace: *:*:AWSMarketplace/ChangeSet/*"

"Sid": "PrivateMarketplaceOxrganizationPermissions",

"Effect": "Allow",

"Action": [
"organizations:DescribeAccount”,
"organizations:DescribeOrganizationalUnit",
"organizations:ListDelegatedAdministratoxrs"”,
"organizations:ListChildren"

1,
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"Resource": [

Mg

Vocé deve configurar permissdes para permitir que seus usuarios, grupos ou perfis criem, editem
ou excluam um perfil vinculado ao servigo. Para ter mais informacgoes, consulte Service-linked role
permissions (Permissdes de nivel vinculado a servigos) no Guia do usuario do IAM.

Service-linked funcdo de compartilhar dados de compras

AWS Marketplace usa a fungdo AWSServiceRoleForProcurementInsightsPolicy vinculada
ao servigo para acessar e descrever os dados em sua AWS organizagao. Vocé deve criar essa
funcao para usar o painel de informacdes de compras.

O perfil vinculado ao servico AWSServiceRoleForProcurementInsightsPolicy confia nos
seguintes servigos para aceitar o perfil:

* procurement-insights.marketplace.amazonaws.com

A AWSServiceRoleForProcurementInsightsPolicy permite que o AWS Marketplace conclua
as acgoes a seguir nos recursos especificados.

® Note

Para obter mais informagdes sobre politicas AWS Marketplace gerenciadas, consulteAWS
politicas gerenciadas para AWS Marketplace compradores.

JSON

{
"Version":"2012-10-17",
"Statement": [

{

"Sid": "ProcurementInsightsPermissions",
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"Effect": "Allow",

"Action": [
"organizations:DescribeAccount",
"organizations:DescribeOrganization",
"organizations:ListAccounts"

1,

"Resource": [

g

1

Vocé deve configurar permissdes para permitir que seus usuarios, grupos ou perfis criem, editem
ou excluam um perfil vinculado ao servigo. Para obter mais informacodes, consulte as permissdes de
Service-linked funcao no Guia do usuario do IAM.

Criacao de um administrador do mercado privado

Vocé pode criar um grupo de administradores para gerenciar as configuragées do mercado
privado de sua empresa. Depois que o marketplace privado € habilitado para sua organizagao, os
administradores do marketplace privado podem realizar varias tarefas, incluindo as seguintes:
 Visualizar e criar experiéncias e publicos.

 Adicionar produtos as experiéncias do mercado privado.

* Remover produtos das experiéncias de mercado privado.

» Configurar a interface do usuario de experiéncias de mercado privado.

 Habilitar e desabilitar experiéncias de mercado privado.

» Ligue AWS Marketplace Catalog API para o para gerenciar experiéncias de mercado privado de
forma programatica.

Para criar varios administradores de mercados privados em que cada administrador esta limitado a
um subconjunto de tarefas, consulte the section called “Politicas de exemplo para administradores de
mercados privados”.
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® Note

Habilitar o marketplace privado € uma agao unica que deve ocorrer na conta de
gerenciamento. Para obter mais informagdes, consulte Conceitos basicos sobre marketplace

privado.

Vocé concede permissdes AWS ldentity and Access Management (IAM) para administrar seu
mercado privado ao anexa-las the section called “AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess” a

um usuario, grupo ou funcdo. Recomendamos o uso de um grupo ou fungao. Para obter mais
informacgdes sobre como anexar a politica, consulte Como anexar uma politica a um grupo de

usuarios no Guia do usuario do IAM.

Para obter mais informacdes sobre as permissdes na politica
AwWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess, consulte the section called
“‘“AWSPrivateMarketplaceAdminFullAccess”. Para saber mais sobre outras politicas para uso AWS
Marketplace, faga login no Console de gerenciamento da AWS e acesse a pagina de politicas do
IAM. Na caixa de pesquisa, digite Marketplace para encontrar todas as politicas associadas ao
AWS Marketplace.

Politicas de exemplo para administradores de mercados privados

Sua organizagao pode criar varios administradores de mercados privados, onde cada administrador
esta limitado a um subconjunto de tarefas. Vocé pode ajustar as politicas AWS ldentity and Access
Management (IAM) para especificar chaves de condicéo e recursos nas AWS Marketplace Catalog
API acoes listadas em Acoes, recursos e chaves de condicao do AWS Marketplace Catalog. O
mecanismo geral para usar tipos de AWS Marketplace Catalog API alteragcéo e recursos para ajustar
as politicas do IAM esta descrito no guia da APl do AWS Marketplace Catalog. Para obter uma lista
de todos os tipos de alteragao disponiveis no mercado privado AWS Marketplace, consulte Como

trabalhar com um mercado privado.

Para criar politicas gerenciadas pelo cliente, consulte Criacao de politicas do IAM. Veja a seguir um

exemplo de politica JSON que vocé pode usar para criar um administrador que s6 pode adicionar ou
remover produtos de mercados privados.

JSON
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"Version":"2012-10-17",
"Statement": [
{

"Effect": "Allow",

"Action": [
"aws-marketplace:AssociateProductsWithPrivateMarketplace”,
"aws-marketplace:DisassociateProductsFromPrivateMarketplace”,
"aws-marketplace:ListPrivateMarketplaceRequests",
"aws-marketplace:DescribePrivateMarketplaceRequests"

]I

"Resource": [

g

"Effect": "Allow",

"Action": [
"aws-marketplace:DescribeEntity",
"aws-marketplace:ListEntities",
"aws-marketplace:ListChangeSets",
"aws-marketplace:DescribeChangeSet",
"aws-marketplace:CancelChangeSet"

1,

"Resource": "*"

"Effect": "Allow",
"Action": [
"aws-marketplace:StartChangeSet"
]I
"Condition": {
"StringEquals": {
"catalog:ChangeType": [
"AllowProductProcurement",
"DenyProductProcurement"

Y,

"Resource": "*"
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Uma politica também pode ser limitada para gerenciar um subconjunto de recursos do mercado

privado. Veja a seguir um exemplo de politica JSON que vocé pode usar para criar um administrador

que s6 pode gerenciar uma experiéncia especifica de mercado privado. Este exemplo usa uma string

de recurso com exp-1234example como identificador Experience.

JSON

"Version":"2012-10-17",
"Statement": [

{

"Effect": "Allow",
"Action": [

"aws-marketplace:AssociateProductsWithPrivateMarketplace”,
"aws-marketplace:DisassociateProductsFromPrivateMarketplace"”,
"aws-marketplace:ListPrivateMarketplaceRequests”,
"aws-marketplace:DescribePrivateMarketplaceRequests"

1,

"Resource": [

myn

"Effect": "Allow",
"Action": [

"aws-marketplace:ListEntities",
"aws-marketplace:DescribeEntity",
"aws-marketplace:ListChangeSets",
"aws-marketplace:DescribeChangeSet",
"aws-marketplace:CancelChangeSet"

1,

"Resource": "*"

"Effect": "Allow",
"Action": [

"aws-marketplace:StartChangeSet"

1,

"Resource": [

"arn:aws:aws-marketplace:*:*:AWSMarketplace/Experience/

exp-1234example"

1

Politicas de exemplo para administradores de mercados privados
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Para obter detalhes sobre como os identificadores de entidade podem ser recuperados e para
visualizar o conjunto de recursos do mercado privado, consulte Como trabalhar com um mercado
privado.

Registro de chamadas de APl do com AWS CloudTrail

AWS Marketplace é integrado AWS CloudTrail para registrar chamadas de API. Para obter
informagdes sobre CloudTrail eventos para agdes de faturamento usadas com integragdes de
sistemas de compras, consulte. Registrando chamadas de API do sistema de compras com AWS
CloudTrail
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Obtendo suporte para AWS Marketplace

Para AWS Marketplace questdes gerais, entre em contato conosco. Em caso de duvidas sobre o

software por meio do qual vocé compra AWS Marketplace, entre em contato com o vendedor do
software.

Encontrando seu Conta da AWS numero para suporte ao cliente

Se vocé ou seus usuarios precisarem entrar em contato Suporte, vocé precisara do seu Conta da
AWS numero.

Para encontrar o seu Conta da AWS numero

1. Faga login no Console de gerenciamento da AWS usando o nome do usuario.

2. Na parte superior da barra de navegacao, escolha Support (Suporte) e, em seguida, Support
Center (Atendimento ao cliente).

Seu Conta da AWS ID (numero da conta) aparece abaixo da barra de navegacgéao superior.

Estas sdo as opc¢des de suporte disponiveis para os compradores:
AWS Atendimento ao cliente (AWS CS)

A equipe de AWS CS é um grupo especializado de associados e especialistas do Technical
Customer Support (TCSA/TCSS) que gerenciam contatos de contas e faturamento relacionados aos
AWS Marketplace servicos.

Como entrar em contato

Use o console do AWS Support.

Motivos para entrar em contato

» Account and billing support (Suporte a conta e faturamento)
» Mudar para solicitagdes de faturamento
» Solicitacdo de reembolso

» Cancelamentos de contato (publico e privado)
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(@ Note
Vocé deve ter as permissdes apropriadas para criar casos no AWS Support console. Para
obter mais informacdes, consulte Exemplos de politicas baseadas em identidade do AWS
Support no Guia do usuario do AWS Support .
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Historico do documento para AWS Marketplace Guia do

comprador

A tabela a seguir descreve a documentagao dessa versao do Guia do comprador do AWS

Marketplace .

Para receber notificagdes sobre atualizagcdes dessa documentacgao, vocé pode se inscrever em o

feed RSS.

Alteracao

EventBridge Evento de oferta
privada adicionado

Politica gerenciada atualizada

Politica gerenciada atualizada

Descrigao

Foi adicionado o EventBridge
evento da Private Offer
Available Amazon, que os
compradores recebem quando
um vendedor cria uma oferta
privada e a disponibiliza para
compra.

Atualizou a politica
AWSMarketplaceMana
geSubscriptionsgerenciad

a com permissoes da API
Discovery para pesquisar
anuncios, recuperar detalhes
de produtos e ofertas e

listar opgcdes de compra e
atendimento.

Atualizou a politica
AWSMarketplaceRead
-onlygerenciada com
permissdes somente de leitura
para as operacdes da API
Discovery 2026 Buyer.

Data

21 de julho de 2026

7 de maio de 2026

7 de maio de 2026
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Politica gerenciada adicionada

para o Marketplace Discovery

Full Access

CloudTrail Registro adicionad
o para APIs de faturamento

Politica gerenciada atualizada

Politica gerenciada atualizada

Fornece acesso total a API
AWS Marketplace Discovery
para pesquisar e recuperar
informacdes sobre produtos e
precos.

Adicionou o registro de
chamadas de API do sistema
de compras CloudTrail

para documentar CloudTrai

| eventos para agdes de
faturamento usadas com
integracdes de sistemas de
compras.

A politica AWSMarket
placeProcurementSy
stemAdminFullAcces
sgerenciada foi atualizada
com permissoes para criar,
recuperar ¢ listar as preferénc
ias do portal de compras.

Atualizou a politica
AWSMarketplaceMana
geSubscriptionsgerenciad
a com a AWSMarket

placeAgreementCanc
ellationRequestAcc

ess declaracao para
gerenciamento de solicitagoes
de cancelamento de contrato.

7 de maio de 2026

15 de abril de 2026

7 de abril de 2026

31 de margo de 2026
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Politica gerenciada atualizada

Atualizacdes das politicas
gerenciadas

Perguntas frequentes sobre

transferéncia de faturamento

adicionadas para compradores

Atualizacdes das politicas
gerenciadas

A politica AWSMarket
placeRead-onlygerenciada

foi atualizada com permissoe
s somente de leitura para
solicitacdes de cancelamento
de contratos.

Atualizou o AWSMarket
placeManageSubscri
ptionspara permitir que
os compradores do AWS
Marketplace tenham
permissdes para acessar

ofertas privadas expressas.

Perguntas frequentes
adicionadas para responder
a perguntas comuns de
compradores que tém uma
conta de transferéncia de
faturas e compram produtos
de vendedores no AWS
Marketplace.

Atualizado AWSPrivat
eMarketplaceRequestspara

adicionar permissoes para

criar e cancelar solicitagdes de

aprovacao de produtos, listar
e obter detalhes das solicitag
oes de aprovacgao de produtos
e permitir que os usuarios
marquem as solicitagoes.

31 de margo de 2026

30 de novembro de 2025

19 de novembro de 2025

17 de novembro de 2025
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Documentacdo adicionada dos

agentes de |A e das ferrament

as

Atualizacdes das politicas
gerenciadas

Atualizacio do atributo do

Private Marketplace

Atualizacdes do Inicio Rapido

AWS Marketplace agora
oferece suporte a agentes

e ferramentas de IA como
um novo tipo de produto.
Documentacgao adicionada
sobre como descobrir, assinar
e usar produtos do agente
de IA no AWS Marketplace.
Para obter mais informacoes,
consulte Produtos do agente
de IA.

Atualizado AWSPrivat
eMarketplaceAdminFullAccess

para adicionar funcdes
vinculadas a servigos e
permissdes de integracao de
Organizations para administr
adores do Private Marketpla
ce.

Atualize para o Private
Marketplace para documenta
r o uso dos recursos do
Private Marketplace no AWS
Marketplace console.

Etapas e outros conteudos
atualizados em Como usar
o Inicio Rapido com SaaS e

produtos de contéiner.

16 de julho de 2025

11 de junho de 2025

11 de junho de 2025

8 de maio de 2025
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Atualizacdes das politicas Atualizou as politicas 28 de fevereiro de 2025
gerenciadas de AWSMarketplaceFull
AWSMarketplaceRead

-onlyacesso e remogao
relacionadas ao método de

entrega descontinuado do
Private Image Build.

Documentacao adicionada O Buy with AWS permite que 4 de dezembro de 2024
para o novo AWS recurso 0s compradores comprem
Comprar com AWS Marketplace anuncios

de qualquer opgao, como

o site ou 0 mercado de um
vendedor, ou usando um
simples bot&o de call-to-a
ction (CTA) incorporado. Os
clientes podem explorar os
produtos “disponiveis em AWS
Marketplace” nos sites dos
parceiros, solicitar demonstra
¢Oes, acessar testes gratuitos
e solicitar pregos personali

zados.
Atualizacdes feitas em Alteracdes feitas nos pedidos 21 de novembro de 2024
pedidos de compra € politicas  de compra para AWS
gerenciadas. Marketplace transacdes

e politicas gerenciadas—

AWSMarketplaceRead-

onlyAWSMarketplaceMana

geSubscriptionse.
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https://docs.aws.amazon.com//marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplaceread-only
https://docs.aws.amazon.com//marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplacefullaccess
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buy-with-aws.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buy-with-aws.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buy-with-aws.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-purchase-orders
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-purchase-orders
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-purchase-orders
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplaceread-only
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplacemanagesubscriptions
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplaceread-only
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplacemanagesubscriptions
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html#security-iam-awsmanpol-awsmarketplaceread-only

AWS Marketplace

Guia do comprador

Nova funcao vinculada ao

servico para compras

Atualizacdo da estrutura do
documento

Opcodes de alteracio do

contrato anual da imagem de
maquina da Amazon (AMI)
atualizadas

Politica AWSMarketplacelmag

eBuildFullAccess obsoleta

AWS Marketplace agora
fornece uma funcao vinculada
ao servigo para acessar

e descrever dados de

suas Organizations. AWS
Marketplace usa os dados
para preencher o painel de
insights de compras.

Usando visualizagdes de
pagina e outros dados,
reestruturamos este guia

para facilitar a localizacao

de toépicos importantes. A
navegacao foi atualizada para
reduzir a profundidade geral.
Os topicos relacionados foram
consolidados e os redirecio
namentos foram adicionad

0s para que os favoritos
levassem aos locais atualizad
0S.

Agora, os compradores podem
alterar sua assinatura para
adicionar ou trocar os tipos de
instancia da AMI.

AWS Marketplace descontin
uou o método de entrega do
Private Image Build, entao

a AWSMarketplaceImag
eBuildFullAcces politica
também foi descontinuada.

3 de outubro de 2024

16 de agosto de 2024

30 de maio de 2024

30 de maio de 2024
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-insights.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-subscriptions.html#annual-agreement-amendments
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-subscriptions.html#annual-agreement-amendments
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-subscriptions.html#annual-agreement-amendments
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-subscriptions.html#annual-agreement-amendments

AWS Marketplace

Guia do comprador

Novas op¢oes de demonstra
cao e oferta privada em AWS

Marketplace

Politica atualizada de AWS
Organizations suporte

Nova funcao vinculada a

servigcos para produtos em
AWS Marketplace

Nova experiéncia de mercado

privado em AWS Marketplace

AWS Marketplace agora
oferece suporte a opgdes de
solicitacao de demonstracao
e oferta privada nas paginas
de detalhes do produto para
produtos selecionados.

Politica gerenciada atualizad

a AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess

para permitir o acesso a leitura
AWS Organizations de dados.

AWS Marketplace agora
fornece uma funcao vinculada
ao servico para descrever

e atualizar os recursos e
descrever o Private Marketpla
ce. AWS Organizations

AWS Marketplace agora
oferece suporte a integraca

o AWS Organizations e a
capacidade de registrar
administradores delegados
para administrar experiéncias
de mercado privado.

1° de abril de 2024

16 de fevereiro de 2024

16 de fevereiro de 2024

16 de fevereiro de 2024
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-subscribing-to-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers.html#buyer-private-offers-prerequsite-steps
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-private-marketplace.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-private-marketplace.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-private-marketplace.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-catalog-administration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-catalog-administration.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

Disponibilidade geral para
contratos com data futura em

AWS Marketplace

Suporte para a regiao Oeste
do Canada (Calgary)

Nova func¢ao vinculada a
servigos para produtos em
AWS Marketplace

Nova opc¢ao de implanta¢
ao de inicio rapido para
compradores

A funcionalidade de contratos
com data futura para todos

os ISVs e parceiros de

canal de SaaS agora esta
geralmente disponivel em.
AWS Marketplace Usando
contratos com data futura,

os clientes podem reservar
negocios antecipadamente ou
configurar renovagdes quando
tiverem compras existentes na
mesma lista de produtos com
menor esfor¢co operacional.

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao
da AWS: Oeste do Canada
(Calgary).

AWS Marketplace agora
fornece uma funcao vinculada
a servigos para gerenciar
parametros relacionados

a implantagao, que sao
armazenados como segredos
em nome dos AWS Secrets
Manager compradores.

Os compradores agora podem
reduzir o tempo, 0s recursos
e as etapas necessarias para
configurar, implantar e lancar
produtos de software como
servico (SaaS) aplicaveis no
AWS Marketplace.

16 de janeiro de 2024

20 de dezembro de 2023

29 de novembro de 2023

29 de novembro de 2023
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-offers-buyer-future-dated-private-offers-and-agreements.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-offers-buyer-future-dated-private-offers-and-agreements.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-offers-buyer-future-dated-private-offers-and-agreements.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-secrets.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-secrets.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/using-service-linked-roles-secrets.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-quick-launch
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-quick-launch
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-quick-launch

AWS Marketplace

Guia do comprador

Cronogramas de pagamento
flexiveis estao disponiveis
para ofertas privadas

Third-party complementos do
Amazon EKS

Support para Amazon
EventBridge

Suporte para a regiao de
Israel (Tel Aviv)

Suporte a pedidos de compra

para contratos anuais da AMI

Cronogramas de pagamento
flexiveis (FPS) para ofertas
privadas agora estao
disponiveis para todos os

clientes no AWS Marketplace.

Agora, os clientes podem
assinar complementos de
terceiros no console do
Amazon EKS sem serem
redirecionados para o AWS
Marketplace.

AWS Marketplace agora esta
integrado com a Amazon
EventBridge, anteriorm

ente chamada de Amazon
CloudWatch Events.

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao da
AWS: Israel (Tel Aviv).

AWS Marketplace agora
oferece suporte a funcional
idade de pedido de compra
para contratos anuais da
Amazon Machine Image
(AMI).

17 de novembro de 2023

18 de outubro de 2023

6 de setembro de 2023

1° de agosto de 2023

29 de junho de 2023
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/userguide/flexible-payment-scheduler.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/userguide/flexible-payment-scheduler.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/userguide/flexible-payment-scheduler.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-eventbridge.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-eventbridge.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration-setup.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration-setup.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

Disponibilidade do pedido
de compra no AWS Billing
console

Suporte para a regido Asia-
Pacifico (Melbourne)

Politicas atualizadas para a

pagina Ofertas privadas

Pagina de ofertas privadas

Atualizacdo das notificacoes

por e-mail para compradores

Os testes gratuitos de SaaS
para assinaturas agora estao

disponiveis para compradores
no AWS Marketplace

Agora, os compradores podem
gerenciar todos os pedidos

de compra no AWS Billing
console e reconciliar facilment
e as faturas em PDF do
contrato Saa$S fora do ciclo
com os pedidos de compra
correspondentes.

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao da
AWS: Asia-Pacifico (Melbourn
e).

Atualizagao das politicas
gerenciadas AWSMarket
placeRead-only e
AWSMarketplaceMana
geSubscriptions para
permitir o acesso a pagina
Ofertas privadas.

Os compradores autenticados
agora podem ver as ofertas
AWS Marketplace privadas
estendidas para eles Conta
da AWS na pagina de ofertas
privadas.

Agora, os compradores sé&o
notificados quando uma oferta
privada é publicada.

Agora, os compradores podem
assinar avaliagOes gratuitas de
produtos SaaS por assinatura.

3 de fevereiro de 2023

24 de janeiro de 2023

19 de janeiro de 2023

19 de janeiro de 2023

22 de dezembro de 2022

16 de dezembro de 2022
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration-setup.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration-setup.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration-setup.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-offers-page.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-notifications.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-notifications.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-free-trials-for-contracts
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-free-trials-for-contracts
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-free-trials-for-contracts
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html#saas-free-trials-for-contracts

AWS Marketplace

Guia do comprador

Os compradores podem
aceitar um upgrade ou
renovacao de uma oferta
privada de SaaS

AWS Marketplace suporta o
arquivamento de experiéncias

de mercado privado

Politica atualizada para o
recurso de autorizacdo AWS
Marketplace com base em

tags

Adicao de novo topico com

informacdes sobre como

cancelar sua assinatura

Se um vendedor tiver
atualizado ou renovado

uma oferta privada anterior
de SaaS, os compradores
poderao aceitar uma nova
oferta privada sem precisar
cancelar o contrato existente.

Agora, os compradores podem

arquivar e reativar experiénc
ias de mercado privado no
AWS Marketplace.

Atualizagao da politica
AWSPrivateMarketpl
aceAdminFullAccess

para oferecer suporte a
autorizagao baseada em tags
no AWS Marketplace.

Adicao de informagdes sobre
como cancelar sua assinatur
a de produtos AMI, ML e
SaaS no AWS Marketplace.
Além disso, foram adicionad
as informacodes sobre o
cancelamento da renovagao
automatica de um contrato
SaaS.

13 de dezembro de 2022

12 de dezembro de 2022

9 de dezembro de 2022

8 de dezembro de 2022
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-modifying.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-modifying.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-modifying.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-private-offers-modifying.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-catalog-administration.html#archiving-and-reactivating-a-private-marketplace-experience
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-catalog-administration.html#archiving-and-reactivating-a-private-marketplace-experience
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/private-catalog-administration.html#archiving-and-reactivating-a-private-marketplace-experience
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cancel-modify-subscription.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cancel-modify-subscription.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cancel-modify-subscription.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

Politicas atualizadas para

compradores no AWS
Marketplace Vendor Insights

Controlando o acesso dos

compradores no AWS
Marketplace Vendor Insights

Suporte para a regido Asia-
Pacifico (Hyderabad)

Suporte para a regido Europa

(Espanha)

Suporte para Europa (Zurique)

AWS Marketplace atualizag
ao do site para IPv6 até
dezembro de 2022

Politicas gerenciadas
atualizadas AWSVendor
InsightsAssessorFu
11Access e AWSVendor
InsightsAssessorRe
adOnly para compradores
do AWS Marketplace Vendor
Insights.

Foi adicionado um novo tépico
no AWS Marketplace Vendor
Insights para descrever as
acdes e permissodes disponive
is para os compradores.

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao da
AWS: Asia-Pacifico (Hyderaba
d).

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao da
AWS: Europa (Espanha).

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regiao da
AWS: Europa (Zurique).

Os compradores que
atualmente usam o enderecgo
no formato IPv4 nas politicas
do IAM sao aconselhados a
atualizar as politicas do IAM
para enderecgos no formato
IPv6 antes de 15 de dezembro
de 2022.

30 de novembro de 2022

30 de novembro de 2022

22 de novembro de 2022

16 de novembro de 2022

9 de novembro de 2022

29 de setembro de 2022
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-vendor-insights-controlling-access.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-vendor-insights-controlling-access.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-vendor-insights-controlling-access.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/supported-regions.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-ipv6-upgrade.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-ipv6-upgrade.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-ipv6-upgrade.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

AWS Marketplace Permissoe
s granulares do mercado

privado

Foram adicionadas duas

politicas para o AWS
Marketplace Vendor Insights.

AWS Marketplace Insights do
fornecedor

Atualizacdo dos métodos de
pagamento

Avaliacbes gratuitas de SaaS
para contratos

Agora, os compradores tém
permissdes mais granulares
para gerenciar experiéncias de
mercado privado.

Foram adicionadas duas
politicas AWSVendor
InsightsAssessorFu
11Access e, AWSVendor
InsightsAssessorRe
adOnly parao AWS
Marketplace Vendor Insights,
um recurso que oferece
avaliagao de risco de software

AWS Marketplace O Vendor
Insights € um recurso que
oferece avaliacao de risco de
software.

Documentation-only atualize
para esclarecer como alterar
as formas de pagamento no
console de AWS faturamento.

Agora, os compradores podem
assinar avaliagOes gratuitas
de SaaS para contratos para
explorar produtos antes

de fazer a transig¢ao para
avaliagOes pagas.

8 de setembro de 2022

26 de julho de 2022

26 de julho de 2022

1° de junho de 2022

31 de maio de 2022
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/it-administrator.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/it-administrator.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/it-administrator.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-security-iam-awsmanpol.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-vendor-insights.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-vendor-insights.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-paying-for-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-paying-for-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-saas-products.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

Vendor-metering tags
adicionadas para produtos
AMI, Container e SaaS

Adicao de notificacdes por
e-mail as transacgdes do
comprador

Aprovacao automatica de
Free/BYOL produtos para
clientes de eProcurement

ativada

Modificacdes de contrato
habilitadas para compradores
em contratos de produtos de
AMI e contéiner

Capacidade de rastrear o uso

da licenca

Novo recurso que fornece
tags para ajudar os clientes
a entender o uso de AWS
Marketplace recursos em
todas as métricas fornecidas
pelo fornecedor.

Novo recurso que permite
enviar notificagdes por e-mail
ao comprador, verificando

os acordos feitos no AWS
Marketplace.

Os clientes podem usar os
produtos imediatamente com
a nova aprovagao automatic
a de free/BYOL produtos para
clientes do eProcurement.

Os contratos de produtos de
AMI e contéiner podem ser
modificados para comprar
direitos adicionais ou habilitar
a opgao de renovagao
automatica da assinatura.

Agora, os compradores podem
monitorar métricas de licenga
baseadas no uso de produtos
AMI e SaaS com o. AWS
License Manager

27 de maio de 2022

23 de maio de 2022

2 de maio de 2022

6 de abril de 2022

28 de marcgo de 2022
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https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cost-allocation-tagging.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cost-allocation-tagging.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cost-allocation-tagging.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-subscribing-to-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-subscribing-to-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-subscribing-to-products.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/organizations-sharing.html#tracking-license-usage
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/organizations-sharing.html#tracking-license-usage

AWS Marketplace

Guia do comprador

Atualizagbes para a versao da
CLI do Helm

Atualizacdes nas politicas
gerenciadas existentes

Capacidade de os EMEA-base
d compradores comprarem

produtos por meio da Amazon
Web Services EMEA SARL

Suporte para a regido Asia-

Pacifico (Jacarta)

Meétodo de entrega Chart do

Helm para produtos a base de

contéiner

Atualizagao do documenta
cao dos produtos de contéiner
sobre a alteragcao da versao
da CLI do Helm de 3.7.0 para
3.7.1. Essa é a unica versao
compativel no momento.

As permissdes que nao eram
mais necessarias foram
removidas das seguintes
politicas: AWSMarket
placeFullAccess e
AWSMarketplacelmag
eBuildFullAccess

AWS Marketplace comprador
es Contas da AWS baseados
em paises e territorios da
Europa, Oriente Médio e Africa
(EMEA), exceto Turquia e
Africa do Sul, agora podem
receber AWS Marketplace
faturas por meio da Amazon
Web Services EMEA SARL
para compras de vendedores.
EMEA-eligible

AWS Marketplace agora
suporta o seguinte Regido da
AWS: Asia-Pacifico (Jacarta).

Agora, os compradores podem
lancar produtos baseados em
contéiner instalando um chart
do Helm nos ambientes de
execucao.

8 de margo de 2022

4 de margo de 2022

7 de janeiro de 2022

13 de dezembro de 2021

29 de novembro de 2021
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Atualizacbes gerais e

reorganizagao da documenta

¢ao do produto baseado em
contéiner

Documentacao adicionada

para Inicio Rapido

Precos contratuais para AMI-

based produtos e produtos

baseados em contéineres

Suporte para pedidos de

compra em produtos de SaaS

Suporte para integragdo com
SAP Ariba

Atualizacao da documenta
¢ao do produto baseado em
contéiner para adicionar mais
informacodes e clareza sobre
como encontrar, assinar e
executar produtos baseados
em contéiner.

Os compradores agora podem
usar o Inicio Rapido ao
executar produtos baseados
em contéiner com um método
de entrega do chart do

Helm. O Quick Launch € um
recurso usado CloudForm
ation para criar rapidamen

te um novo cluster Amazon
EKS e iniciar um aplicativo
baseado em contéiner nele.
AWS Marketplace

Agora, os compradores podem
comprar um AMI-based
produto ou um Container-
based produto com pregos
antecipados.

AWS Marketplace suporta a
adicao de numeros de pedidos
de compra as compras de
contratos de software como
servigco (SaaS).

AWS Marketplace suporta a
integragcao com o sistema de
compras SAP Ariba.

29 de novembro de 2021

29 de novembro de 2021

17 de novembro de 2021

28 de outubro de 2021

13 de outubro de 2021

401


https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-what-is-aws-marketplace-for-containers.html.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-what-is-aws-marketplace-for-containers.html.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-what-is-aws-marketplace-for-containers.html.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-what-is-aws-marketplace-for-containers.html.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-launch-container-quicklaunch
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-launch-container-quicklaunch
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-ami-contracts.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-purchase-orders.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/buyer-purchase-orders.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/procurement-system-integration.html

AWS Marketplace

Guia do comprador

Suporte para aliases de AMI

Remoc¢ao de permissdes nao

utilizadas na politica gerenciad

a

Support para compartil

hamento de licencas por meio

de AWS License Manager

AWS Marketplace oferece

suporte a ofertas de servigos

profissionais

Suporte para moeda preferenc

ial

E possivel revisar e aceitar

atualizacoes e renovacoes de

ofertas privadas

AWS Marketplace oferece

suporte a produtos de dados
por meio do AWS Data

Exchange

AWS Marketplace suporta o
uso de aliases para IDs de
AMI que podem ser usados
em varias regioes.

As permissdes nao utilizada
s da politica AWSPrivat
eMarketplaceAdminF
AWS
gerenciada foram removidas.

ullAccess

Vocé pode compartilhar
licencas de produtos que vocé
compra com outras contas em
sua AWS organizacgao.

AWS Marketplace agora
suporta a compra de servigos
profissionais.

Vocé pode pagar pelas AWS
Marketplace compras usando
sua moeda preferida.

Os vendedores podem
fornecer ofertas privadas

de atualizacao e renovacgao
para um contrato de SaaS

e um contrato de SaaS com
produtos de consumo que
vocé pode revisar e aceitar
enquanto um acordo existente
estiver em vigor.

Agora vocé pode assinar
produtos de dados do AWS
Data Exchange no AWS
Marketplace.

8 de setembro de 2021

27 de agosto de 2021

3 de dezembro de 2020

3 de dezembro de 2020

27 de julho de 2020

28 de maio de 2020

13 de novembro de 2019
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AWS Marketplace suporta
contéineres pagos por hora

Ofertas privadas atualizadas
em AWS Marketplace

Seguranca atualizada em
AWS Marketplace

Adicao de conteudo ao
recurso de loja privada

Versao inicial do guia do
usuario para compradores

AWS Marketplace agora
oferece suporte a contéineres
pagos por hora em execugao
no Amazon Elastic Kubernetes
Service (Amazon EKS).

Conteudo atualizado para
fornecer mais informacoes
sobre aceitar diferentes tipos
de oferta privada.

Atualizagao de informacgoes
de politicas do IAM. A secéao
foi reestruturada para legibilid
ade.

Adicionado conteudo com
suporte para a versao do
Private Marketplace.

Versao inicial do Guia do
comprador do AWS Marketpla
ce.

25 de setembro de 2019

29 de marco de 2019

25 de marcgo de 2019

27 de novembro de 2018

16 de novembro de 2018
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As traducgdes sao geradas por traducédo automatica. Em caso de conflito entre o conteudo da
traducao e da versao original em inglés, a versdo em inglés prevalecera.
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