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什麼是 AWS Marketplace Storefront？
AWS Marketplace Storefront 可讓合作夥伴啟動連線至 AWS Marketplace 的品牌採購體驗，其中合作
夥伴會策劃產品目錄、使用內建功能來自動化交易工作流程，以及透過現有的 AWS Marketplace 賣方
帳戶路由交易。分店可以顯示其他合作夥伴的產品，以及合作夥伴自己的 AWS Marketplace 產品。

關鍵功能

• 品牌商店 - 使用品牌、顏色和配置建立自訂 Web 商店，以展示您的 AWS Marketplace 產品。

• 多種配置類型 - 根據您的使用案例，從獨立配置、內嵌配置、電子商務配置或行銷活動配置中進行選
擇。

• 產品策劃 - 從 AWS Marketplace 公有目錄或您自己的賣方帳戶清單匯入產品，並使用標籤、類別和
徽章組織它們。

• 使用 AWS 整合購買 - 讓買方直接從您的商店啟動採購，並將請求路由到您的團隊以建立優惠。

• 控管和核准 - 設定核准政策、買方群組和花費閾值，以控制採購工作流程。

• 連接器整合 - 連線至 CRM 系統 (HubSpot)、共同銷售計劃 (AWS ACE) 和通訊平台 (Slack) 以進行
工作流程自動化。

• 角色型存取控制 - 使用組織、帳戶和存放區層級的預先定義角色來管理團隊許可。

• 洞見和報告 - 追蹤計費收入、集合、支出和協議續約。

誰使用 Storefront？

使用者 使用案例

ISV 賣方 透過 AWS Marketplace 建立其自有產品的品牌目錄以進行直接銷 
售

管道合作夥伴/經銷商 為買方社群建置多供應商分店，從多個賣方中策劃產品

系統整合商 針對特定垂直、行銷活動或客戶客群建立目標商店

運作方式

1. 建立組織並連接您的 AWS Marketplace 賣方帳戶。

關鍵功能 1
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2. 透過選擇配置、匯入產品和設定設計來建置商店。

3. 使用購買 AWS、控管政策和核准工作流程來設定採購。

4. 部署 存放區，讓買方可以存取。

5. 透過連接器、自動化和報告管理持續操作。

相關服務

• AWS Marketplace - 列出產品和處理交易的基礎市場。

• AWS Marketplace 私有優惠 - 透過 Storefront 的購買搭配 AWS 工作流程提供給特定買方的自訂定
價。

開始使用

若要開始使用 AWS Marketplace Storefront，請參閱先決條件。

相關服務 2
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先決條件
開始使用 AWS Marketplace Storefront 之前，請確定您符合下列要求。

AWS 需求

• 作用中的 AWS 帳戶

• （選用） AWS Marketplace 賣方註冊。建立和部署商店前不需要賣方帳戶。不過，連接賣方帳戶可
讓您匯入自己的清單 （包括有限可見性產品），並將您的商店連結至您的 AWS Marketplace 帳戶以
進行優惠管理。如需詳細資訊，請參閱《AWS Marketplace 賣方指南》中的賣方入門。

Storefront 需求

• 帳戶註冊的有效公司電子郵件地址

• 組織管理員存取權 （建立和設定 Storefront)

瀏覽器要求

AWS Marketplace Storefront 支援下列瀏覽器：

• Google Chrome （最近兩個版本）

• Mozilla Firefox （最近兩個版本）

• Microsoft Edge （最近兩個版本）

• Safari （最近兩個版本）

網路需求

• HTTPS （連接埠 443) 存取 Storefront 管理主控台

• 沒有 VPN 或防火牆限制封鎖*.your-storefront-domain.com網域 （適用於商店預覽和部署）

後續步驟

• 建立您的帳戶

AWS 需求 3
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相關主題

• AWS Marketplace 賣方指南

相關主題 4
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組織
管理組織的全域設定、團隊成員、安全政策和可重複使用的存放區範本。

組織設定

組織設定可控制 AWS Marketplace Storefront 帳戶的全域組態，包括您的組織名稱和一般偏好設定。

組織設定頁面包含下列標籤：一般、團隊、安全、SSO 組態、進階、連接器和 Storefront 範本。只有
擁有者可以看到 SSO 組態索引標籤。

存取組織設定

1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，然後選擇組織設定。

2. 選擇一般索引標籤。

可設定的設定

設定 說明

組織名稱 您在主控台中顯示的公司或團隊名稱

啟用自訂時區 （切換） 開啟 以設定組織的自訂時區

時區 （下拉式清單） 用於報告和通知的時區

更新組織設定

1. 在組織設定頁面中，修改所需的欄位。

2. 選擇儲存。

變更會在主控台中立即生效。

組織結構

您的組織是適用於下列項目的頂層容器：

組織設定 5
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• 團隊成員 - 管理門市和帳戶的人員

• Marketplace 帳戶 - 連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• Storefronts - 您建置和部署的品牌目錄

• 連接器 - 與外部系統 (CRM、ITSM 等） 整合

• Storefront 範本 - 可重複使用的 Storefront 組態

相關主題

• the section called “管理團隊成員”

• the section called “安全性設定”

• 通知設定

• the section called “Storefront 範本”

管理團隊成員

您可以新增、移除和管理組織中的團隊成員。團隊成員是管理門市、管理市集帳戶和設定設定的人員。

組織角色

在編輯使用者對話方塊中，為每個範圍指派角色。使用者可以在一個以上的範圍內擔任角色。此對話方
塊會顯示 Organization、Account 和 Storefronts 的個別區段。當您選取管理員角色時，隱含角色會自
動選取，系統會停用隱含核取方塊。根據預設，自我註冊的使用者會收到檢視器角色。

Role 功能

Owner 組織的完整存取權。最高角色。至少有一個擁有者必須保留在組
織中。

管理員 組織層級的完整管理存取權。

觀眾 組織層級的唯讀存取。

相關主題 6
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帳戶角色

Role 功能

帳戶管理員 完整存取連線的市場帳戶。選取帳戶管理員會自動選取列出管 
理、優惠管理和報告管理。

列出管理 管理帳戶的產品和清單。

優惠管理 管理帳戶的優惠。

報告管理 檢視帳戶的報告。

Storefront 角色

Role 功能

Storefront 管理員 完整存取 存放區。選取 Storefront Admin 會自動選取內容編輯器
和報告管理。

內容編輯器 編輯存放區內容。

報告管理 檢視存放區報告。

新增團隊成員

1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇團隊索引標籤。

2. 選擇 + 新增使用者。

3. 輸入團隊成員的電子郵件地址。

4. 在編輯使用者對話方塊中，為相關範圍指派角色。若要授予組織存取權，請選擇擁有者、管理員或
檢視器。若要授予特定市集帳戶或商店的存取權，請在這些區段中指派角色。

5. 選擇 Invite (邀請)。

團隊成員會收到電子郵件邀請。他們必須建立帳戶 （或使用 SSO 登入） 才能接受邀請。

帳戶角色 7
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變更團隊成員的角色

1. 在團隊頁面中，找到團隊成員。

2. 選擇該成員的角色下拉式清單。

3. 選擇新角色。

4. 變更對成員的下一個動作生效。

移除團隊成員

1. 在團隊頁面中，找到團隊成員。

2. 選擇動作選單，然後選擇移除。

3. 確認移除。

成員會立即失去對組織的存取權。其作用中工作階段會終止。

備註

• 至少有一個擁有者必須隨時保留在組織中。

• 移除成員不會刪除他們建立的資料 （商店、清單等）。

• 團隊成員可以屬於一個組織。若要將存取權授予多個組織，請使用個別的電子郵件地址。

• 尚未接受的待定邀請可以從 團隊頁面撤銷。

相關主題

• the section called “組織設定”

• the section called “為您的組織設定單一登入”

• RBAC 和自訂角色

安全性設定

安全設定可讓您為組織設定雙重驗證。

變更團隊成員的角色 8
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存取安全設定

1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇安全索引標籤。

可用設定

雙重驗證

對所有團隊成員強制執行雙重驗證：

1. 為使用者啟用需要雙重驗證。

2. 系統會提示所有團隊成員在下一次登入時設定雙重驗證。

團隊成員可以在一分鐘內使用 Google Authenticator 或 Microsoft Authenticator 完成設定。

備註

• 安全性設定僅適用於 管理主控台。它們不會影響買方存取已發佈的商店。

• 對於新的登入嘗試，安全設定的變更會立即生效。現有工作階段會繼續，直到過期為止。

相關主題

• the section called “為您的組織設定單一登入”

• the section called “管理團隊成員”

為您的組織設定單一登入

單一登入 (SSO) 可讓您的組織成員使用身分提供者登入 AWS Marketplace Storefront。AWS 
Marketplace Storefront 支援 Okta 和 Azure Entra ID。只有組織擁有者可以設定 SSO。

設定組織 SSO

1. 選擇右上角的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇 SSO 組態索引標籤。

2. 開啟啟用 SSO。

3. 針對身分提供者，選擇 Okta 或 Azure Entra ID。

存取安全設定 9
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4. 從您的身分提供者應用程式輸入用戶端 ID 和用戶端秘密。

5. 針對 Okta，輸入網域 （例如 yourcompany.okta.com)。針對 Azure Entra ID，輸入租用戶 ID。

6. 選擇儲存。

7. 選擇測試連線以驗證組態。此頁面會顯示上次連線檢查的日期。

相關主題

• the section called “管理團隊成員”

• the section called “安全性設定”

Storefront 範本

Storefront 範本可讓您將 Storefront 的組態儲存為可重複使用的範本。然後，您可以從範本建立新的儲
存庫，以複寫設計設定、產品選擇和組態，而無需手動設定。

範本中儲存的內容

範本會擷取：

• 配置類型和設計設定 （顏色、標誌、主題）

• 產品選擇條件

• Tag 結構

• BWA 組態

• 供應商設定

範本不會擷取：

• 部署狀態或 URL

• 分析資料

• 訂單歷史記錄

• Storefront SSO 組態。如需設定，請參閱 the section called “設定商店區的單一登入”。

• 控管政策 （群組、客群）

相關主題 10
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從商店建立範本

1. 導覽至 Storefronts 清單頁面。

2. 將滑鼠游標暫留在您要用作範本基礎的存放區圖磚上。

3. 選擇圖磚右上角的三個垂直點 （更多選項）。

4. 選擇複製。

5. 在複製對話方塊中，從您想要做什麼？ 下拉式清單中，選擇建立 Storefront 範本。

6. 輸入範本的名稱。

7. 選擇建立。

範本會使用所選存放區的組態，儲存至組織的範本程式庫。

從範本建立存放區

1. 選擇右上角的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇存放區範本索引標籤。

2. 選擇您要使用的範本。

3. 輸入新商店的名稱。

4. 選擇建立。

系統會使用所有預先套用的範本設定來建立新的 Storefront。您可以在部署之前修改任何設定。

共用範本

您可以透過電子郵件邀請與其他組織或團隊成員共用範本。

共用範本

1. 在 Storefront 範本頁面中，找到範本。

2. 選擇動作選單，然後選擇傳送邀請。

3. 在共用存放區範本對話方塊中，輸入收件人的電子郵件地址。

4. 選擇傳送邀請。

收件人會收到一封電子郵件，其中包含匯入範本的連結。

從商店建立範本 11
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匯入共用範本

1. 從電子郵件邀請開啟共用範本連結。

2. 登入您的組織 （如果尚未登入）。

3. 選擇匯入範本。

4. 範本會新增至組織的範本程式庫。

編輯範本名稱

1. 在 Storefront 範本頁面中，尋找您要編輯的範本。

2. 選擇編輯按鈕。

3. 修改名稱。您也可以新增描述。

4. 選擇儲存。

刪除範本

1. 在 Storefront 範本頁面中，找到範本。

2. 選擇動作選單，然後選擇刪除。

3. 確認刪除。

刪除範本不會影響從中建立的存放區。

相關主題

• 建立存放區

• 複製存放區

• the section called “組織設定”

編輯範本名稱 12
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Marketplace 帳戶

連接並管理您的 AWS Marketplace 賣方帳戶。

主題

• 帳戶設定

• 清單

• 優惠和協議

• 共同銷售和合作夥伴

帳戶設定

在 Storefront 主控台中連接和管理 AWS Marketplace 賣方帳戶。

連接您的 AWS Marketplace 帳戶

您可以將 AWS Marketplace 賣方帳戶連線至 AWS Marketplace Storefront。連接帳戶可讓您直接從 
Storefront 主控台匯入自己的產品清單、建立優惠、管理協議和追蹤計量資料。

先決條件

• 作用中的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• 在帳戶中建立 CloudFormation 堆疊的 AWS IAM 許可

• 組織層級的擁有者或管理員角色。

連接您的 AWS Marketplace 賣方帳戶

1. 在組織主視窗中，選擇建立帳戶。

2. 輸入帳戶名稱，選擇雲端供應商 (AWS)，然後選擇帳戶類型 （賣方）。選擇繼續。

3. 輸入您的 AWS 帳戶 ID，然後選擇確認。

4. 選擇啟動堆疊。這會在新索引標籤中開啟 AWS CloudFormation 主控台。

5. 在 CloudFormation 主控台中，執行 CloudFormation 範本。堆疊建立完成後，前往輸出索引標籤並
複製 IAM 角色 ARN。

帳戶設定 13
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6. 返回帳戶設定頁面。在賣方帳戶設定和組態區段中貼上 IAM 角色 ARN。

7. 選擇開始探索，然後在主控台中選擇開始。

8. 返回 CloudFormation 主控台。前往 資源並複製 DFKMSKey ARN。

9. 返回帳戶頁面，並將 DFKMSKey ARN 貼到指定欄位中。

10.在 AWS Marketplace 上提交 Data Feed Storage Configuration。這是資料饋送交付至您 帳戶的必要
項目。

11.確認資料饋送組態後，選擇繼續，然後選擇建立帳戶。

您的賣方帳戶會出現在導覽窗格中，並開始同步市場資料 （清單、優惠、協議和報告）。

連線啟用的功能

功能 沒有 帳戶 使用連線帳戶

匯入公有市場產品 是 是

匯入您自己的清單 （包括有限） 否 是

建立私有優惠 否 是

檢視協議和權利 否 是

追蹤計量和用量 否 是

檢視支出和收入 否 是

共同銷售/ACE 整合 否 是

多個帳戶

您可以將多個 AWS Marketplace 賣方帳戶連接到單一組織。每個帳戶分別出現在導覽中，並維護自己
的清單、優惠和協議。

相關主題

• the section called “帳户儀表板”

• the section called “帳戶設定”

連接您的 AWS Marketplace 帳戶 14
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• 建立 SaaS 清單

帳户儀表板

帳戶儀表板提供 AWS Marketplace 活動的概觀，包括作用中的訂閱、收入、機會和關鍵指標。

儀表板小工具

當您開啟連線的市場帳戶時，儀表板會顯示下列小工具：

• 計費的 GSS

• 私人優惠

• 作用中訂閱數

• 經銷商授權

• 清單

• 免費試用

• 銷售未完成的天數

• 合作夥伴收入

• AWS 費用

業務概觀圖表

商業概觀卡會以折線圖顯示 Private Offers、Active Subscribers 和 GSS 的索引標籤。目標面板顯示具
有編輯目標動作的 GSS 目標和 PO 目標。

自訂儀表板

使用時間範圍選擇器來變更顯示的日期範圍。T12M 值代表過去 12 個月。

指標卡右上角的小工具按鈕可讓您自訂要顯示的小工具。數個小工具會顯示分割計數，例如經銷商授權 
（作用中和已過期）。

備註

• 當您導覽至 頁面時，儀表板資料會重新整理。它不會自動重新整理。

帳户儀表板 15
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• 收入和支出資料可能會有來自 AWS Marketplace 的 24-48 小時延遲。

• 如果未連接帳戶，儀表板會顯示連接帳戶的提示。

相關主題

• 連接您的 AWS Marketplace 帳戶

• the section called “帳戶設定”

• 帳單收入

帳戶設定

帳戶設定可讓您在 Storefront 主控台中設定連線的 AWS Marketplace 帳戶的中繼資料、通知偏好設定
和團隊存取權。

存取帳戶設定

開啟您的連線帳戶，然後選擇設定索引標籤。帳戶頁面包含四個標籤：通知、中繼資料、團隊和設定。

一般設定

設定 說明

帳戶名稱 在主控台中顯示此帳戶的名稱

AWS 帳戶 ID 您的 12 位數 AWS 帳戶 ID （連線後唯讀）

連線狀態 API 連線的目前狀態

上次同步 最近資料同步的時間戳記

通知偏好設定

在通知索引標籤上，選擇 + 新增以建立通知規則。每個規則都有名稱、資源和 Webhook。

相關主題

• 連接您的 AWS Marketplace 帳戶

帳戶設定 16
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• the section called “帳户儀表板”

• 管理團隊成員

清單

從 Storefront 主控台建立和管理 AWS Marketplace 產品清單。

建立 SaaS 清單

您可以直接從 Storefront 主控台建立 AWS Marketplace 的 SaaS 產品清單。清單精靈會引導您完成產
品組態的每個步驟。

先決條件

• 連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• AWS Marketplace 核准的賣方註冊

• 連線帳戶上的帳戶管理員或列出管理角色。

建立 SaaS 清單

1. 在您的連線帳戶中，選擇產品。

2. 選擇新增清單。

3. 選擇下列其中一個產品類型：

• SaaS 合約

• SaaS 訂閱

• AMI （每小時或每年）

• 複製現有清單

容器和專業服務是可見的，但已停用。

4. 完成列出精靈的每個區段：

5. 檢閱清單摘要。

6. 選擇提交以供檢閱。

清單會在 AWS Marketplace 檢閱時進入擱置狀態。在核准或需要變更時，您會收到通知。

清單 17
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一般資訊

• SKU - 產品 SKU 識別符

• Vendor - 廠商名稱

• 網站 - 產品網站 URL

• 標題 - 買方在 AWS Marketplace 中看到的名稱

• 產品描述 - 詳細產品描述

• 簡短產品描述 - 產品的簡短摘要

• 產品標誌 URL - 產品標誌的 S3 URL。此欄位接受 S3 URL。

• 產品影片連結 - 產品影片的 URL

定價

為您的 SaaS 產品設定定價模型：

• 定價維度 - 定義買方收取的單位 （例如，使用者、API 呼叫、GB)

• 合約條款 - 從下列持續時間中選擇：

• 每月

• 1 年

• 2 年

• 3 年

將產品發佈至 Limited 之後，您就無法變更定價維度的數量或維度名稱。

如需定價模型的詳細資訊，請參閱《AWS Marketplace 賣方指南》中的定價。

通知

在通知區段中，從選取通知下拉式清單中選擇值 （預設值：無）。

備註

• 透過主控台建立清單會使用 AWS Marketplace Catalog API。確保您的連線帳戶具有必要的 IAM 許
可。

• 您可以隨時儲存草稿，稍後再返回完成。

• 清單處於作用中狀態後，您可以透過建立新版本來更新清單。

建立 SaaS 清單 18
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相關主題

• 建立多產品解決方案

• the section called “使用清單範本”

• the section called “管理 產品的標籤和類別”

建立多產品解決方案

多產品解決方案清單會將多個相關產品分組為單一解決方案產品。買方可以從一個清單頁面探索和評估
完整的解決方案，然後採購個別元件。

先決條件

• 連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• 解決方案中要包含的 2 到 7 個作用中產品清單

• 連線帳戶上的帳戶管理員或列出管理角色。

建立多產品解決方案

1. 在您的連線帳戶中，選擇產品。

2. 選擇建立清單。

3. 選擇多產品解決方案做為產品類型。

4. 完成每個區段：

5. 檢閱解決方案摘要。

6. 選擇提交以供檢閱。

產品

選擇構成此解決方案的產品：

1. 選擇新增產品。

2. 從您的作用中清單中搜尋並選擇產品。

3. 針對每個產品，新增角色描述，說明其如何符合解決方案。

4. 依顯示順序排列產品。

建立多產品解決方案 19
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使用案例

描述買方如何使用解決方案：

1. 選擇新增使用案例。

2. 為每個使用案例輸入標題和描述。

3. 新增最多 3 個使用案例。

促銷媒體

新增視覺化內容以展示解決方案：

• 架構圖 - 上傳顯示元件如何一起運作的圖表

• 示範影片 - 連結至產品示範影片

• 螢幕擷取畫面 - 上傳最多 5 個螢幕擷取畫面

其他資源

連結支援資料：

• 白皮書

• 案例研究

• 實作指南

• 文件連結

備註

• 包含在多產品解決方案中的產品必須是作用中的 AWS Marketplace 清單。

• 解決方案清單不會變更個別產品的定價或採購。買方仍然會單獨購買每個產品。

• 您可以在發佈解決方案後更新解決方案中包含的產品。

相關主題

• the section called “建立 SaaS 清單”

• the section called “使用清單範本”

• 共用產品

建立多產品解決方案 20
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使用清單範本

在建立新的產品清單時，列出範本會預先填入常見欄位，減少共用類似組態之產品的設定時間。

在清單建立期間使用範本

1. 在您的連線帳戶中，選擇產品。

2. 選擇新增清單。

3. 在新增清單表單頂端，開啟搜尋範本 - 選用下拉式清單，然後選擇範本。選取項目會填入表單。

4. 完成其餘必要欄位並提交。

可用的範本

範本是以常見的清單組態為基礎：

• 標準 SaaS 清單

• 以用量為基礎的 SaaS 清單

• 合約 SaaS 清單

• AMI 清單 （基本）

• 多產品解決方案

備註

• 範本會預先填入欄位，但不會將其鎖定。您可以變更任何預先填入的值。

• 範本是在組織層級管理。請聯絡您的管理員以請求新的範本。

相關主題

• the section called “建立 SaaS 清單”

• Storefront 範本

管理 產品的標籤和類別

您可以為您的產品指派標籤和類別，以改善您商店中的可探索性，並協助買方尋找相關產品。

使用清單範本 21
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標籤與類別

功能 Tags (標籤) 類別

Scope (範圍) Storefront 層級 （針對每個 Storefron 
t)

產品層級 （適用於所有商店）

用途 篩選存放區內的導覽 產品分類和搜尋

指派 在儲存庫標籤索引標籤中指派 在產品建立或編輯期間指派

將類別指派給產品

1. 在您的連線帳戶中，選擇產品。

2. 選擇要編輯的產品。

3. 在一般區段中，設定產品類別 1 （必要），以及選擇性的產品類別 2 和產品類別 3。

4. 選擇儲存。

將自訂標籤新增至產品

自訂標籤提供額外的中繼資料，以用於存放區篩選：

1. 選擇要編輯的產品。

2. 選擇標籤。

3. 選擇新增標籤並輸入標籤名稱 （例如 "enterprise"、"starter-friendly"、"compliance")。

4. 選擇儲存。

設定存放區標籤篩選條件時，這些標籤可供指派。

標籤對話方塊

您也可以從產品清單檢視大量管理標籤：

1. 在產品頁面中，使用核取方塊選擇一或多個產品。

2. 從動作功能表中選擇管理標籤。

管理 產品的標籤和類別 22
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3. 新增或移除所選產品的標籤。

4. 選擇套用。

相關主題

• 管理標籤

• 類別和徽章

• the section called “設定清單可見性”

設定清單可見性

您可以控制產品是否在 AWS Marketplace 上公開可見，還是僅限於特定買方。可見性設定決定誰可以
探索和存取您的產品。

可見性選項

Visibility 說明

公有 AWS Marketplace 和您商店中的所有買方都可看見

有限 只有允許列出的 AWS 帳戶才能看見有限產品。這包括您登入的 
賣方帳戶。

受限 現有使用者可以繼續使用 產品。公開或新使用者無法再看到該產
品。

變更產品可見性

1. 在您的連線帳戶中，選擇產品。

2. 選擇產品。

3. 從動作功能表中選擇更新可見性。

4. 在更新清單可見性對話方塊中，選擇公有、有限或限制。

5. 選擇更新。

設定清單可見性 23
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商店中的有限產品

有限可見性產品仍然可以顯示在您的商店中。這適用於：

• 不應出現在公有 AWS Marketplace 上的合作夥伴專屬產品

• 與特定買方共用的啟動前產品

• 內部工具僅適用於組織的買方社群

若要在存放區中包含有限的產品：

1. 開啟存放區的選取標籤。

2. 選擇我的產品來源索引標籤。

3. 來自您連線帳戶的有限產品與公有產品一起顯示在此處。

4. 選擇要包含的有限產品。

備註

• 變更可見性不會影響現有的協議或作用中的訂閱。

• 即使不在商店中，也可透過直接 URL 存取有限的產品。

• 可見性變更可能需要幾分鐘的時間才能在 AWS Marketplace 中傳播。

相關主題

• 匯入產品

• the section called “管理 產品的標籤和類別”

• 共用產品

優惠和協議

為您的連線帳戶建立私有優惠和管理協議、訂閱和計量。

建立優惠

您可以從 Storefront 主控台為特定買方建立私有優惠。私有優惠提供針對個別買方需求的自訂定價、條
款和付款排程。
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Note

已終止產品不支援私有優惠。

先決條件

• 連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• 至少一個作用中的產品清單

• 連線帳戶上的帳戶管理員或優惠管理角色。

優惠類型

主控台為每個定價模型提供優惠產生器：

產生器 說明

SaaS 合約 具有每個定價維度定義數量的固定期限合約

SaaS 訂閱 使用型訂閱搭配隨pay-as-you-go定價

AMI 採用每小時或每年定價的 Amazon Machine Image

建立私有優惠

優惠建立程序是具有 Cancel、Prev 和 Next 控制項的多步驟精靈。

1. 在您的連線帳戶中，選擇優惠。

2. 選擇建立優惠。

3. 選擇選取 ISV 值 （預設自我） 和選取產品值。

4. 在買方 （買方） - AWS 帳戶 IDs （最多 24 IDs；您的帳戶會自動新增） 中輸入一或多個買方 AWS 
帳戶 ID。

5. 啟用彈性付款排程核取方塊，以啟用固定單位，並允許買方分期支付此產品。

6. 選擇下一步以繼續後續精靈步驟，以取得定價、合約持續時間、EULA 和優惠詳細資訊。

7. 檢閱優惠摘要。
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8. 選擇建立優惠。

優惠是在 AWS Marketplace 中建立，買方會收到要檢閱和接受的通知。

產品和定價

• 定價維度 - 設定每個維度的數量和價格

• 合約持續時間 - 設定優惠持續時間 （每月、1 年、2 年、3 年）

• 付款排程 - 設定預付、分期付款或隨需付款

優惠詳細資訊

• 優惠名稱 - 用於追蹤的內部名稱

• 優惠過期 - 如果未接受優惠，則優惠過期的日期

• EULA - 連接最終使用者授權合約 （使用標準或自訂）

• 自訂欄位 - 其他術語或中繼資料

優惠狀態

狀態 說明

待定 已建立，等待買方接受

已接受 買方接受了優惠

已過期 優惠在買方動作之前已過期

已拒絕 買方拒絕優惠

相關主題

• 複製優惠

• the section called “下載優惠 PDFs”

• 優惠產生器
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下載優惠 PDFs

您可以下載任何私有優惠的 PDF 版本，以便與 AWS Marketplace 主控台外部的買方進行記錄保存、
內部核准或共用。

下載優惠 PDF

1. 從動作功能表中選擇下載 PDF。

2. 在下載 PDF 對話方塊中，預設會包含優惠詳細資訊 （概觀；定價和付款；客戶聯絡資訊），且無
法停用。

3. 選擇性地選擇中繼資料、EULA 和服務條款，或買方指示。

4. 選擇 Download (下載)。

使用案例

• 內部核准工作流程 - 在傳送給買方之前，與財務或法務團隊共用 PDF。

• 記錄保留 - 存檔接受的優惠以供稽核之用。

• 買方通訊 - 將 PDF 傳送給可能沒有 AWS Marketplace 主控台存取權的買方聯絡人。

備註

• PDFs反映下載時的優惠狀態。

• 如果在下載後修改優惠，則 PDF 會過期。變更後下載新副本。

• PDF 產生適用於任何狀態的優惠。

相關主題

• the section called “建立優惠”

• 複製優惠

檢視協議

協議區段會顯示與您連線的 AWS Marketplace 帳戶相關聯的所有作用中和歷史協議。
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檢視協議

1. 選擇帳戶頂端標籤列中的協議索引標籤 （以及優惠、優惠範本、銷售授權和套件）。

2. 協議清單會顯示下列資料欄：

資料行

協議 ID

優惠 ID

狀態

已接受優惠

協議開始日期

協議結束日期

3. 使用狀態索引標籤 (全部、作用中、已過期)、搜尋欄位和同步、重新整理和匯出控制項來尋找協
議。

協議詳細資訊檢視

選擇協議，在側邊抽屜中開啟其詳細資訊。抽屜會顯示下列欄位：

• 協議 ID

• 優惠 ID

• 提案者 ID

• 接受者 ID

• 優惠名稱

• 產品名稱

• 狀態

• 協議類型

• 持續時間

• 產品類型

• 已接受優惠
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• Start Time (開始時間)

• 結束於

• 產品 ID

• EULA 文件

• 自動續約

• 購買金額

• AWS 清單費用 (%)

• 淨值

• 續約

抽屜也包含中繼資料區段。

相關主題

• the section called “檢視作用中訂閱”

檢視作用中訂閱

計量區段會顯示所有作用中的訂閱，其中包含計量產品的用量資料。開啟計量會將您登陸作用中訂閱索
引標籤。

檢視作用中訂閱

1. 在您的連線帳戶中，選擇計量。

2. 訂閱清單會顯示下列資料欄：

資料行

協議 ID

優惠 ID

提案者 ID

接受者 ID
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資料行

優惠名稱

產品名稱

3. 使用標籤 （作用中訂閱、全部、失敗、已驗證、已排程) 和搜尋欄位來尋找訂閱。選擇 + 新增以新
增計量記錄。

訂閱詳細資訊檢視

詳細資訊檢視顯示：

區段 資訊

概觀 訂閱 ID、買方、產品、狀態、日期

Usage 依維度的目前期間用量

計量歷史記錄 具有時間戳記和金額的先前提交

帳單 發票金額和付款狀態

備註

• 作用中訂閱反映來自 AWS Marketplace Metering Service 的即時資料。

• 提交計量記錄時的用量資料更新 （您的應用程式或透過排程計量）。

• 買方取消的訂閱仍會顯示為「已取消」狀態，以供歷史參考。

相關主題

• the section called “管理排程計量”

• the section called “檢視協議”
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管理排程計量

您可以直接從 Storefront 主控台排程以用量為基礎的產品的計量提交。排程計量可自動化向 AWS 
Marketplace 報告買方用量的程序。

檢視排定的計量

1. 在您的連線帳戶中，選擇計量。

2. 選擇排程索引標籤。

3. 清單會顯示下列資料欄：

資料行

協議識別符

客戶 AWS 帳戶 ID

產品標題

排程開始時間

狀態

已提交的記錄

建立排程計量規則

1. 在排程索引標籤中，選擇 + 新增。

2. 表單會內嵌開啟。設定下列欄位：

• 產品標題

• 客戶 AWS 帳戶 ID

• 維度 API ID

• 數量

3. 使用排程切換來啟用一次性的排程提交。使用週期性排程切換，以定義的間隔啟用重複提交。

4. 選擇提交。
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編輯排定的計量

1. 選擇排程規則。

2. 選擇編輯。

3. 修改組態。

4. 選擇提交。

暫停或繼續

1. 選擇排程規則。

2. 選擇暫停以暫時停止提交，或選擇繼續以重新啟動。

在繼續之前，暫停的規則不會提交計量記錄。

錯誤處理

如果排定的計量提交失敗：

• 狀態會變更為錯誤。

• 錯誤詳細資訊訊息指出原因 （例如，無效的維度、已取消訂閱）。

• 您會收到通知 （如果已設定）。

• 除非訂閱不再有效，否則系統會在下一個排定的間隔重試。

備註

• 排程計量會使用您連線的帳戶登入資料，代表您提交至 AWS Marketplace Metering Service。

• 計量記錄必須在用量事件的 6 小時內提交。確保您的排程頻率符合您的報告需求。

• 對於大量計量，請考慮直接從您的應用程式使用 API。

相關主題

• the section called “檢視作用中訂閱”

• 帳單收入
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共同銷售和合作夥伴

管理共同銷售機會和銷售授權的管道合作夥伴。

管理共同銷售機會

您可以從銷售機會頁面追蹤、更新和管理銷售機會。此頁面提供所有機會的管道檢視。

檢視機會

1. 在您的連線帳戶中，選擇共同銷售機會。

2. 機會資料表會顯示下列資料欄：

• 來源

• 狀態

• 階段

• 機會 ID

• 客戶公司名稱

• 專案標題

3. 使用所有機會下拉式清單來篩選；來源欄顯示機會是 AWS 來源還是合作夥伴來源。

4. 可用的篩選條件如下：

• 搜尋

• 所有機會下拉式清單

• Sync

• 重新整理

5. 狀態值為：待提交、已提交和已核准。

檢視其他詳細資訊

機會詳細資訊檢視包括：

• 活動歷史記錄 - 階段變更和更新的時間表

• AWS 意見回饋 - AWS 的評論或指引 （適用於接受的機會）

• 相關優惠 - 為此機會建立的私有優惠

• 聯絡人 - 相關聯的客戶和 AWS 聯絡人
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機會管道

銷售機會頁面頂端的管道摘要會顯示下列卡片：

• 所有機會

• AWS 原始伺服器

• 合作夥伴起始

• 預估管道收入

• WIN 費率

• 驗證率

備註

• 與 ACE 同步的機會遵循 AWS 共同銷售計劃規則。如需資格要求，請參閱您的合作夥伴協議。

• 收到的機會 （來自 AWS) 可能包括推薦利益或技術支援優惠。

• 封存機會會將其從作用中檢視中移除，但會將其保留以供報告。

相關主題

• 建立共同銷售機會

• AWS ACE 連接器

• 共同銷售自動化

銷售授權

銷售授權可讓您授權通路合作夥伴透過自己的商店或直接透過通路合作夥伴私人優惠 (CPPO) 銷售產
品給買方。

檢視銷售授權

1. 在您的連線帳戶中，選擇銷售授權。

2. 清單會顯示：

• 授權 ID

• 合作夥伴名稱和 AWS 帳戶 ID

• 產品名稱
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• 狀態 （作用中、已過期、已撤銷）

• 授權日期

• 過期日期

建立銷售授權

1. 選擇建立授權。

2. 填寫表單：

• 合作夥伴 AWS 帳戶 ID - 經銷商的 12 位數 AWS 帳戶 ID

• 產品 - 選取要授權轉售的產品

• 定價 - 設定合作夥伴的批發價格或折扣

• 持續時間 - 授權的有效期間

• 條款 - 任何其他轉售條款或限制

3. 選擇建立。

合作夥伴會收到通知，並可以開始為您的產品建立 CPPOs。

管理授權

• 撤銷 - 取消作用中的授權。合作夥伴無法再建立新的 CPPOs，但現有協議仍然有效。

• 延長 - 延長授權的過期日期。

• 編輯 - 修改定價或條款 （僅適用於未來的 CPPOs)。

備註

• 銷售授權是透過 AWS Marketplace Catalog API 管理。確保您的連線帳戶具有必要的許可。

• 如需 CPPO 運作方式的詳細資訊，請參閱《AWS Marketplace 賣方指南》中的頻道合作夥伴私有優
惠。

相關主題

• 建立優惠

• 連接您的 AWS Marketplace 帳戶
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預存區
建立、設計、設定和部署存放區。

分店可以顯示其他 合作夥伴的產品，以及您自己的 AWS Marketplace 產品。

主題

• 建立和部署存放區

• 設定商店區的單一登入

• 設計和配置

• 產品目錄

• 透過 AWS 購買

• 控管

建立和部署存放區

建立、複製、部署和連結存放區，將您的目錄發佈給買方。

建立存放區

您可以建立新的商店，為您的買方策劃和發佈 AWS Marketplace 產品的目錄。每個分店都是一個專屬
的品牌網頁，買方可以透過 AWS Marketplace 瀏覽、評估和購買產品。

先決條件

• 作用中的 AWS Marketplace Storefront 組織

• 至少一個連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶

• 組織層級的擁有者或管理員角色，以及目標儲存區的 Storefront Admin。

建立存放區

1. 在導覽窗格中，選擇帳戶和存放區。

2. 選擇建立存放區。

3. 輸入儲存庫的名稱。

4. （選用） 開啟使用 GenAI 建置 Storefront 以自動產生初始內容。
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5. 選擇建立。

儲存庫會以草稿狀態建立。您現在可以設定設計、產品、標籤和部署設定。

後續步驟

建立存放區之後，您通常會：

• 設定設計和配置

• 將產品匯入至您的商店目錄

• 設定導覽的標籤和篩選條件

• 設定使用 AWS 購買以進行採購

• 部署 存放區

相關主題

• the section called “複製存放區”

• 配置類型

複製存放區

您可以複製現有的商店，以建立具有相同設計設定、產品選擇和組態的複本。當您需要為不同的受眾或
區域建立類似的商店，而不從頭開始，複製很有用。

先決條件

• 組織中現有的存放區

• 來源 Storefront 上的 Storefront Admin 角色。

複製存放區

1. 在導覽窗格中，選擇帳戶和存放區。

2. 找到您要複製的存放區。

3. 選擇商店卡片上的動作選單，然後選擇複製。

儲存庫卡上的動作選單包含編輯、複製和刪除。
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4. 輸入複製的商店名稱。

5. 選擇複製。

新的 Storefront 會以草稿狀態建立，其中包含從來源 Storefront 複製的所有設定。您可以在部署之
前修改任何設定。

複製的內容

下列設定會複製到新的 Storefront：

• 配置類型和設計組態

• 顏色主題和品牌

• 產品選擇

• 標籤結構和篩選條件

• BWA （使用 AWS 購買） 組態

• 供應商設定

未複製的內容

• 部署狀態 （複製以草稿開始）

• 分析資料

• 訂單歷史記錄

• Storefront SSO 組態 （必須重新設定）。如需設定，請參閱 the section called “設定商店區的單一登
入”。

相關主題

• the section called “建立存放區”

• Storefront 範本

部署

在設定您商店的設計、產品和設定之後，您可以部署它，讓買方可以存取它。部署會在其設定的 URL 
發佈 Storefront。
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Storefront 狀態

State 說明

草稿 正在設定 Storefront。買方無法存取。

已部署 Storefront 可在其 URL 上即時存取。

Disabled Storefront 先前已部署，但現在已離線。

部署存放區

1. 開啟存放區，然後選擇結帳和部署索引標籤。

2. 開啟部署您的商店切換開關，然後選擇儲存。

3. 儲存區可在 存取https://<name>.storefront.marketplace.aws.com。

Storefront URL

根據預設，您的存放區可在以下位置存取：

https://<name>.storefront.marketplace.aws.com

子網域衍生自 Storefront 名稱。

使用更新網域欄位來變更您存放區 URL 的子網域。

存放區 URL 可使用下列控制項：

• 開啟連結 – 在新的瀏覽器索引標籤中開啟存放區 URL。

• 複製連結 – 將存放區 URL 複製到剪貼簿。

• 共用連結 – 產生可共用的連結以分發給買方或利益相關者。

使用 AWS 進行購買切換

在結帳和部署索引標籤上，使用 AWS 購買切換為商店啟用使用 AWS 購買。使用 AWS 購買橫幅切換
控制是否顯示使用 AWS 購買橫幅。兩者都會將預設切換為已啟用。

部署 39



AWS Marketplace Storefront 使用者指南

停用存放區

1. 開啟存放區，然後選擇結帳和部署索引標籤。

2. 關閉部署您的商店切換開關，然後選擇儲存。

3. 存放區已離線。造訪 URL 的買方會看到無法使用的訊息。

您可以隨時重新部署已停用的存放區，而不會遺失組態。

更新即時存放區

對已部署儲存庫所做的變更 （設計、產品、標籤） 會在儲存後立即生效。沒有單獨的重新部署步驟。
買方會在您儲存更新時立即看到更新。

相關主題

• the section called “建立存放區”

• the section called “連結和內嵌”

• the section called “設定商店區的單一登入”

連結和內嵌

您可以在連結索引標籤上管理 Storefront 的清單關係。

管理清單關係

在連結索引標籤上，選擇新增連結以管理清單之間的關係。連結至主清單的清單會顯示連結的清單。

相關主題

• the section called “部署”

• 配置類型

設定商店區的單一登入

您可以啟用單一登入 (SSO)，讓買方使用您的身分提供者登入商店。AWS Marketplace Storefront 支援 
Okta 和 Azure Entra ID。
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設定存放區 SSO

1. 開啟存放區，然後選擇 SSO 組態索引標籤。

2. 開啟啟用 SSO。

3. 針對身分提供者，選擇 Okta 或 Azure Entra ID。

4. 從您的身分提供者應用程式輸入用戶端 ID 和用戶端秘密。

5. 針對 Okta，輸入網域。針對 Azure Entra ID，輸入租用戶 ID。

6. 選擇儲存。

7. 選擇測試連線以驗證組態。

相關主題

• the section called “部署”

• the section called “為您的組織設定單一登入”

設計和配置

選擇配置類型，並自訂您商店的設計、品牌和內容區段。

配置類型

建立存放區時，您可以選擇決定結構、外觀和部署模型的配置類型。每個配置類型都是針對特定使用案
例所設計。

可用的配置類型

在配置樣式下，可使用下列選項：

獨立

部署在專用網域或子網域上的完整頁面儲存庫。當您想要可做為其 Web 目的地的獨立存放區時，請使
用此配置。

內嵌

旨在透過 iframe 在現有網頁中整合的儲存庫。此配置會保留您目前的網站架構，同時將商務功能新增
至指定的區段。
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電子商務

具有購物風格瀏覽體驗的產品網格配置。此配置包含橫幅區段，以及適用於大量目錄的最佳化產品圖
磚。

行銷活動

已針對需求產生和目標行銷最佳化的登陸頁面配置。此配置包括英雄區段、特色產品特色、資源區段和
價值主張元素。

變更配置類型

您可以在部署之前或之後隨時變更配置類型。當您變更配置類型時，儲存庫會重建以符合新的配置。保
留產品選擇和標籤組態。

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在配置樣式下，選擇不同的配置選項。

3. 選擇儲存。

篩選面板樣式

在選項下，篩選條件控制項提供精簡型和手風式。產品大小控制提供小型、中型和大型。

產品圖磚大小

您可以在商店首頁上控制產品圖磚的大小：

• 小型 - 小型圖磚，每列可見更多產品。

• 中型 - 平衡圖磚大小 （預設）。

• 大型 - 明顯圖磚，可見更多細節。

相關主題

• 建立存放區

• the section called “顏色和佈景主題自訂”

• the section called “行銷活動配置”

• the section called “電子商務配置”
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行銷活動配置

行銷活動配置會建立登陸頁面樣式的店鋪，針對需求產生、產品啟動和行銷活動進行最佳化。它包含可
設定區段，用於英雄內容、特色產品、影片、價值主張和資源。

行銷活動配置區段

行銷活動存放區由下列區段組成，每個區段可獨立設定：

英雄區段

頂端橫幅區域，為訪客提供第一印象。

• 標題 - 主要訊息

• 子標題 - 支援的文字

• 橫幅 URL - 上傳或提供橫幅映像的 URL

• Favicon URL - 上傳或提供 favicon 的 URL

標誌

行銷活動配置標頭的標誌組態。如需欄位詳細資訊the section called “標誌和首頁按鈕”，請參閱 。

首頁按鈕

行銷活動配置標頭的主按鈕組態。如需欄位詳細資訊the section called “標誌和首頁按鈕”，請參閱 。

產品區段

產品區段具有區段標頭欄位；預設值為精選產品。

影片和價值主張

選用區段，用於透過影片和結構化傳訊傳達主要優點。

• 影片內嵌 URL - 內嵌影片 (YouTube、Vimeo 或直接 URL)

• 價值主張 - 最多 4 個具有圖示或簡短描述的效益陳述式

如需詳細資訊，請參閱the section called “影片和價值主張”。
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資源部分

連結外部內容的區段，例如白皮書、案例研究或文件。每個資源卡都有下列欄位：

• 標題

• Description

• 連結標籤

• 連結 URL

設定行銷活動配置

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 選擇行銷活動做為配置樣式。

3. 使用出現的表單面板設定每個區段：

• 完成 Hero 區段欄位

• 設定產品區段

• （選用） 新增影片內嵌 URL 和價值主張項目

• （選用） 新增資源

4. 選擇儲存。

5. 預覽存放區以在部署之前驗證配置。

相關主題

• the section called “配置類型”

• the section called “影片和價值主張”

• the section called “顏色和佈景主題自訂”

電子商務配置

電子商務配置提供具有橫幅區段的產品網格瀏覽體驗，針對具有大型目錄的商店最佳化，其中買方會比
較和評估多個產品。

電子商務配置功能

• 橫幅區段 - 具有品牌和訊息的可設定標頭區域
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• 產品網格 - 具有篩選和排序的產品圖磚回應網格

• 篩選條件邊欄 - 類別和標籤型篩選以進行快速導覽

• 搜尋 - 跨產品標題和描述進行全文搜尋

設定電子商務配置

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 選擇電子商務做為配置樣式。

3. 設定橫幅區段：

• 主標題 - 橫幅的主要標題文字

• 歡迎訊息 - 支援標題下方顯示的文字

• 標題浮水印大小 (%) - 標題佔用的橫幅寬度百分比

• 標題對齊 - 將標題定位至左側、中央或右側

4. 設定產品網格設定：

• 選擇預設產品圖磚大小 （小型、中型或大型）

• 設定每一列的產品數量

• 在圖磚上啟用或停用價格顯示

5. 選擇儲存。

何時使用電子商務配置

在下列情況下使用此配置：

• 您的目錄包含許多產品

• 買方需要瀏覽、比較和篩選各個類別

• 您想要具有最少自訂內容區段的熟悉購物體驗

對於產品較少或行銷訊息更重要的商店，請考慮行銷活動配置或獨立配置。

相關主題

• the section called “配置類型”

• 匯入產品

• 類別和徽章
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顏色和佈景主題自訂

您可以自訂 Storefront 的調色盤，以符合組織的品牌。存取設計標籤上的顏色區段，以設定您的商店顏
色。

可設定的顏色元素

下列顏色元素是可設定的：

• 主要顏色

• 按鈕顏色

• 標題顏色

自訂顏色

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 捲動至顏色區段。

3. 針對每個顏色元素，選擇顏色方塊以開啟顏色挑選器。顏色挑選器提供 HSV 漸層和色調滑桿。

4. 選擇儲存以套用顏色。

最佳實務

• 保持文字和背景顏色之間的充分對比，以方便閱讀。

• 將組織的主要品牌顏色用於主要顏色設定。

• 在桌面和行動檢視區上測試顏色。

相關主題

• the section called “配置類型”

• the section called “標誌和首頁按鈕”

標誌和首頁按鈕

您可以為您的存放區標頭設定自訂標誌和首頁按鈕。該標誌代表組織的品牌，主按鈕提供返回商店首頁
或外部 URL 的導覽。
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設定標誌

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在標誌區段中，輸入標誌 URL。貼上 URL 或選擇上傳以上傳影像。

3. 選擇儲存。

標誌會出現在 Storefront 標頭的左上角。

標誌需求

• 格式：PNG、SVG 或 JPEG

• 建議大小：50-200 x 50 px。

• 必須在可公開存取的 URL (HTTPS) 上託管

設定首頁按鈕

首頁按鈕會出現在存放區標頭中，並提供點選目的地。

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在首頁按鈕區段中，設定下列欄位：

• 重新導向標誌 URL - 買方選擇標誌時的目的地 URL

• 在現有索引標籤中開啟 - 啟用時，連結會在目前的瀏覽器索引標籤中開啟，而不是新索引標籤

3. 選擇儲存。

相關主題

• the section called “顏色和佈景主題自訂”

• the section called “配置類型”

• the section called “隱私權政策”

隱私權政策

隱私權政策區段具有啟用切換和三個欄位：隱私權政策 URL；頁尾免責聲明；表單免責聲明。
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設定 隱私權政策

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在隱私權政策區段中，使用切換來啟用功能，然後完成下列欄位：

• 隱私權政策 URL - 輸入您組織的隱私權政策頁面連結。

• 頁尾免責聲明 - 輸入商店頁尾的免責聲明文字。

• 表單免責聲明 - 輸入表單上顯示的免責聲明文字。

3. 選擇儲存。

備註

• 對於收集買方資訊或使用 Cookie 的所有商店，建議提供隱私權政策。

• 隱私權政策 URL 必須可公開存取 (HTTPS)。

• 當買方選擇連結時，連結會在新的瀏覽器索引標籤中開啟。

相關主題

• the section called “標誌和首頁按鈕”

• 部署

影片和價值主張

您可以將影片內容和結構化價值主張陳述式新增至您的存放區。這些元素有助於將優勢傳達給買方，並
可在行銷活動和獨立配置類型中使用。

價值主張區段

使用右側的切換來啟用或停用本節。

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在價值主張區段中，輸入影片內嵌 URL。

支援的來源：

• YouTube （內嵌 URL 格式）

• Vimeo
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• 直接影片檔案 URL (MP4)

3. 選擇儲存。

影片會在存放區的指定區段中顯示為內嵌玩家。

新增價值主張

價值主張是與影片或專用區段一起顯示的簡短利益陳述式。它們會傳達為什麼買方應該使用您的商店。

1. 開啟存放區，然後選擇設計索引標籤。

2. 在價值主張區段中，新增最多 4 個項目。對於每個項目：

• 標題 - 簡短標題

• 描述 - 一到兩個句子解釋優點

3. 選擇儲存。

顯示行為

• 在行銷活動配置中，價值主張會出現在英雄和影片下方的專用區段中。

• 在獨立配置中，價值主張會出現在產品目錄區段下方。

• 在內嵌和電子商務配置上，不會顯示價值主張。

相關主題

• the section called “行銷活動配置”

• the section called “配置類型”

產品目錄

將產品新增至您的商店，並使用類別、徽章和標籤來組織它們。

匯入產品

您可以從 AWS Marketplace 公有目錄、自有賣方帳戶清單或建立自訂項目，將產品新增至您的商店。
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產品來源

來源 說明

AWS Marketplace 瀏覽公有 AWS Marketplace 清單並從中進行選擇

我的清單 從連線賣方帳戶的產品中選擇，包括有限可見性清單

Custom 手動建立產品項目或群組清單

從公有市場匯入產品

1. 開啟存放區，然後選擇選擇索引標籤。

2. 從選擇索引標籤上的市集卡片列中選擇 AWS 市集卡片。

3. 瀏覽或搜尋產品。使用搜尋列和左側欄篩選條件區段來縮小結果範圍。下列篩選條件區段可供使
用：

• 標籤篩選條件

• AWS 篩選條件

• 我的清單篩選條件

使用僅顯示選取的核取方塊，僅顯示您已選擇的產品。

4. 針對您要新增的每個產品，在產品卡片上選擇使用此產品。

5. 所選產品會自動出現在您的商店目錄中。

從賣方帳戶匯入

1. 在選擇索引標籤上，使用左側軌道中的 MY LISTINGS FILTERS 區段來篩選您的賣方帳戶產品。這
是篩選條件區段，而不是單獨的標籤。

2. 您的連線賣方帳戶的產品隨即顯示，包括不可公開搜尋的有限可見性清單。

3. 針對要包含在商店中的每個產品，選擇在產品卡上使用此產品。

建立自訂項目

1. 選擇自訂標籤。

2. 選擇新增產品以建立手動清單項目。
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3. 填寫產品詳細資訊 （名稱、描述、影像 URL、連結）。

4. 選擇儲存。

先決條件

• 若要存取我的清單，您必須擁有連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶。請參閱連接您的 AWS 
Marketplace 帳戶。

• 來自公開市場的產品在沒有賣方帳戶的情況下提供。

相關主題

• the section called “大量目錄匯入”

• 建議的產品

• the section called “類別和徽章”

大量目錄匯入

您可以使用 CSV 檔案一次將多個產品匯入至您的商店。當您需要新增大量產品或遷移現有的目錄時，
這非常有用。

CSV 範本

從選擇標籤上的大量更新面板下載 CSV 範本。

大量匯入產品

1. 開啟存放區，然後選擇選擇索引標籤。

2. 在選擇索引標籤上，捲動至大量更新面板，然後選擇下載範本以取得 CSV。

3. 完成 CSV 之後，請選擇上傳檔案。

4. 系統會驗證 CSV，並顯示要匯入的產品預覽。

5. 檢閱預覽，然後選擇匯入。

匯入的產品會新增至您的商店目錄。
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CSV 格式需求

• 支援的格式為 CSV。

• 第一列必須包含符合範本的資料欄標頭

• 必要資料欄因市場而異 （請參閱下載的範本）

• 產品識別符必須符合現有的市場清單

• 對於大型資料集，請將資料分割成多個檔案。

錯誤處理

如果 CSV 包含無效的資料列：

• 成功匯入有效的資料列。

• 錯誤摘要中會列出無效的資料列，其中包含失敗的原因。

• 您可以更正錯誤並重新匯入失敗的資料列。

相關主題

• the section called “匯入產品”

• the section called “類別和徽章”

• the section called “管理標籤”

類別和徽章

您可以使用類別和徽章在商店中組織產品。類別群組相關的導覽產品，以及徽章提供視覺指標來強調產
品屬性。

類別

類別會出現在存放區的篩選面板中，並協助買方瀏覽大型目錄。

建立類別

1. 開啟存放區，然後選擇選擇索引標籤。

2. 選擇管理類別。
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3. 選擇新增類別。

4. 輸入類別名稱和選用的描述。

5. 選擇儲存。

將產品指派給類別

1. 在目錄中選擇產品。

2. 在產品詳細資訊面板中，選擇類別。

3. 從清單中選擇一或多個類別。

4. 選擇儲存。

產品可以屬於多個類別。

徽章

徽章是出現在商店正面產品圖磚上的視覺化標籤。使用徽章反白顯示屬性，例如 
"New"、"Featured"、"Best Value" 或自訂標籤。

建立徽章

1. 開啟存放區，然後選擇選擇索引標籤。

2. 選擇管理徽章。

3. 選擇新增徽章。

4. 設定徽章：

• 標籤 - 徽章上顯示的文字

• 顏色 - 徽章背景顏色

5. 選擇儲存。

將徽章指派給產品

1. 在目錄中選擇產品。

2. 在產品詳細資訊面板中，選擇徽章。

3. 選擇要顯示在產品圖磚上的一或多個徽章。

4. 選擇儲存。
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相關主題

• the section called “匯入產品”

• the section called “管理標籤”

管理標籤

標籤為您的商店提供靈活的篩選系統。買方使用標籤，依類別、使用案例、產業或部署模型等屬性縮小
產品目錄範圍。

標籤索引標籤結構

標籤索引標籤有兩個side-by-side區段：標籤清單 （包含新增標籤和匯入) 和標籤的類別清單 （包含新
增類別和匯入)，以及底部的標籤和類別關係資料表。

建立標籤

1. 開啟存放區，然後選擇標籤索引標籤。

2. 選擇 Add Tag (新增標籤)。

3. 輸入標籤名稱。

4. 選擇儲存。

將標籤指派給產品

1. 在標籤索引標籤中，找到您要填入的標籤。

2. 將產品從未標記的產品清單拖曳至標籤容器。或者，選擇 標籤，然後從指派對話方塊中選擇產品。

3. 產品會立即顯示在存放區的篩選面板中的該標籤下。

編輯標籤

選擇標籤名稱旁的內嵌鉛筆圖示進行編輯。修改名稱或指派的產品，然後選擇儲存。

若要刪除標籤

選擇標籤旁的內嵌垃圾桶圖示來刪除它。先前指派給此標籤的產品會保留在目錄中，但不再與已刪除的
標籤相關聯。
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商店區的標籤顯示

• 標籤會出現在存放區的篩選條件邊欄中。

• 買方可以選擇一或多個標籤來篩選目錄。

• 篩選面板中的標籤順序由drag-and-drop排序決定。請參閱 the section called “Drag-and-drop標籤排
序”。

相關主題

• the section called “Drag-and-drop標籤排序”

• the section called “類別和徽章”

Drag-and-drop標籤排序

您可以透過將標籤拖放到您偏好的序列中，來控制標籤出現在存放區的篩選面板中的順序。

重新排序標籤

1. 開啟存放區，然後選擇標籤索引標籤。

2. 選擇並按住拖曳控點 （卡片左側的六點圖示），將卡片拖曳至新位置，然後放開。

3. 系統會自動儲存新訂單。

系統標籤資料列已固定，無法重新排序。

排序如何影響儲存庫

• 標籤會依您設定的順序顯示在篩選面板中。

• 清單中的第一個標籤會出現在篩選面板頂端。

• 買方瀏覽商店時，會依此確切順序看到標籤。

提示

• 將最重要或常用的標籤放在頂端。

• 將相關標籤分組在一起。

• 重新排序不會影響產品指派。無論標籤順序為何，產品都會保持標記狀態。

Drag-and-drop標籤排序 55



AWS Marketplace Storefront 使用者指南

相關主題

• the section called “管理標籤”

• the section called “類別和徽章”

透過 AWS 購買

設定購買 AWS 採購小工具、其表單欄位和貨幣設定。

設定使用 AWS 購買

使用 AWS 購買 (BWA) 是採購小工具，可讓買方透過 AWS Marketplace 直接從您的商店啟動購買。設
定後，買方可以訂閱產品、接受優惠並完成採購，而無需離開商店體驗。

先決條件

• 至少有一個產品的已部署存放區

• 連線的 AWS Marketplace 賣方帳戶 （用於建立私有優惠）

設定使用 AWS 購買

1. 開啟存放區，然後選擇結帳和部署索引標籤。

2. 在購買 AWS 區段中，啟用 BWA 切換。

3. 進行下列設定：

4. 選擇儲存。

欄位組態

採購申請表上的預設欄位為：

• AWS 帳戶 ID

• 公司名稱

• 聯絡人全名

• 聯絡人電子郵件

您可以新增工作流程專屬的自訂欄位。
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貨幣設定

設定透過 BWA 建立的優惠可使用哪些貨幣：

1. 在貨幣區段中，選取支援的貨幣。

2. 設定新優惠的預設貨幣。

角色型存取

儲存庫層級角色可控制誰可以管理購買 AWS 請求。Storefront Admin 會管理購買與 AWS 請求、編輯
商店內容，以及檢視報告。內容編輯器會編輯存放區內容。報告 管理檢視 存放區報告。在 Storefronts 
範圍下的編輯使用者對話方塊中指派這些角色。

BWA 工作流程

當買方透過 BWA 啟動購買時：

1. 買方選擇在存放區中的產品上使用 AWS 購買。

2. 買方填寫設定的欄位 (AWS 帳戶 ID、公司名稱、聯絡人全名、聯絡人電子郵件）。

3. 請求會提交至您的團隊。

4. 您的團隊會在 AWS Marketplace 中為買方建立私有優惠。

5. 買方透過 AWS Marketplace 收到優惠並完成接受。

相關主題

• the section called “貨幣設定”

• the section called “欄位組態”

• 訂單

欄位組態

您可以設定哪些欄位顯示在購買 AWS (BWA) 採購表單中，買方在向商店要求購買時填寫該表單。

預設欄位

下列預設欄位會出現在購買 AWS 申請表上：
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名稱 類型 必要

AWS 帳戶 ID 文字 是 （鎖定）

公司名稱 文字 否

聯絡人全名 文字 否

聯絡人電子郵件 Email 否

設定欄位

1. 開啟存放區，然後選擇結帳和部署索引標籤。

2. 在購買搭配 AWS 組態區段的 Storefront 索引標籤上，捲動至要在表單上顯示的欄位。

3. 針對每個欄位，設定名稱、類型和必要資料欄。

4. 若要新增自訂欄位，請選擇 + 新增欄位。

5. 選擇儲存。

其他控制項

在 Storefront 和獨立子索引標籤上，設定買方訂閱選項 （免費試用、私下優惠、公開優惠）、所需
的賣方 ID，以及啟用現場購買 AWS 下拉式清單 （首頁和產品頁面）。

欄位顯示順序

欄位會以組態中列出的順序顯示在 BWA 表單中。若要重新排序欄位，請將它們拖曳到所需的位置。

買方體驗

當買方選擇在產品上使用 AWS 購買時：

1. 表單隨即出現，其中包含設定的欄位。

2. 必要欄位會以星號 (*) 標示。

3. 買方填寫表單並提交。

4. 請求會出現在您的 BWA 請求佇列中以進行處理。
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備註

• 欄位組態的變更僅適用於新的 BWA 請求。

• 自訂欄位會與請求一起存放，並在請求詳細資訊檢視中顯示。

相關主題

• the section called “設定使用 AWS 購買”

• 自訂角色

貨幣設定

您可以設定透過 Storefront 上的購買 AWS (BWA) 採購小工具建立的優惠可使用哪些貨幣。

設定貨幣

1. 開啟存放區，然後選擇結帳和部署索引標籤。

2. 在購買搭配 AWS 組態區段中，開啟啟用貨幣，然後設定預設貨幣和允許的貨幣。

3. 選擇儲存。

支援的貨幣

AWS Marketplace Storefront 支援透過 AWS Marketplace 私有優惠提供的所有貨幣。選取的貨幣適用
於從 BWA 請求建立的私有優惠。

備註

• 貨幣選擇只會影響優惠建立工作流程。實際帳單和發票貨幣由 AWS Marketplace 決定。

• 如果您支援多種貨幣，買方會在 BWA 表單中看到貨幣選擇器。

• 貨幣設定的變更僅適用於新的 BWA 請求。現有的請求會保留其原始貨幣。

相關主題

• the section called “設定使用 AWS 購買”

• the section called “欄位組態”
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控管
使用買方群組、政策和客群控制採購核准和產品可見性。

群組和自動核准

您可以在商店內建立買方群組，以組織使用者並設定採購請求的自動核准規則。群組會決定哪些核准政
策適用於不同的一組買方。

什麼是 群組？

群組是共用相同採購規則的買方集合。例如，您可以為 建立群組：

• 工程部門 （自動核准來自信任網域的請求）

• 採購團隊 （所有請求的手動核准）

• 自動核准 （請求自動核准的買方）

建立群組

1. 開啟存放區，然後選擇控管索引標籤。

2. 選擇 Groups (群組)。

3. 選擇 Add Group (新增群組)。

4. 輸入群組名稱和選用的描述。

5. 選擇儲存。

自動核准設定

自動核准由自動核准設定面板管理。開啟啟用自動核准，然後新增最多 20 個信任的電子郵件網域。
在信任網域中註冊電子郵件的使用者會新增至自動核准群組，管理員會收到電子郵件通知。選擇 Save 
Settings (儲存設定)。

例如，如果您將 新增example.com為信任的電子郵件網域，任何註冊@example.com地址的使用者
都會自動獲得核准。

將成員新增至群組

1. 在群組區段中，選擇群組。

2. 選擇新增成員。
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3. 透過電子郵件或名稱搜尋並選擇買方。

4. 選擇儲存。

自動核准工作流程

啟用自動核准時：

1. 使用者註冊 Storefront。

2. 系統會檢查使用者的電子郵件網域是否符合其中一個信任的電子郵件網域。

3. 如果網域相符，使用者會自動新增至自動核准的群組。

4. 當使用者自動核准時，管理員會收到電子郵件通知。

5. 如果網域不相符，請求會路由至指派的核准者或遵循設定的政策。

備註

• 買方一次只能屬於一個群組。

• 未指派給任何群組的買方會遵循存放區的預設控管政策。

• 您可以隨時變更群組指派。變更僅適用於未來的請求。

• 每個存放區最多可以管理 20 個信任的電子郵件網域。

相關主題

• the section called “政策”

• the section called “客群”

• the section called “控管：使用者管理”

政策

控管政策會定義規則，以控制採購請求如何在您的商店核准。政策會設定核准鏈和條件，以判斷請求是
否需要手動檢閱。

什麼是政策？

政策是一組規則，可評估傳入的 Buy With AWS 請求並判斷核准路徑。預設情況下，政策可以套用至
特定客群或整個商店。
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建立政策

1. 開啟存放區，然後選擇控管索引標籤。

2. 選擇政策。

3. 選擇建立政策。

4. 在對話方塊中，使用 標頭中的啟用/停用切換來控制政策是否處於作用中狀態。設定下列欄位：

• 名稱 - 政策的描述性名稱

• 動作 - 從選取動作下拉式清單中選擇動作

• 這將適用於哪些客群？ - 多選以選擇此政策套用的區段

• 應該觸發動作的訂單數量是多少？ - 選擇任何金額、上述訂單或下列訂單

• 新增訊息 - 選用，最多 500 個字元

5. 選擇建立。

政策指派

政策適用於透過哪些客群的客群，這會適用於哪些客群？ 在對話方塊中多選。

預設政策

如果沒有政策適用於產品的客群，則會套用存放區的預設政策。若要設定預設值：

1. 在政策區段中，尋找您想要做為預設的政策。

2. 選擇動作選單，然後選擇設為預設。

政策評估順序

1. 系統會識別包含所請求產品的區段。

2. 系統會套用指派給這些客群的政策。

3. 已設定的動作會執行。

備註

• 政策適用於在哪些區段中選取的區段，這會套用到哪些區段？ 多選。

• 政策會評估每個請求。

• 變更政策只會影響未來的請求。進行中請求遵循提交時作用中的政策。
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相關主題

• the section called “群組和自動核准”

• the section called “客群”

• the section called “控管：使用者管理”

客群

客群可讓您定義特定購買者群組可見的商店商店產品目錄子集。使用客群來建立量身打造的瀏覽體驗，
讓不同的買方群組看到不同的產品。

什麼是客群？

客群是一種篩選條件，可控制每個買方群組的產品可見性。例如：

• 「企業」區段僅顯示企業級產品

• 「SMB」區段顯示入門和中階產品

• 「安全」區段僅顯示安全類別產品

建立客群

1. 開啟存放區，然後選擇控管索引標籤。

2. 選擇客群。

3. 選擇建立客群。

4. 設定區段條件：

• 名稱 - 區段的描述性名稱

• 類型 - 從下拉式清單中選擇類型

5. 選擇建立。

將客群指派給群組

1. 在區段區段中，選擇區段。

2. 選擇指派給群組。

3. 選擇應該查看此客群產品的買方群組 (s)。

4. 選擇儲存。
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客群如何影響買方體驗

• 在瀏覽存放區時，具有指派客群的群組中的買方只會看到該客群中的產品。

• 未指派給任何客群的買方請參閱完整的產品目錄。

• 區段只會篩選目錄檢視。它們不會阻止買方直接存取產品 URLs。

備註

• 群組可以指派一個區段。若要向群組顯示多個區段，請將產品合併為單一區段。

• 區段不會影響 AWS Marketplace 中的產品可用性。它們只會控制存放區中的可見性。

• 區段指派的變更會立即生效。

相關主題

• the section called “群組和自動核准”

• the section called “政策”

• 類別和徽章

控管：使用者管理

您可以在控管層級管理買方存取您的商店。這包括新增買方、將他們指派給群組，以及控制其可見性和
核准設定。

新增買方

買方在下列情況下會新增至您店鋪的控管系統：

• 由管理員手動新增

• 提交存放區存取請求 （如果已啟用）

• 透過買方清單匯入

手動新增買方

1. 開啟存放區，然後選擇控管索引標籤。

2. 選擇 Users (使用者)。
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3. 選擇 Add User (新增使用者)。

4. 完成下列欄位：

• 標題

• 電子郵件

• 名字

• 姓氏

• 公司

• 群組 - 群組下拉式清單預設為公有。

• 狀態

• 需要核准 （核取方塊）

5. 選擇 Add User (新增使用者)。

檢視和管理買方

使用者區段會顯示有權存取您商店的所有買方：

資料行 說明

Name 買方的顯示名稱

Email 買方的電子郵件地址

Group 指派的控管群組

區段 此買方可見的產品客群

狀態 作用中或非作用中

已新增 新增買方的日期

編輯買方的群組指派

1. 在使用者清單中，找到買方。

2. 選擇該買方的群組下拉式清單。

3. 選擇新群組。
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4. 變更會自動儲存。

移除買方

1. 在使用者清單中，找到買方。

2. 選擇動作選單，然後選擇移除。

3. 確認移除。

買方無法存取受管功能 （自動核准、區段），但仍可以瀏覽公有商店。

大量操作

對於有許多買方的商店，您可以：

• 透過 CSV 匯入買方 （電子郵件和群組指派）

• 將買方清單匯出為 CSV 以進行離線檢閱

備註

• 控管使用者管理與團隊成員管理不同。團隊成員管理商店；控管使用者是使用它的買方。

• 從控管中移除買方並不會阻止他們造訪商店區 URL。它會將其從群組政策和區段限制中移除。

相關主題

• the section called “群組和自動核准”

• the section called “客群”

• the section called “政策”

• RBAC 和自訂角色
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連接器
將 AWS Marketplace Storefront 與 CRM 和通訊平台整合。

主題

• 連接器概觀

• AWS ACE 連接器

• HubSpot 連接器

• Slack 連接器

連接器概觀

連接器將 AWS Marketplace Storefront 與外部 CRM 和協同合作系統整合。連接器分為兩個類別：
CRM 連接器和通知以及協同合作連接器。

連接器概觀

連接器索引標籤列出資料表中已設定的連接器，其中包含資料欄應用程式、帳戶、狀態、傳入、傳出和
動作。選擇列中的動作選單來管理該連接器。若要新增連接器，請選擇 + 新增連接器。

可用的連接器

Category 連接器 用途 資料流程

CRM AWS ACE 與 AWS 共同銷售機會
同步

雙向

CRM HubSpot 交易和聯絡人同步的 
CRM 整合

雙向

通知和協同合作 Slack 傳送預存和交易通知 
到 Slack 工作區

傳出

連接器的運作方式

1. Connect - 使用登入資料向外部系統進行驗證。
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2. 設定 - 在 Storefront 和外部系統之間映射欄位。

3. 啟用 - 啟用資料同步。

啟動後，連接器會根據設定的觸發條件 （即時事件或排程同步） 自動執行。

管理連接器

1. 選擇右上角的設定檔頭像。

2. 選擇組織設定。

3. 選擇 Connectors (連接器) 索引標籤。

4. 此頁面會顯示具有目前狀態的所有可用連接器：

• 已連線 - 作用中和同步

• 已中斷連線 - 已設定但未啟用

• 未設定 - 可用但未設定

5. 選擇要設定或管理的連接器。

常見連接器動作

• Connect - 提供登入資料並建立連線

• 測試連線 - 驗證整合是否正常運作

• 設定 - 設定欄位映射和同步規則

• 中斷連線 - 移除整合 （不會刪除同步資料）

• 檢視日誌 - 請參閱同步歷史記錄和錯誤

備註

• 每個連接器都在組織層級設定，並適用於組織中的所有帳戶和存放區。

• 連接器登入資料會安全存放並加密。

• 如果連接器發生錯誤，會自動重試。持續性錯誤會產生通知。

相關主題

• 工作流程自動化
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• 通知設定

AWS ACE 連接器

使用 AWS ACE 連接器，將銷售機會與 AWS 合作夥伴網路同步。

AWS ACE 連接器

AWS ACE (AWS Customer Engagements) 連接器可同步 AWS Marketplace Storefront 與 AWS 合作
夥伴網路共同銷售計劃之間的共同銷售機會。

先決條件

• 作用中的 AWS 合作夥伴網路 (APN) 成員資格

• ACE 計劃註冊

• 組織層級的擁有者或管理員角色

連接 AWS ACE

AWS Partner Central ACE Integration 精靈有三個步驟：連線、產生金鑰和設定。每個步驟顯示待定、
成功或失敗的狀態。

1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇連接器索引標籤。

2. 尋找 AWS ACE 並選擇連線。

3. 選擇您要連線的帳戶。

4. 選擇儲存。

Configuration

連線後，精靈會進入產生金鑰步驟。

產生金鑰

在產生金鑰步驟中，連接器會發出 API 金鑰和 uuid。產生金鑰後，會停用產生金鑰按鈕，因為金鑰只
會發出一次。
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設定

在設定步驟中，設定同步行為：

設定 說明

同步模式 選擇同步模式，例如 CRM 單向 (CRM > 
ACE)。

單向同步 若要將連接器限制為單向流程，請選取單向同
步。

同步頻率 即時或排程 （每小時、每日）

機會階段映射 將您的管道階段映射至 ACE 階段

自動接受推薦 自動接受來自 AWS 的傳入機會

同步項目

Direction 資料

Storefront → ACE 新機會、階段更新、收入變更、結束日期

ACE → Storefront 傳入推薦、AWS 意見回饋、機會狀態變更

檢視同步日誌

1. 在 ACE 連接器設定中，選擇日誌。

2. 檢視同步歷史記錄，包括：

• 時間戳記

• 方向 （傳入/傳出）

• 記錄計數

• 狀態 （成功/錯誤）

• 錯誤詳細資訊 （如適用）
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疑難排解

問題 Resolution

連線測試失敗 確認您的帳戶處於作用中狀態且 APN 成員資格
為最新版本

未同步的機會 檢查同步頻率設定和連接器狀態

重複的機會 驗證機會 ID 比對的欄位映射

相關主題

• 建立共同銷售機會

• 共同銷售自動化

• 連接器概觀

HubSpot 連接器

使用 HubSpot 連接器將交易、公司和聯絡人資料與 HubSpot 同步。

HubSpot 連接器

HubSpot 連接器會在 AWS Marketplace Storefront 和 HubSpot CRM 之間同步交易、公司和聯絡人資
料。

先決條件

• 具有 API 存取的 HubSpot 帳戶 （專業人員或企業層）

• HubSpot 中的超級管理員或適當許可

• 組織層級的擁有者或管理員角色

連接 HubSpot

HubSpot 連接器精靈有四個步驟：連線；連線至 HubSpot；建立或編輯欄位映射範本；設定。
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1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇連接器索引標籤。

2. 尋找 HubSpot 並選擇連線。

3. 輸入電子郵件，選擇賣方帳戶，然後選擇儲存。

Configuration

欄位映射

對於每一列，請選擇三個選項之一：使用現有的 HubSpot 屬性、輸入顯示名稱來建立新的 HubSpot 屬
性，或設定預設值。

選取在  HubSpot 上建立核取方塊，以在 HubSpot 中建立尚未存在的屬性。

下表顯示客戶 > 帳戶的範例映射：

HubSpot 屬性名稱 HubSpot 顯示名稱 Ace 預設值

公司名稱 公司名稱  

網站 URL 網站 URL  

Industry Industry  

1. 在 HubSpot 連接器設定中，選擇欄位映射。

2. 透過選擇屬性、輸入顯示名稱或設定預設值來映射每個欄位。

3. 選擇儲存。

同步設定

設定 說明

同步方向 雙向或單向

同步觸發 即時或排程 （每小時、每日）

管道映射 將 Storefront 階段映射至 HubSpot 交易階段
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同步項目

Direction 資料

Storefront → HubSpot 來自優惠/BWA 請求、狀態更新的新優惠

HubSpot → Storefront 交易階段變更、營收更新、聯絡資訊

中斷連線

1. 在 HubSpot 連接器設定中，選擇中斷連線。

2. 確認。先前同步的資料會保留在兩個系統中。

相關主題

• 連接器概觀

• 私有優惠自動化

Slack 連接器

使用 Slack 連接器傳送預存通知到您的 Slack 工作區。

Slack 連接器

Slack 連接器會從 AWS Marketplace Storefront 傳送通知和提醒到您的 Slack 工作區頻道。

先決條件

• 您具有安裝應用程式許可的 Slack 工作區

• 組織層級的擁有者或管理員角色

連接 Slack

1. 在右上角，選擇您的設定檔頭像，選擇組織設定，然後選擇連接器索引標籤。

2. 尋找 Slack 並選擇連線。
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3. 在您授權 Slack 工作區之後，面板會顯示已連線指標，其中包含工作區名稱和授予的許可。選擇下
一步以設定頻道。

Configuration

頻道指派

在頻道組態步驟中，選擇帳戶、選擇通知類型、選擇頻道，然後選擇同步頻率 （即時、每日或每
週）。選擇新增以建立規則。為每個規則重複此步驟，然後選擇儲存。

規則資料表會顯示下列資料欄：

帳戶 通知 Channel 同步排程 同步小時 同步日 動作

（帳戶名
稱）

（通知類
型）

（頻道名
稱）

（頻率） （小時） （天） （動作選
單）

通知格式

Slack 通知包括：

• 事件類型和嚴重性

• 金鑰詳細資訊 （買方名稱、金額、產品）

• 直接連結至 Storefront 主控台中的相關頁面

• 時間戳記

觸發 Slack 通知的因素

Slack 通知是由組織通知設定中設定的事件所觸發。Slack 連接器充當交付管道。

中斷連線

1. 在連接器設定中選擇中斷連線。

2. 確認。Slack 應用程式會保留在您的工作區中，但會停止接收訊息。

若要完全移除，也請從 Slack 工作區設定解除安裝應用程式。
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相關主題

• 連接器概觀

• 通知設定
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洞見

帳單收入
計費營收報告會顯示所選期間內透過 AWS Marketplace 產品所開立的總營收發票。使用此報告來追蹤
帳單效能並識別趨勢。

檢視帳單收入

1. 在您的連線帳戶中，選擇 Insights。

2. 選擇計費收入。

3. 報告會顯示下列關鍵指標：

• 總收入

• 總退款

• 列出費用

• 批發成本

• 賣方淨收入

4. 資料表包含下列資料欄：

• 發票日期

• 付款到期日期

• 付款條件

• 發票 ID

• 列出費用發票 ID

• 訂閱者公司

• 動作

篩選

使用篩選列縮小報告範圍：

篩選條件 選項

Currency 選擇貨幣
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篩選條件 選項

日期 自訂；過去 30 天；過去 60 天；過去 90 天；追
蹤 12 個月 (TTM)；年初至今 (YTD)

資料欄可見性

自訂哪些資料欄會出現在資料表中：

1. 選擇資料表上方的資料欄按鈕。

2. 選取或取消選取要顯示或隱藏的資料欄。

3. 系統會為您的工作階段儲存資料欄偏好設定。

如需有關在所有報告中使用篩選條件的詳細資訊，請參閱使用篩選條件和資料欄可見性。

匯出資料

1. 設定所需的篩選條件。

2. 選擇 Export (匯出)。

3. 選取格式 (CSV)。

4. 已下載篩選的資料。

備註

• 收入資料來自您連線的 AWS Marketplace 帳戶，可能會有 24-48 小時的延遲。

• 計費收入代表發票金額 （稅前）。它不會反映已收集或已分配的金額。

• 如需支出資料，請參閱集合和支出。

相關主題

• the section called “收取和支付方式”

• the section called “協議和續約”

• the section called “使用篩選條件和資料欄可見性”
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收取和支付方式

支出報告會追蹤您帳戶的資金支出，讓您了解 AWS Marketplace 交易的現金流。

檢視支出

1. 在您的連線帳戶中，選擇 Insights。

2. 選擇支出。

3. 報告會顯示下列關鍵指標：

• 總收入

• 淨收入

• 批發成本

• 已支付的金額

• 未分配的金額 （逾期）

資料表

詳細資訊表格包含下列資料欄：

資料行

帳戶

發票日期

付款到期日期

付款條件

發票 ID

列出費用發票 ID

動作
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篩選

篩選條件 選項

Currency 選擇貨幣

選擇日期類別 付款日期

日期 自訂；過去 30 天；過去 60 天；過去 90 天；追
蹤 12 個月 (TTM)；年初至今 (YTD)

備註

• 付款時間遵循 AWS Marketplace 付款條件 （通常為自發票日期起 30-60 天）。

• 計費收入和已分配金額之間的差異反映列出費用、退款和收件時間。

• 如需 AWS Marketplace 支出排程的詳細資訊，請參閱《AWS Marketplace 賣方指南》中的支出。

相關主題

• the section called “帳單收入”

• the section called “協議和續約”

• 帳户儀表板

協議和續約

協議/續約報告提供 AWS Marketplace 協議的生命週期檢視，顯示作用中和結束的協議資料。

檢視協議和續約

1. 在您的連線帳戶中，選擇 Insights。

2. 選擇協議/續約。

3. 報告會顯示下列關鍵指標：

• 作用中協議的數量

• 已結束的協議數量
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續約追蹤表

資料表包含下列資料欄：

資料行

訂閱者公司名稱

訂閱者 AWS 帳戶 ID

訂閱者加密帳戶 ID

訂閱者電子郵件網域

訂閱者國家/地區

訂閱者狀態

篩選

篩選條件 選項

協議結束期間 選擇協議結束期間

選擇日期類別 協議結束日期

日期 選擇日期範圍

備註

• 協議資料會從連線的 AWS Marketplace 帳戶同步。

相關主題

• the section called “帳單收入”

• the section called “收取和支付方式”

• the section called “使用篩選條件和資料欄可見性”
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使用篩選條件和資料欄可見性

所有 Insights 報告都支援一致的篩選和資料欄自訂。使用這些功能來專注於對您的分析至關重要的資
料。

日期篩選條件

每個報告都包含一個日期篩選條件：

1. 選擇報告頂端的日期下拉式清單。

2. 選擇預設範圍或選擇自訂：

• Custom

• 過去 30 天

• 過去 60 天

• 過去 90 天

• 追蹤 12 個月 (TTM)

• 年初至今 (YTD)

3. 報告會自動更新。

資料欄篩選條件

依特定資料欄值篩選資料：

1. 選擇任何資料欄標頭上的篩選條件圖示。

2. 選取或搜尋要包含的值。

3. 選擇套用。

多個資料欄篩選條件可以同時處於作用中狀態 (AND 邏輯）。

資料欄可見性

自訂哪些資料欄會出現在報告資料表中：

1. 選擇資料表上方的資料欄按鈕。

2. 資料欄可見性選單提供下列控制項：
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• 依名稱尋找欄的搜尋欄位

• 顯示或隱藏個別資料欄的核取方塊清單

• 顯示/隱藏全部以一次切換所有欄

• 重設以還原預設資料欄可見性

3. 資料表會立即更新。

必要資料欄，例如發票 ID，會在選單中停用且無法隱藏。

資料欄可見性偏好設定會保留在您的瀏覽器工作階段中。

排序

1. 選擇要依該資料欄排序的任何資料欄標頭。

2. 再次選擇以在遞增和遞減順序之間切換。

3. 排序指示器箭頭會顯示目前的排序方向。

匯出篩選的資料

1. 套用所需的篩選條件和資料欄選擇。

2. 選擇匯出 （或下載 CSV)。

3. 匯出僅包含目前可見、篩選的資料。

備註

• 篩選條件不會跨頁面導覽持續存在。返回報告會重設為預設值。

• 匯出大小上限為 10，000 個資料列。對於較大的資料集，請縮小日期範圍。

• 所有報告都使用相同的篩選界面來保持一致性。

相關主題

• the section called “帳單收入”

• the section called “收取和支付方式”

• the section called “協議和續約”
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概念

自動化優惠

自動化優惠可讓您定義規則，根據買方請求、CRM 事件或控管核准等觸發條件自動建立私有優惠。這
可減少大量操作的手動工作量，並確保建立一致的優惠。

自動化方案的運作方式

1. 發生觸發 - 買方提交 BWA 請求、CRM 交易達到特定階段，或控管規則核准請求。

2. 自動化規則評估 - 系統會檢查事件是否符合規則的條件 （產品、金額閾值、買方區段）。

3. 建立優惠 - 如果符合條件，則會使用預先定義的優惠範本產生私有優惠，其中包含來自觸發資料的
自動填入欄位。

4. 建立後動作觸發 - 通知、CRM 更新或 Slack 訊息會依設定傳送。

重要概念

優惠範本

自動化優惠是以儲存的優惠範本為基礎。範本定義：

• 產品和定價結構

• 合約持續時間

• 付款條件

• EULA

觸發器資料 （買方帳戶 ID、金額、產品選擇） 會在建立時合併到範本中。

自動化模式

Mode Behavior (行為)

草稿 優惠已建立，但在傳送給買方之前保留以供手動
檢閱

自動化優惠 83



AWS Marketplace Storefront 使用者指南

Mode Behavior (行為)

自動傳送 優惠已建立並立即傳送給買方

在初始設定期間使用草稿模式來驗證優惠是否正確建立。

條件和篩選條件

規則可以包含限制何時觸發的條件：

• 金額閾值 - 僅針對超過最小值的交易觸發

• 產品篩選條件 - 僅適用於特定產品的觸發條件

• 買方客群 - 僅針對特定控管群組中的買方觸發

優勢

• 速度 - 在觸發事件的幾秒鐘內建立優惠

• 一致性 - 每個優惠都遵循相同的範本和定價結構

• 擴展 - 在沒有手動瓶頸的情況下處理大量 BWA 請求

• 可稽核性 - 每個自動化動作的完整執行日誌

限制

• 自動化優惠無法覆寫控管政策。如果控管需要核准，自動化會等待。

• 範本變更不會影響先前建立的優惠。

• 自動傳送模式只能與經過驗證的範本搭配使用，以避免不正確的買方優惠。

相關主題

• 私有優惠自動化

• 建立優惠

• 控管：政策
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管理和核准工作流程

AWS Marketplace Storefront 中的控管提供架構，用於控制採購請求的評估、核准和處理方式。它可讓
您定義規則，在買方自主權與組織支出控制之間取得平衡。

控管元件

元件 用途

Groups (群組) 使用共用的採購規則將買方組織成集合

政策 定義核准閾值和路由邏輯

客群 控制哪些買方群組可以看到哪些產品

使用者 管理個別買方存取和群組成員資格

核准工作流程的運作方式

Buyer submits BWA request 
        | 
        v
System identifies Buyer's group 
        | 
        v
System retrieves group's policy 
        | 
        v
Request amount vs. policy threshold? 
        | 
   +---------+---------+ 
   |                   |
Below threshold    Above threshold 
   |                   | 
   v                   v
Auto-approve      Route to approver 
   |                   | 
   v                   v
Offer created      Approver reviews 
                       | 
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                  +----+----+ 
                  |         | 
               Approve   Decline 
                  |         | 
                  v         v 
            Offer created  Buyer notified

組態層級

控管會在儲存庫層級運作。每個分店都有自己的控管組態，允許不同的分店為不同的買方社群提供不同
的規則。

預設行為 （未設定控管）

未設定群組或政策時：

• 所有 BWA 請求都會直接傳送給賣方團隊以進行手動處理

• 不自動核准

• 所有買方都可看見的所有產品

已設定控管

• 買方會指派給群組

• 群組已指派具有閾值的政策

• 根據政策規則自動核准或路由請求

• 產品可以依群組分割

最佳實務

• 啟動簡單 - 在新增複雜性之前，使用單一閾值建立一個預設政策。

• 使用草稿模式進行自動化 - 將控管與自動化優惠結合時，請使用草稿模式，直到您驗證工作流程為
止。

• 監控核准時間 - 如果手動核准需要太長的時間，請考慮提高自動核准閾值。

• 與買方通訊 - 通知買方核准要求和預期的時間表。
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相關主題

• 群組和自動核准

• 政策

• 客群

• the section called “自動化優惠”

• 設定使用 AWS 購買

相關主題 87
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相關的 AWS Marketplace 文件
AWS Marketplace Storefront 可與 AWS Marketplace 搭配使用，以取得產品清單、定價、採購和帳
單。如需有關這些基礎 AWS Marketplace 功能的資訊，請參閱下列資源。

賣方文件

主題 連結

以賣方身分開始使用 AWS Marketplace 賣方指南：入門

產品定價模型 定價

私人優惠 私有優惠

管道合作夥伴私人優惠 (CPPO) 管道合作夥伴優惠

列出費用 服務費用

協議 買方協議

用量計量 計量用量

支出 支出

退款 退款

目錄 API AWS Marketplace Catalog API

轉售授權 轉售授權

買方文件

主題 連結

買方指南 AWS Marketplace 買方指南

私有市集 私有市集
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主題 連結

採購單 管理採購訂單

成本分配標籤 成本分配標記

合作夥伴文件

主題 連結

AWS 合作夥伴網路 APN 概觀

ISV 加速 ISV Accelerate 程式

ACE 計劃 AWS ACE

合作夥伴文件 89

https://docs.aws.amazon.com/awsaccountbilling/latest/aboutv2/manage-purchaseorders.html
https://docs.aws.amazon.com/marketplace/latest/buyerguide/cost-allocation-tagging.html
https://aws.amazon.com/partners/
https://aws.amazon.com/partners/programs/isv-accelerate/
https://aws.amazon.com/partners/funding/
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文件歷史記錄
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本文為英文版的機器翻譯版本，如內容有任何歧義或不一致之處，概以英文版為準。
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